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خلاصه مدیریتی

در پژوهش حاضر با تمرکز بر دســتورکارها و صورتجلسات شــورای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی استان 
تهران در بازه زمانی فروردین ۱۳۹۶ تا شــهریور ۱۴۰۳، موانع کسب وکار و مصادیق بی ثباتی سیاست ها، قوانین و 
مقررات، و رویه های اجرایی، احصاء  شــده و ویژگی های بی ثباتی در مؤلفه های چهار گانه )سیاست ها، قوانین، 
مقررات، و رویه های اجرایی(، تبیین شــده است. در ضمنِِ بررســی صورتجلسات موضوع تحقیق، در مواردی، 
راهکارهای پیشــنهادی برای رفع بی ثباتی یا برقراری ثبات نسبی در سیاســت ها، قوانین و مقررات، و رویه های 

اجرایی، استخراج شده است. 
در بررســی های انجام شــده، دو دســته بندی کلی در خصوص مسائل مطرح شــده در ۷۳ نشست شورای 
گفت وگوی استان تهران استخراج شده است. دسته بندی نخست، با توجه به عناوین مندرج در دستورجلسات هر 

نشست صورت گرفته و دستورجلسات اصلی، به ۲۴ عنوان تفکیک شده است، به این شرح:
	1 کلی.
	2 گمرک، تعرفه و عوارض گمرکی.
	3 تجارت خارجی.
	4 بیمه تأمین اجتماعی.
	5 زیرســاخت )برق، گاز، آب، انتقال پســماند و .

پساب، ماشین آلات( 
	6 ارز.
	7 مجوز.
	8 مسائل زیست‌محیطی.
	9 تأمین مالی.

.	10 قضایی
.	11 سرمایه‌گذاری داخلی
.	12 لایحه )و قانون( بودجه

.	13 مالیات
.	14 خصوصی‌سازی
.	15 جبران خسارات ناشی از کرونا
.	16 سرمایه‌گذاری خارجی
.	17 تحریم
.	18 شاخص‌های ارزیابی کسب‌وکار
.	19 قاچاق
.	20 کارت بازرگانی
.	21 بخش  سیاست‌هامشــارکت  بی‌ثباتی  مصادیق 

خصوصی در مقرراتگذاری
.	22 مطالبات معوق بخش خصوصی
.	23 حمل‌ونقل
.	24 نیروی کار



موانع کسب وکار و مصادیق بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی 12

در مجموع، ۱۸۳ مورد با عناوین پیش گفته از دستورجلســات ۷۳ نشست برگزار شدة شورای گفت وگوی استان 
تهران، استخراج و دســته بندی شده است. در ۱۵ درصد از دستورجلسات شورا، مشکلات بنگاه ها به طورکلی یا 
مشکلات برخی از بنگاه ها به طور خاص از جنبه های گوناگون، مطرح شده که اغلب ترکیبی از مشکلات بیمه ای، 
مالیاتی، تأمین مالی، زیرســاختی بوده است. علاوه بر این، اگر موضوعات را با توجه به مضامین مشترک در نظر 
بگیریــم، موضوعات مربوط به چهار عنوان »تجارت خارجی«، »ارز«، »ســرمایه گذاری خارجی« و »گمرک، 
تعرفــه و عوارض گمرکی«، در مجموع 54 مورد از دستورجلســات )۳۰ درصد( را در بر می گیرند که جملگی به 
تجارت خارجی )فرامرزی( و ابعاد آن مرتبط اند. فراوانی عناوین دستورجلســات مربوط، نشان دهنده مشکلات 
متعدد پیش روی فعالان اقتصادی در فرایند ها و رویه های صادرات و واردات و دیگر امور مربوط به حوزه تجارت 
فرامرزی اســت. علاوه بر آنچه گفته شــد، مشــکلات مربوط به بیمه های اجتماعی )مرتبط با ســازمان تأمین 
اجتماعی( و مشــکلات زیرســاختی )اعم از قطعی یا کمبود برق، گاز و آب، انتقال پســماند و پساب به ویژه در 
شــهرک های صنعتی و مشــکلات مربوط به واردات ماشــین آلات تولید و کمبود قطعات به دلیل فرســوده بودن 
ماشــین آلات( و ارز، بیش از ســایر موضوعات در جلسات شورای گفت وگوی اســتان تهران در دستورکار قرار 

گرفته اند.
در دسته بندی دوم، مشکلات و معضلات مطرح شده در جلسات شورای گفت وگوی استان تهران، با توجه به 
محتوای صورتجلســات ۷۳ نشست مورد بررســی، مورد توجه قرار گرفته اســت. بدیهی است که اشتراکات و 
هم پوشــانی های بسیاری بین دو دسته بندی )بر مبنای دستورجلسات و صورتجلسات( وجود دارد. اما وجه تمایز 
دســته بندی دوم، در نظر گرفتن معیار محتوای مباحث صورت گرفته در جلسات است که چه بسا در چارچوب یا 
فراتر از چارچوب عنوان دستورجلسه، طرح شده است. طبق این معیار، مشکلات مطروحه را می توان به ۲۰ عنوان 

زیر دسته بندی کرد:
	1 مشکلات مربوط به ارز.
	2 مشکلات مربوط به تأمین مواد اولیه.
	3 مشکلات مربوط به صدور مجوزها.
	4 مشکلات مربوط به تأمین مالی .
	5 مشکلات مالیاتی.
	6 مشکلات مربوط به نیروی کار.
	7 مشکلات مربوط به بیمه تأمین اجتماعی.
	8 مشکلات زیرساختی.
	9 مشکلات ناشی از تحریم‌ها.

.	10 مشکلات مربوط به فساد و رانت
.	11 مشکلات مربوط به نظام بانکی

.	12 مشکلات مربوط به گمرک و تعرفه
.	13 مشکلات مربوط به قراردادها 
.	14 مسائل زیست‌محیطی
.	15 مشکلات مربوط به نظام قضایی
.	16 مشکلات مربوط به قیمت‌گذاری دستوری
.	17 مشکلات مربوط به تعطیلی پایان هفته
.	18 مشــکلات‌ مربوط بــه رقابت دولــت با بخش‌ 

خصوصی
.	19 مشکلات ناشی از قاچاق کالا
.	20 مشکلات مربوط به کارت بازرگانی

در دســته بندی مشکلات بر اساس محتوای صورتجلســات، تعداد و درصد فراوانی مشکلات محاسبه نشده 
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است. با وجود این، برخی از مسائل به طور مکرر، به طور مستقیم و غیرمستقیم در جلسات مختلف طرح شده اند 
و کثرت طرح برخی از موضوعات در جلســات شــورا، به نحوی واضح قابل مشــاهده است؛ از جمله مشکلات 
مربوط به ارز و مســائل ناشــی از تحریم ها. به بیان دقیق تر، گرچه مسائل ارزی و مشکلات ناشی از تحریم های 
بین المللی، باعث ایجاد مانع و صدمه به کســب وکار و بنگاه ها شده، اما برخی از مشکلات مطرح شده نیز به طور 
غیرمســتقیم ناشــی از اثرات تحریم و معضلات و محدویت های مربوط به ارز است؛ از جمله مشکلات مربوط 
تأمین مالی، مســائل مربوط به زیرساخت های برق و ماشــین آلات. برای نمونه، عدم سرمایه گذاری خارجی در 
حوزه برق، یکی از تبعات تحریم ها  است که یکی از نتایج آن، عدم امکان تأمین زیرساخت برق برای صنایع بوده 

است.
بســیاری از مشکلات کســب  وکار، به نحوی به بی ثباتی سیاســت ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی 
ـّع »سیاســت« که در بر گیرنده قوانین و مقررات اســت، بی ثباتی در قوانین و  بازمی گردد. با فرض معنای مو�س
مقررات، تغییرات ناگهانی، زودهنگام و مکرر قوانین و مقررات، تعدد و تورم قوانین و مقررات، تصویب قوانین و 
مقررات بدون مشــورت با بخش خصوصی، و تفســیرهای متفاوت از قوانین، مهم ترین سرفصل های مطرح شده 
درباره بی ثباتی قوانین و مقررات در جلســات شــورای گفت وگوی اســتان تهران محســوب می شوند. بر اساس 
یافته های پژوهش، عناوین مصادیق مطرح شــده در خصوص بی ثباتی در رویه های اجرایی را می توان به این شرح 
دســته بندی کرد: عدم اجرای به موقع و دقیق قوانین و مقررات؛ نبــود وحدت رویه در اجرای قوانین و مقررات؛ 
نااطمینانی از اجرای سیاست ها، قوانین و مقررات؛ بوروکراسی پیچیده و طولانی؛ عدم هماهنگی بین دستگاه های 
اجرایی؛ عدم شفافیت در فرایند ها و رویه ها؛ عدم دسترسی کافی به اطلاعات؛ و مشکلات مربوط به سامانه ها.

به طور خلاصه، مشــکلات ناشی از بی ثباتی سیاست ها، قوانین، مقررات و رویه های اجرایی، به طور گسترده 
بر تمامی بخش های اقتصادی ایران تأثیرگذار است، اما شدت و نوع این مشکلات در هر بخش متفاوت است. در 
بخش صنعت، مشــکلات مربوط به تعرفه ها، مجوزها و تأمین مالی بیشــتر به چشم می خورد. در بخش معدن، 
ممنوعیت ورود ماشــین آلات، و در بخش خدمات، مســائل مربوط به صدور پروانه کســب و قوانین و مقررات 
دســت وپاگیر برجسته تر است. در بخش کشاورزی نیز مشکلاتی مطرح شــده، اما به دلایل متعدد، سهم بخش 
کشــاورزی در دستورجلسات شورای گفت وگو و همچنین مباحث مطر ح شده در جلسات مورد بررسی نسبت به 
صنایع و همچنین خدمات، کم رنگ تر و کم تعدادتر بوده است. اما در کل، همه بخش ها از عدم ثبات سیاست های 
ارزی، عدم هماهنگی بین دســتگاه های دولتی، تغییرات مکرر در قوانین و مقررات و مشکلات مربوط به مالیات 

و بیمه های اجتماعی رنج می برند.
ماده )۲۴( و ماده )۳۰( الحاقی به »قانون بهبود مســتمر محیط کسب وکار« ظرفیت مناسبی برای، دستکم، 
افزایش پیش بینی پذیری و ثبات مقررات ایجاد کرده اند. این ظرفیت به دلیل نقش مهم مقررات در بی ثبات کردن یا 
ثبات بخشــی در اقتصاد، به نسبت قوانین و رویه های اجرایی، بسیار حائز اهمیت است. طبق ماده )۳۰(‌ الحاقی 
به »قانون بهبود مســتمر محیط کسب وکار«، دستگاه های اجرایی مکلف شده اند پیش نویس مقررات خود را یك 
هفته قبل از صدور، در تارنمای )ســایت( خود به اطلاع عموم و فعالان اقتصادی برسانند. همچنین دستگاه های 
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اجرایی موظف شده اند هرگونه مقرره خود را بلافاصله در پایگاه مذكور ثبت نمایند و به اطلاع عموم برسانند. طبق 
ماده مذکور، یك سال پس از لازم الاجرا شدن این قانون، مقررات تنها در صورت ثبت در »پایگاه اطلاعات قوانین 
و مقررات مرتبط با محیط كسب وكار« نافذ خواهند بود. به موجب ماده )۲۴( قانون مذکور نیز دولت و دستگاه های 
اجرایی مکلفند »هرگونه تغییر سیاست ها، مقررات و رویه های اقتصادی را در زمان مقتضی قبل از اجرا، از طریق 

رسانه های گروهی به اطلاع عموم برسانند«.
شــوراهای گفت وگو، با برخورداری از امکانات دبیرخانه ای و رسانه ای و دسترسی به تشکل ها و بنگاه های 
اقتصادی سراسر کشور، می توانند به اجرای مفاد قانونی و مقرراتی راجع به مقرراتگذاری نظام مندتر کمک کنند. 
پیگیری اجرای مصوباتی مانند الزام دستگاه های اجرایی به معرفی مراجع و مقامات ذی صلاح برای وضع مقرره، 
زمینه اجرایی شدن آن ها را فراهم خواهد کرد. از دیگر کارکردهایی که می تواند توسط اتاق ها و شوراهای گفت وگو 
برای کمک به اجرای مفاد قانونی و مقرراتی مربوط به تدوین و تصویب مقررات با مشورت بخش خصوصی و با 
رعایت الزامات پیش بینی پذیری و ثبات بخشی به محیط کسب وکار صورت گیرد، گزارش دهی در »سامانه ۲۴۳۰« 

در خصوص »تغییرات ناگهانی مقررات« است.
آغاز فرایند نظام مندی مقرراتگذاری در ایران از طریق مواد قانونی مذکور و مقررات مربوط،‌ می تواند با توجه 
بــه تعدد مراجــع ذی صلاح برای مقرراتگذاری و حجم انبوه مقررات موجود و مقرراتِِ در حال تولید توســط این 
نهادها، به شکل گیری محیط مقرراتی با ثبات تر کمک کرده و اعتماد و اطمینان سرمایه گذاران و صاحبان بنگاه ها 
را نســبت به محیط حقوقی کســب وکار، احیا کند. گرچــه اصلاحات فرایندی در تدویــن و تصویب مقررات، 
اصلاحاتی شــکلی و رویه ای محسوب می شوند، اما اجرای گام به گام و تدریجی آن ها، می تواند تأثیرات مطلوبی 
بر بهبود کیفیت مقررات مصوب هیئت وزیران و دستگاه ها و مقامات اجرایی و در نتیجه، ارتقای کیفیت حکمرانی 
بــر جای بگذارند؛ چرا کــه در مجموع، منوط کردن وضع مقــررات به رعایت اصولی از قبیــل رعایت آیین های 
نظرخواهــی و مشــارکت بخش خصوصی در تدوین مقــررات، درج مقدمه توجیهی و تعییــن اثر وضع مقرره بر 
مقــررات موجود، می تواند به کاهش وضع مقررات پرشــمار، ناگهانی و خلق الســاعه ـ که از عوامل اصلی مخل 

کسب وکار محسوب می شوند ـ بینجامد.



گفتار اول

مقدمه
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ح مسئله ۱-۱. طر
در نظرســنجی های متعدد محیط کســب وکار، از جمله مهم ترین عوامل مخل محیط کســب وکار و مانع تولید و 
ســرمایه گذاری، بی ثباتی سیاســت ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی ذکر شده است. به عنوان نمونه، در 
»پایش ملی محیط کســب وکار ایران« که مطابق با ماده )۴( »قانون بهبود مســتمر محیط کسب وکار« )مصوب 
۱۳۹۰/۱۱/۱۶(، توسط اتاق ایران به صورت فصلی تدوین و منتشر می شود، از ۲۸ مؤلفه به عنوان مسائل مبتلابه 
کســب وکارها در پرسشــنامه های مربوط، ســه چالش »غیرقابل پیش بینی بودن و تغییرات قیمــت مواد اولیه و 
محصولات«، »دشــواری تأمین مالی از بانک ها« و »بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات و رویه های اجرایی 

ناظر بر کسب وکار« بر اساس وزن و اولویت، به ترتیب مسئله اصلی محیط کسب وکار بوده است.1 
در نظرسنجی دیگری که توسط وزارت صنعت، معدن و تجارت در سال ۱۳۹۹ انجام شده، از فعالان اقتصادی 
ســؤال شده که مهم ترین مانع تولید از نظر آن ها چیست؟ از میان ۹۵۵ پاسخ دهنده، ۶۳۰ نفر، »عدم ثبات اقتصاد 
کلان« را به عنوان مهم ترین مانــع تولید ذکر کرده اند، و ۶۲۰ نفر، »پیگیری برای مقررات زدایی از بخش تولید« را 

به عنوان اولویت سیاستگذار در سال ۱۴۰۰ تعیین کرده اند.2
در پژوهشــی نیز که در سال ۱۳۹۸ توسط اتاق تهران منتشر شــده،3 یافته های برگرفته از نظرات تشکل های 
بخــش خصوصی درباره مهم ترین چالش های کلان  پیش روی محیط كســب وكار و رونق تولید در ایران، چنین 
تصریح شــده است: »به اعتقاد تشــكل های بخش خصوصی كشــور، اهم چالش های کلان: كمبود نقدینگی و 
سرمایه در گردش، صدور بخشنامه های خلق الساعه و متناقض، نوسان نرخ ارز و پیش بینی پذیر نبودن آن، چالش 
بازگشــت ارز و محدودیت در دسترسی به ارز مرغوب، اثرات تحریم و افزایش هزینه های مبادله، مشكلات تهیه 
ضمانتنامه هــای بانكی، فرایند طولانی ثبت ســفارش، تخصیص ارز و ترخیص گمركــی، نبود یک قاعده تهاتر 
مشــخص بین مطالبــات بخش خصوصی از نهادهای دولتــی و بدهی های به بیمه و مالیات، اجرای ســلیقه ای 
دستورالعمل ها و بخشنامه ها در سطح دستگاه های اجرایی، چالش بیمه و مالیات در بررسی دفاتر سنوات قبل و 
پی تحت عناوین مختلف و موكول شــدن پرداخت های بیمــه ای و مالیاتی جاری به  بازرســی های مكــرر و پی در 
پرداخت بدهی هــای معوق و جرائم، اجرای ناقص قانون مالیات بر ارزش افــزوده، عدم تنظیم بازار داخل و در 
دســترس نبودن مواد اولیه با قیمت قابل پیش بینی و با كیفیت مناسب، مداخلات قیمتی دستوری و غیرضرور در 
بورس كالا و ایجاد اعوجاج قیمتی، مشــكل در اخذ مجوزهــا، عدم اجرای كامل قوانین از جمله قانون حداكثر 
اســتفاده از توان داخل و غیره. همچنین ضعف دیپلماسی اقتصادی و تجاری و منفعل بودن حوزه رایزن بازرگانی 
در ســطح وزارت امور خارجه، گسترده نبودن پایه های مالیاتی و فشــار مضاعف بر پایه مالیات بر عملكرد، عدم 

1 . ر.ک.: پریســا مطرانلویــی، »درآمدی بــر مؤلفه های پایش ملی محیط کســب‌وکار و محورهای قابل پیگیری از ســوی اتاق تهران«، اتاق 
بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی تهران، معاونت بررسی های اقتصادی،‌ شهریور ۱۴۰۳، ص ۹.

2 . دنیای اقتصاد، »نتایج نظرسنجی از ۹۵۵ فعال اقتصادی درباره موانع تولید در ایران منتشر شد؛ دغدغه اول صنعتگران«، ۱۴۰۰/۱/۱۷.
3 . کمیسیون بهبود محیط کسب‌وکار و رفع موانع تولید )مجری پروژه(، علی‌اصغر اژدری )مدیریت پروژه(، دیدگاه تشکل های تخصصی اتاق 
بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی تهران در باب محیط کسب‌وکار و موانع تولید، تهران: ‌اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی تهران، 

.۱۳۹۸
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گسترش پایه مالیاتی مؤثر و كارآمد مالیات بر عایدی سرمایه، نابسامانی در استفاده از كارت های بازرگانی، فقدان 
سیاســت هدایت اعتبار به عنوان مكمل سیاست پولی در كشور و نقش ضعیف بازار سرمایه در تأمین مالی بخش 
تولید، از مهم ترین محورهایی اســت كه علاوه بر چالش های فوق الذكر، موجب نامناسب بودن محیط كسب وكار 

و رونق تولید در ایران شده است«.1
چالش های برشمرده شــده، در بر گیرنده انواع مختلفی از حیث ماهیت، سطح، گستردگی و مانند آن است. 
اما نکته مهم در رابطه با پژوهش‌ حاضر آن اســت که بی ثباتی و عدم تداوم، از ویژگی های مشــترک بســیاری از 
عوامل گفته شــده محســوب می شــود. بدین ترتیب، مهم ترین پیش فرض ها در این تحقیق آن اســت که نخست، 
آسیب های جدی به کســب وکارها و بنگاه ها به موجب تغییرات زودهنگام، ناگهانی و مکرر سیاست ها، قوانین و 
مقررات، و رویه های اجرایی وارد می شــود، و دوم، دسته بندی روشــمند عوامل بی ثبات کنندة محیط کسب وکار 
برای پیگیری مؤثرتر اصلاح رویه های جاری و ثبات بخشــی نســبی و پیش بینی پذیر کردن بیشتر محیط حقوقی، 

می تواند برای بهبود محیط کسب وکار مثمر ثمر واقع شود.
با وجود نظرســنجی ها و پایش های متعــدد موجود در خصوص وضعیت محیط کســب وکار، در خصوص 
مصادیق سیاســت ها، قوانین و مقررات و همچنین رویه های بی ثبات، پژوهش های دقیق و جامعی انجام نشــده 
اســت. مصادیق عوامل مذکور گرچه در نهادهای متعددی با حضور نمایندگان تشــکل های اقتصادی و بنگاه ها 
مطرح می شود، اما این مصادیق به طور دقیق احصاء نشده اند و طبعاًً، ویژگی ها و مشخصه های مورد نظر فعالان 
اقتصادی از عوامل بی ثبات کننده محیط کســب وکار نیز شناسایی نشــده است. در نوشتار پیش رو تلاش شده با 
تمرکز بر صورتجلســات شــورای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران از فروردین ۱۳۹۶ تا شهریور 
۱۴۰۳ )در مجموع ۷۳ نشســت( و صورتجلســات و اســناد مربوط به هر یک از نشســت ها، مصادیق بی ثباتی 
سیاســت ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی از منظر اعضای شــورای مذکور احصاء  شــده و ویژگی ها و 
مختصات بی ثباتی در عوامل مورد بحث، تبیین شود. علاوه  بر این، در مواردی، راهکارهای پیشنهادی برای رفع 

بی ثباتی یا برقراری ثبات مبنی بر عوامل مذکور از صورتجلسات استخراج شده است.
ی و کیفی است. این مطالعه به ویژه با اتکا  روش تحقیق پژوهش پیش رو، ترکیبی از روش تحلیل محتوای کّمّ
به روش اســنادی )مبنی بر صورتجلسات شورای گفت وگوی اســتان تهران( و تحلیل هنجاری )در پرتو قوانین و 

مقررات معتبر(  انجام شده است.

لات تحقیق ۱-۲. اهداف و سؤا
اهداف اصلی پژوهش حاضر عبارتند از: 

نخست، شناسایی و دســته بندی عوامل مخل کسب وکار و مشکلات و معضلات مطرح شده در جلسات شورای 
گفت وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران؛ 

1 . همان، صص ۴-۳.
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دوم، شناســایی مصادیق سیاســت ها، قوانین، مقــررات و رویه های اجرایی بی ثبات، مطرح شــده در شــورای 
گفت وگوی استان تهران؛

ســوم، ارائه پیشنهادهایی برای برقراری ثبات نسبی در سیاســت ها، قوانین، مقررات و رویه های اجرایی مؤثر بر 
کسب وکار.

با توجه به اهداف اصلی، اهداف فرعی تحقیق به این شرح قابل ذکر است:
نخست، تبیین و توضیح ویژگی های یک سیاست، قانون، مقرره، و رویه‌ اجرایی بی ثبات کننده محیط کسب وکار؛
دوم، دســته بندی عوامل بی ثبات کننده محیط کســب وکار و مخل پیش بینی پذیری و قابلیت برنامه ریزی از نگاه 
اعضای شــورای گفت وگوی استان تهران در طول دوره فعالیت در قالب سیاست‌ها، قوانین، مقررات و رویه های 

اجرایی.
دسته بندی و تدقیق در نکات پرشماری که در جلسات شورای گفت وگوی استان تهران در خصوص مشکلات 
کســب وکارها و بنگاه ها و فعالان اقتصادی مطرح شده، می تواند به شورای گفت وگو، اتاق های بازرگانی، صنایع، 
معادن و کشاورزی ایران و دیگر استان ها، به ویژه اتاق تهران، اتاق های تعاون و اصناف و دیگر تشکل های بخش 
خصوصی و تعاونی، برای برنامه ریزی در جهت پیشــبرد اهداف و مطالبات ذی ربط و در نتیجه، رشــد و توسعه 
بیشــتر کشور کمک کند. به ویژه یکی از دستاوردهای پژوهش، ارائه جزئیاتی درباره مفاد قانونی و مقرراتی است 
که تغییرات ناگهانــی، مکرر، زودهنگام و غیراصولی آن ها به عنوان عاملی در ایجاد اختلال در کســب وکار تلقی 

می شود.
نتایج تحقیق می تواند از حیث توجه دادن سیاستگذاران، قانونگذار و به طور کلی مقرراتگذاران به سیاست ها، 
قوانین و مقرراتی که بی ثباتی، یا دســتکم نبود ثبات نســبی در آن ها برای بخش خصوصی هزینه زا و چالش آفرین 
ح کردن راهکارهایی که چه بسا در جلسات متعدد به طور پراکنده  اســت، مفید باشد. همچنین، دســته بندی و منّقّ
مطرح شده و تا کنون تدوین نشده اند، می تواند برای ثبات بیشتر سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی 

به کار گرفته شود.
سؤالاتی که تلاش می شود در پژوهش به آن ها پاسخ داده شود عبارتند از:

نخســت، مهم ترین موانع و مشکلات کسب وکارها که در جلســات شورای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی 
استان تهران طرح شده کدامند؟

دوم، مهم ترین سیاســت ها، قوانین و مقــررات، و رویه های اجرایی بی ثبات کننده و طبعــاًً‌ بی ثبات کنندة محیط 
حقوقی کسب وکار کدامند؟

ســوم، چه راهکارهایی در شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی اســتان تهران برای اجتناب از رفتارهای 
بی ثبات کنندة محیط حقوقی کسب وکار پیشنهاد شده است؟
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۱-۳. پیشینه تحقیق
۱-۳-۱. پژوهش‌هایی راجع به تأثیرات سوء بی‌ثباتی سیاسی بر اقتصاد

درباره تأثیر بی ثباتی سیاســت ها، قوانین و مقــررات و رویه اجرایی بر اقتصاد و کســب وکار، منابع معدودی در 
دســترس اســت. با وجود این، در خصوص تأثیرات ســوء بی ثباتی »سیاسی« بر ســرمایه گذاری و توسعه، آثار 
متعددی توسط صاحب نظرانِِ به ویژه حوزه اقتصاد سیاسی منتشر شده است. بدین ترتیب، آنچه بیشتر مورد توجه 
قرار گرفته، بررسی اثر ثبات یا بی ثباتیِِ »نظام سیاسی« به طورکلی است، نه ثبات یا بی ثباتیِِ سیاست های اقتصادی 
یا قوانین و مقررات. با این حال، مفید به نظر می رســد برای روشن تر شدن ابعاد موضوع مورد بحث این پژوهش، 

برخی از آثار منتشرشده در این موضوع را با درنظرگرفتن ملاحظه پیش گفته، مرور کنیم.
در یکی از مقالات، ســرمایه گذاری مســتقیم خارجی تحت تأثیر ســه دســته عوامل اقتصادی، سیاسی و 
جغرافیایی توضیح داده شده اســت. در دسته عوامل سیاسی، شوک ها و بحران سیاسی، نوع و کیفیت حکمرانی 
یک کشــور، از جمله مهم ترین عوامل تأثیرگذار بر سرمایه گذاری خارجی محســوب می شوند. در دسته عوامل 
اقتصادی، ســرمایه گذاری خارجــی از عواملی مانند نرخ رشــد اقتصادی، تغییرات نــرخ ارز، آزادی تجارت و 
کسب وکار و تغییرات نرخ تورم تأثیر می پذیرد. مطالعات متعدد درباره کشورهای منطقه منا1 نشان می دهد بسیاری 
از این کشورها، نتوانسته اند به حد آستانه حکمرانی خوب دست یابند و در جذب سرمایه گذاری مستقیم خارجی 
ناموفق بوده اند. در این کشــورها، رخدادهای سیاسی جریان ســرمایه گذاری را تغییر خواهند داد و »شرکت های 
ســرمایه گذاری در هنگامی که دولت ها از بی ثباتی بالایی برخوردار هســتند، نمی‌توانند واکنش مناســبی را نشان 

دهند«.2
در یکی از مقالات، با اشــاره به این نکته که یکی از مهم ترین اهداف کلان اقتصادی کشــورها،‌ ایجاد شرایط 
لازم برای ارتقای رشد اقتصادی مستمر و باثبات است، ثبات سیاسی و آزادی اقتصادی، از جمله عوامل مؤثر بر 
رشد اقتصادی محســوب شده است؛ »بی ثباتی سیاســی، منجر به تخصیص غیربهینه منابع فیزیکی، انسانی و 

سرمایه های اجتماعی می گردد، که خود به منزله عقبگرد اقتصادی محسوب می شود...«.3
در مورد ایران، در یک پژوهش، رابطه ثبات سیاسی با رشد اقتصادی به عنوان یکی از مهم ترین شاخص های 
اقتصادی در ســطح مرتبط با تولید کل اقتصاد، تولید بخش نفتی و تولید غیرنفتی بررســی شده است. نتایج این 
مطالعه نشــان می دهد افزایش ثبات سیاسی در اقتصاد کشــور )بخش کلی(، منجر به افزایش در مخارج دولت، 

1 . Middle East and North Africa (MENA)
2 . سید یعقوب حسینی و سید مصیب حسینی،‌ »بررسی تأثیر ثبات سیاسی و کنترل فساد در سرمایه‌گذاری مستقیم خارجی؛ مورد مطالعه: 
کشــورهای منطقه منا«، فصلنامه سیاست های مالی و اقتصادی، سال پنجم، شماره ۱۷، بهار ۱۳۹۶، صص ۱۴۶-۱۴۷؛ در مقاله دیگری، 
تأثیر ثبات سیاسی ـ عدم وجود خشونت، بر جذب سرمایه گذاری مستقیم خارجی با توجه به اندازه اقتصاد، مورد بررسی قرار گرفته است؛ ر. 
ک.: نیره ســادات حســینی، تیمور محمدی و حمیدرضا ارباب،‌ »بررسی اثر تعاملی ثبات سیاســی و اندازه اقتصاد بر جذب سرمایه گذاری 

مستقیم خارجی«، فصلنامه اقتصاد و تجارت نوین، سال پانزدهم، شماره اول، بهار ۱۳۹۹، صص ۹۲-۶۱.
3 . ابوالفضل شــاه آبادی و زهره بهاری، »تأثیر ثبات سیاســی و آزادی اقتصادی بر رشــد اقتصادی کشورهای منتخب توسعه یافته و در حال 

توسعه«، فصلنامه پژوهش های رشد و توسعه اقتصادی، سال چهارم، شماره شانزدهم، پاییز ۱۳۹۳، شماره ۵۵، صص ۷۱-۵۳.



موانع کسب وکار و مصادیق بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی 20

صادرات و حجم ســرمایه می شــود. همچنین یافته های مقاله حاکی از آن است که در بخش کلی اقتصاد، وقوع 
شــوک های سیاسی، بیشترین اثرات را در کوتاه مدت بر روی نیروی کار، و در بلندمدت بر روی تولید می گذارند. 
تعدیــل نیروی کار به نوبه خود در بازه های بلندمدت، بر تولید اثرگذار بوده و موجب تعدیل تولید خواهد شــد. در 
مورد بخش نفتی، وقوع شوک سیاسی در کوتاه مدت، موجب تغییر هزینه های دولتی می شود، اما در بلندمدت، بر 
روی صادرات نفتی و همچنین حجم ســرمایه در بخش نفتی اثرگذار خواهد بود. در آخر، نتایج بخش غیرنفتی، 
بیانگر آن اســت که شــوک های ریسک سیاســی بخش غیرنفتی در کوتاه مدت، بر ســرمایه گذاری خصوصی و 
همچنیــن ســرمایه گذاری دولتی اثرگذار اســت؛ گرچه در بلندمدت ایــن اثر بر ســرمایه گذاری دولتی، بیش از 

سرمایه گذاری خصوصی است.1
در مجموعــه گزارش های ۲۹گانه در خصوص چالش های اقتصاد ایران،2 نظام »حکمرانی اقتصاد« به ســه 
وجه کلــی »حکمرانی عمومی«، »حکمرانی محدود کننده« و »حکمرانی صنعتی« تفکیک شــده اســت. در 
»حکمرانی عمومی«، »تســهیلگری عمومی«، به عنوان »مقدمات ضروری« یا »شروط لازم« )و البته نه کافی( 
یت و کیفیت مناســب رشــد اقتصــادی مدنظر قرار گرفته اســت. در وجــه دوم، نقش  بــرای دســتیابی به کّمّ
»محدودکنندگــی« دولت در جهت جلوگیری از »بازتوزیع های مخرب بین نســلی« یــا »بازتوزیع های ناعادلانه 
درون نســلی« اِِعمال می شود. بخش ســوم، با عنوان »حکمرانی صنعتی« یا »تسهیلگر انتخابی«، در نظام های 
برخوردار از دو وجه پیش گفتة حکمرانی )عمومی و محدودکننده(، معطوف به کمک به تقویت بنگاه های صنعتی 
از طریق بهبود فناوری، تقویت مشارکت در زنجیره ارزش و کمک به رشد بنگاه های کوچک و متوسط به صورت 

انتخابی است که با هدف افزایش مقدار رشد یا تقویت کننده رشد از سوی نظام حکمرانی اِِعمال می شود.3 
در خصوص حکمرانی عمومی، مجموعه ای از اجزا، ذیل یک کارکرد مهم با عنوان »تســهیلگری عمومی« 

طبقه بندی می شوند. پنج کارکرد حکمرانی در این مجموعه به شرح زیر قابل تعریف است: 
کارکرد نخست، ایفای نقش نظام حکمرانی در اقتصاد بخش عمومی است. در این کارکرد، دولت دو  	

1 . ر. ک.: رضا علائی، »بررســی اثر ثبات سیاســی بر رشد اقتصادی ایران به تفکیک بخش نفتی و غیرنفتی )تأکیدی بر سیاست های کلی 
اقتصاد مقاوتی(«، راهبرد اقتصادی، سال چهارم )پیاپی ۴۷(، زمستان ۱۴۰۲، صص ۷۰۸-۶۷۳.

2 . چنان که تهیه کننده پژوهش در پیش گفتار این مجموعه توضیح داده است، در نیمه دوم سال ۱۴۰۱ و پس از شکل گیری اولیه بنیاد توسعه 
صنعتی مهندس خلیلی و تعیین مأموریت اصلی آن به عنوان یک نهاد حمایت کننده از پژوهش های مرتبط با توسعه صنعتی، تهیه پژوهشی 
با موضوع »وضعیت بخش صنعت در اقتصاد ایران« ســفارش داده شــد. به عنوان گام نخست، پیشــنهاد پژوهشی طرحی با عنوان »پایش 
تحولات صنعتی کشــور« تهیه شد. »هدف اصلی انجام این پژوهش آن بود که تصویری آماری ـ تحلیلی از وضعیت صنعت ایران در ارتباط با 
عملکرد اقتصاد ایران از یک طرف، و در مقایسه آماری و تحلیلی با کشورهایی به عنوان کشورهای محک از طرف دیگر، تهیه شود. همچنین، 
به عنوان بخش دیگری از پژوهش، بررســی تحولات تجربی دیگر کشــورها اعم از کشــورهای درحال توســعه صنعتی شده و کشورهای بزرگ 
صنعتی به‌ویژه روندهای جدید صنعتی و تکنولوژیک، مدنظر قرار گرفت. بر این اساس، طرح پایش تحولات صنعتی کشور، شامل سه پروژه 
اصلی، تحت عناوین: تحولات صنعتی کشــور، تحولات اقتصاد کلان و تحولات اقتصاد بین‌الملل، در برگیرنده ۲۸ زیرپروژه... در دستور کار 
قرار گرفت«. این پژوهش از طریق مرکز تحلیل داده وابسته به پژوهشکده اقتصادی ـ صنعتی شریف، انجام شده است؛ ر. ک.: مسعود نیلی 
]و همکاران[، چالش های صنعتی شــدن ایران: از حکمرانی اقتصادی تا تحولات جهانی، در: تجارت فردا )ضمیمه روزنامه دنیای اقتصاد(، 

دی ۱۴۰۳، ص ۶.
3 . همان، صص ۱۳۷-۱۰۰.
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نقش را ایفا می کند: نقش نخســت، عرضه کالای عمومی و نقش دوم، ایجاد زیرســاخت برای توســعه اقتصاد. 
کالاهــای عمومی عبارتند از: تأمین امنیت، برقراری حقوق مالکیت، کاهش اصطکاک های اجتماعی، برقراری 

صلح و سایر موارد. ایجاد تأسیساتی مانند راه و بندر و راه آهن و غیره در حوزه زیرساخت ها قرار می گیرد.
کارکرد دوم، ایجاد ثبات اقتصاد کلان و کاهش عدم قطعیت ها برای همگان اســت. تورم و تغییرات نرخ ارز، 
از جمله عوامل اقتصادی هستند که به طور مستقیم بر ثبات اقتصاد کلان و عدم قطعیت ها اثرگذارند؛ »بنگاه های 
اقتصــادی بــرای آنکه تصمیم بگیرند، به پیش بینی بــا خطای پایین آینده نیاز دارند. فضــای تورمی بالا همراه با 
نوسانات زیاد نرخ ارز، امکان پیش بینی سازنده را سلب می کند و از این طریق رشد اقتصاد را کاهش می دهد«.1
کارکرد ســوم، بــه تنظیم روابط خارجی و بهره گیــری از امکانات و ظرفیت های موجــود در اقتصاد جهانی 

بازمی گردد. سه عامل مهم در این کارکرد عبارتند از:  فناوری، منابع مالی بین المللی و بازار جهانی.
کارکرد چهارم، حکمرانی نظام تأمین مالی است. بازارهای مالی توسعه یافته می توانند کارایی تخصیص منابع 
را بهبود داده و ابزارهای لازم برای کاهش ریسک و هموارسازی مصرف و تولید را در اختیار فعالان اقتصادی قرار 

دهند.2
کارکرد پنجم در زیرمجموعه ایفای نقش تســهیلگری عمومی نظام حکمرانی، فراهم آوردن امنیت بلندمدت 

انرژی است که »حکمرانی انرژی« خوانده می شود. 
کارکرد ثبات بخشی به اقتصاد کلان، کارکردی از حکمرانی است که به موضوع پژوهش حاضر مرتبط است. 
روایت بی ثباتی در اقتصاد ایران در این مجموعه پژوهش ها، در قالب ســه دسته عمده دسته بندی شده است: )۱( 
ناترازی های مالی، )۲( نوســانات نرخ ارز و )۳( عدم قطعیت های سیاســی و بین المللی. بی ثباتی  های مذکور، 
ارتباط وثیقی با یکدیگر داشته و به همین دلیل،‌ در توضیح ناترازی مالی، به شواهد و اثرات نوسانات نرخ ارز توجه 
شــده است؛ چنان که در بخشی از پژوهش تصریح شده است: »یکی از آثار تحریم، وارد آوردن شوک های سمت 
عرضه ارز اســت که از مســیر تراز پرداخت ها، اثرات اقتصاد کلان خود را اِِعمال می کند و از مسیر کاهش منابع 
ریالی ناشی از درآمدهای نفتی، کسری بودجه عمومی را افزایش می دهد. با بروز بی ثباتی در اقتصاد کلان، خروج 
ســرمایه هم تشدید می شــود که از این طریق، مجدداًً بر بی ثباتی بازار ارز افزوده می شود. ... تحریم در عمل، به 

عدم هماهنگی سیاست های تجاری و ارزی دامن زده است«.3 
در توضیح ناترازی هایی که به بی ثباتی اقتصاد کلان دامن می زند، به ناترازی در نظام بانکی نیز پرداخته شده است؛ 
»اجرای منفعل سیاست های پولی، نظارت غیرمؤثر بانکی، سوءاستفاده سهامداران عمده بانک ها، تحمیل کسری های 
ساختاری نهادهایی نظیر شهرداری ها ... و سایر نهادهای عمومی غیردولتی، و مدیریت غیرتخصصی و ناکارآمدی های 
داخلی بانک ها، بخشــی از شرایط حکمرانی نظام پولی و بانکی اقتصاد ایران است«. بخش دیگر ناترازی های مالی، 
»به پوشــش ناترازی صندوق های بازنشســتگی و تأمین اجتماعی، پوشش بخشــی از بار مالی حمایت های دولت از 

1 . همان، ص ۱۰۱.

2 . همان، ص ۱۲۴.

3 . همان، ص ۱۰۸.
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اقشار مختلف، مشارکت در تخفیف اثرات سوءسیاست های قیمت گذاری بر بنگاه ها و ارائه کمک به بنگاه های دچار 
مشکل مالی یا ناکارآمد بنا به ملاحظات امنیتی یا اجتماعی حاکمیت« مربوط است.1 

با توجه به نکات مطرح شــده، چنین نتیجه   گیری شــده اســت: »عملکرد اقتصاد ایران در دهه گذشــته در 
ناترازی های مالی و تورم، نوسانات نرخ ارز و عدم قطعیت های سیاسی و بین المللی نشان می دهد، نه تنها اقتصاد 
ایران به ســمت ثبات حرکت نکرده است، بلکه تجربه چهار شوک ارزی در یک دهه و تجربه تورم های بالای ۴۰ 
درصد، به مراتب بی ثبات تر از قبل را رقم زده اســت و عملکردی بســیار ضعیف داشته است. این عدم قطعیت ها 
باعث شــده بنگاه های اقتصادی که برای تصمیم گیری نیاز به پیش بینــی آینده با خطای پایین دارند، دچار بحران 

شده و رشد اقتصاد کاسته شود«.2

۱-۳-۲. پژوهش‌هایی راجع به چالش‌های بی‌ثباتی قوانین، مقررات و رویه‌های اجرایی برای محیط کسب‌وکار

آثاری مرتبط با موضوع پژوهش حاضر، تدوین و منتشــر شــده که داده ها، روش ها و یافته  های آن ها می تواند در 
پژوهش حاضر قابل استفاده باشــد. در ادامه، تلاش شده آثاری که به نحوی به موضوع تحقیق مربوط می شوند، 

دسته بندی موضوعی شده و مروری کلی بر آن ها صورت گیرد.

الف ـ تأثیرات سوء تصویب مکرر و زودهنگام قوانین و مقررات بر کسب‌وکار
تصویب مکرر و زودهنگام قوانین و مقررات می تواند تأثیرات مخربی بر اقتصاد و کســب وکارها داشته باشد. این 
تأثیرات را می توان به طور کلی به اثرات بر کسب وکارهای کوچک، بهره وری و نوآوری، افزایش هزینه های بنگاه ها 

ناشی از متابعت یا انطباق با قوانین و مقررات جدید، و کاهش اعتماد و اطمینان کسب وکارها طبقه بندی کرد:

نخست ـ تأثیر بر کسب وکارهای کوچک
وضع قوانین و مقررات بیش از حد، بار نامتناســبی را بر کســب وکارهای کوچک در مقایسه با بنگاه های بزرگ تر 
تحمیــل کند. بدین ترتیب که افزایش محدودیت های ناشــی از قوانین و مقــررات می تواند منجر به کاهش تعداد 
بنگاه های کوچک و ســطح اشتغال آن ها شود، در حالی که بنگاه های بزرگ از ازدیاد روافزون قوانین و مقررات، 
نسبتاًً بدون تأثیر باقی می مانند. برای نمونه در مطالعه ای نشان داده شده سال های متوالی رشد بالای مقرراتگذاری، 
اثرات منفیِِ مرتبط با مقررات را بر تعداد و اشــتغال بنگاه های کوچک تشدید می‌کند، اما هیچ اثر تشدیدکننده ای 
برای بنگاه های بزرگ یافت نشده است. بنگاه های کوچک اغلب به دلیل منابع محدود، با چالش های بیشتری در 

تطبیق با مقررات جدید مواجه اند که این امر می تواند فشارهای رقابتی را تشدید کرده و مانع رشد آن ها شود.3

1 . همان، ص ۱۰۹.

2 . همان، ص ۱۳۱.
3 . See Dustin Chambers, Patrick A. McLaughlin and Tyler Richards, “Regulation, Entrepreneurship, and Firm 
Size”, Journal of Regulatory Economics, Vol. 61, 2022, pp. 108–134.
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دوم ـ تأثیر بر بهره وری و نوآوری
مقررات بیش از حد می تواند منجر به ناکارآمدی و ســختگیری در فرایند های تولید شود و در نتیجه بهره وری کل 
عوامل1 و عملکرد کلی شرکت کاهش یابد. این تأثیرات، شامل اثرات منفی بر تولید، سود و حجم صادرات است. 
علاوه بــر این، مقررات ســختگیرانه تر می تواند نوآوری را به ویژه در بخش هایی کــه هزینه های انطباق با مقررات 

جدید قابل توجه است، با مانع جدی مواجه کند. 
عدم قطعیت سیاســت ها از طریق تغییر زودهنگام قوانین و مقررات و وضع مقررات ناگهانی و خلق الساعه، 
باعث تأخیر در تصمیم گیری می شــود؛ زیرا بنگاه هــا باید منتظر اطلاعات جدید در مورد شــرایط بازار، به  ویژه 
قیمت ها و هزینه ها( بمانند که این امر بر بهره وری در ســطح شــرکت تأثیر منفی می گذارد.2 در مجموع می توان 
گفــت قوانین و مقررات کارآمد و پایدار، هزینه های مبادله را کاهش می دهد و به بنگاه ها اجازه می دهد ســریع تر 
رشد کنند، سرمایه گذاری مستقیم خارجی بیشتری جذب کنند و کارگران بیشتری را استخدام کنند. علاوه بر این، 
اصلاحات با درنظرگرفتن ثبات نســبی قوانین و مقررات و به نحو تدریجی، اعلام‌شــده و قابل  پیش بینی، می تواند 
موانــع بوروکراتیک را کاهش داده و کارایی نهادهــای قانونی را بهبود دهد. این تمهیدات، به ویژه برای بنگاه های 

کوچک مفید است و عملکرد و پتانسیل رشد آن ها را افزایش می دهد.
شــایان ذکر اســت راجع به تأثیر »عدم قطعیت سیاســت اقتصادی«3 بر وجوه مختلــف فعالیت های بنگاه های 
اقتصادی، دیدگاه های متفاوتی وجود دارد. »عدم قطعیت سیاســت‌ اقتصادی«، »به عدم اطمینان در سیاســت های 
نظارتی، مالی و پولی دولت اشــاره می کند که ممکن اســت برای بنگاه ها عواقب شدیدی را به دنبال داشته باشد؛ زیرا 
گاهانه را اتخاذ نمایند. به عبارتی دیگر، عدم قطعیت  آن ها در چنین شــرایط غیرقابل پیش بینی، نمی توانند تصمیمات آ
سیاســت اقتصادی، به معنای ریسک تغییر سیاســت اقتصادی اســت که فعالان بازار نمی توانند آن  را به طور دقیقی 
پیش بینی کنند؛ این امر ســبب نوسانات اقتصادی و تغییرات در محیط اقتصاد کلان می گردد«.4 در این عدم قطعیت، 
بنگاه ها راجع به ســؤالاتی از این قبیل که کدام بخش قرار است یارانه دریافت کند، کدام بخش قرار است توسعه یابد 
و کــدام بخش چــه تأثیراتی از سیاســت های آتی خواهد پذیرفت، هیــچ ایده ای ندارند. عدم قطعیت سیاســت های 
اقتصادی، باعث ایجاد نوساناتی در محیط خارجی بنگاه ها می شود که اثر بازدارندگی بر نوآوری بنگاه ها دارد. با وجود 
تأثیرات نامطلوبِِ مورد انتظار از عدم قطعیت سیاســت های اقتصادی، برخی نیز بر این باورند که این عدم قطعیت از 

طریق ترویج سرمایه گذاری در تحقیق و توسعه بنگاه ها، می تواند باعث بهبود قابلیت های نوآوری بنگاه ها شود.5

1 . Total Factor Productivity (TFP)
2. See Melanie Cao and Daniel Tut, “Effects of Policy Uncertainty on Firm-Level Productivity”, Quarterly 
Journal of Finance, Vol. 14, No. 3, 2024.
3 . Economic Policy Uncertainty (EPU)
4 . رمضان حسین‌زاده، مصطفی سعادتی پور و الهام انصاری، »اثر عدم قطعیت سیاست های اقتصادی بر نوآوری در کشورهای منتخب عضو 

اوپک: رهیافت اقتصادسنجی فضایی«، فصلنامه مجلس و اقتصاد، سال دوم، شماره ۱، بهار ۱۴۰۳، ص ۱۵۰. 
5. همان، صص ۱۵۲-۱۵۰. 
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سوم ـ کاهش سرمایه گذاری توسط بنگاه ها
نتایج پژوهش های متعددی نشانگر آن اســت که بی ثباتی در محیط مقرراتگذاری )تنظیم گری( می تواند منجر به 
کاهش ســرمایه گذاری توســط بنگاه ها شــود. به بیان دقیق تر، بنگاه هایی که تغییر مقررات را پیش بینی می کنند، 
ممکن اســت پاســخ ها و واکنش های خود را به سیاســت های فعلی تغییر دهند، که  این امــر به طور بالقوه این 
سیاســت ها را کم اثرتر می کند. به عنوان‌ نمونه، در مقاله ای که به الگوی سرمایه گذاری در حوزه تولید انرژی های 
تجدیدپذیر در صنعت برق ایالات متحده پس از اجرای سیاست های »سبد استاندارد تجدیدپذیر«1 پرداخته، تأثیر 
بی ثباتی سیاســت ها، قوانین و مقررات در رفتار ســرمایه گذاران حوزه مذکور، کنکاش شده است. با بررسی این 
سرمایه گذاری ها از منظر هزینه مبادله، در پژوهش مذکور به این سؤال پاسخ داده شده که آیا احتمال تغییر قوانین 
و مقررات در آینده در یک ایالت، پاســخ‌های بنگاه ها به سیاست های »سبد استاندارد تجدیدپذیر« در آن ایالت را 
کاهــش داده یا تحریک کرده اســت. یافته های تحقیق حاکی از آن اســت که بنگاه هــا در دارایی های جدید در 
ایالت هایی که پیش تر، قانونی را برای تغییر ســاختار صنعت برق تصویب و سپس لغو کرده بودند، سرمایه گذاری 
کمتری انجام دادند. این یافته، بیانگر آن است که  بی ثباتی مقرراتگذاریِِ درک یا احساس شده توسط سرمایه گذاران، 

سرمایه گذاری جدید را کاهش می دهد و اهداف سیاستی را تضعیف می کند.2 

چهارم ـ افزایش هزینه های بنگاه ها ناشی از متابعت یا انطباق با قوانین و مقررات جدید
تغییرات مکرر و زودهنگام در مقررات می تواند هزینه های انطباق قابل توجهی را بر کســب وکارها تحمیل کند؛ از 
جمله در خصوص ســرمایه گذاری، نیروی کار و کاغذبازی. تأثیرات مقررات بر بهره وری، موضوعی است که در 
دهه هــای اخیر مورد توجه فزاینده ای قرار گرفته اســت. برخی محققان اســتدلال کرده اند کــه ازدیاد مقررات و 
متعاقب آن، افزایش قوانین و مقررات دســت وپاگیر و کاغذبازی، ممکن است علت کاهش نرخ رشد در برخی از 

اقتصادهای غربی باشد.3

پنجم ـ کاهش اعتماد و اطمینان کسب وکارها
سیاســت های پایدار، عدم اطمینــان را کاهش می دهند و به کســب وکارها اجازه می دهند ســرمایه گذاری ها و 
راهبرد های بلندمدت را با اطمینان بیشــتری برنامه ریزی کنند. این امر برای تصمیمات رشــدزا و سرمایه گذاری 
ضروری اســت. از نظر یکی از صاحب نظران، امروزه در بخش های بزرگی از جهان، محیط کســب وکار با میزان 
عدم اطمینانی مواجه اســت که در چند دهه گذشــته بی ســابقه بوده اســت. دلیل اصلی آن، عدم شــفافیت در 

1.  Renewable Portfolio Standard (RPS)
2 . See Kira R. Fabrizio, “The Effect of Regulatory Uncertainty on Investment: Evidence from Renewable En-
ergy Generation”, Journal of Law, Economics, and Organization, Vol. 29, Issue 4, August 2013, pp. 765–798.
3 . See Anabel Za´rate-Marco and Jaime Valles-Gimenez, “The Cost of Regulation in a Decentralized Context: 
The Case of the Spanish Regions”, European Journal of Law and Economics, Vol. 33, 2012, pp. 185–203.
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سیاستگذاری اقتصادی اســت. تصمیمات رشدزا، مانند فعالیت های نوآورانه، ســرمایه گذاری در ظرفیت های 
گاهانه و مبتنی بر اطلاعات باشــند، نیاز به ارزیابی  تولیدی جدید، انتخاب بازارهای جدید و غیره، برای این که آ
انتظارات از محیط سیاســتگذاری در سال های آینده دارند. ابعاد مهم سیاستگذاری عبارتند از سیاست مالیاتی، 

سیاست هزینه و بدهی، میزان محدودیت های تجاری و محیط مقرراتگذاری )تنظیم گری( به طور کلی.1
از ســوی دیگر، سیاست های اقتصادی نامطمئن می تواند منجر به شیوه های تولیدی شود که با محیط زیست 
سازگاری کمتری دارند و همچنین دسترسی به اعتبار را محدود کند، که این امر، بر عملیات و سرمایه گذاری های 
کسب وکار تأثیر منفی می گذارد. برای نمونه، در مقاله ای با تأکید بر این که انتشار کربن، آلودگی زیست محیطی و 
افزایش مــداوم دمای جهانی در چند دهه اخیر به عنوان جدی ترین خطرات برای بقای انســان به طور گســترده 
شــناخته شده اند، تأثیر ثبات مالی، مقررات زیســت محیطی و سیاست های اقتصادی نامطمئن بر انتشار کربن و 
ســرمایه گذاری در انرژی های تجدیدپذیر بررســی شده است. این مطالعه، با اســتفاده از روش های خاص، ۲۸ 
اســتان چین را در بازه زمانی ۲۰۱۱ تا ۲۰۲۱ موردکاوی کرده است. نتایج کلی پژوهش انجام شده نشان می دهد که 
ثبات مالی، انتشــار کربن را کاهش می دهد و ســرمایه گذاری در پروژه های انرژی تجدیدپذیر را تسریع می کند. 
یافته های پژوهش حاکی از آن است که یک اقتصاد با ثبات مالی مانند چین، کسب وکارها را تشویق می کند تا در 
فناوری های پیشــرفته و ســازگار با محیط زیست ســرمایه گذاری کنند تا بهره وری افزایش یافته و در عین حال، 
انتشــار کربن کاهش یابد. به همین ترتیب، نتایج مطالعه نشان می دهد که مقررات اکولوژیکی سختگیرانه، انتشار 
کربن را کاهش می دهد و سرمایه گذاری در انرژی های تجدیدپذیر را افزایش می دهد. از این رو، ذی نفعان، ترغیب 
می شــوند مقررات زیســت محیطی را در چین رعایت کنند و با ســرمایه گذاری در منابع انرژی تجدیدپذیر برای 
جلوگیری از مجازات و جریمه، انتشــار کربن را کاهش دهند. در آخر، یافته ها نشانگر آن است که سیاست های 
اقتصادی نامطمئن، انتشار کربن را افزایش می دهد و دسترسی به اعتبار از مؤسسات مالی را برای سرمایه گذاری 
در اهداف انــرژی تجدیدپذیر در چین محدود می کنــد. به بیان دیگر، عدم اطمینان در سیاســت های اقتصادی 
می تواند به شیوه های تولیدی کمتر سازگار با محیط زیست منجر شود که ممکن است انتشار کربن را افزایش داده 

و تقاضا برای محصولات انرژی تجدیدپذیر را کاهش دهد.2
چارچوب مقرراتگذاری منســجم که وضوح، تجویز و انعطاف پذیــری را متعادل می کند، می تواند ثبات بازار 
بلندمدت را ایجاد کند که برای کســب وکار پایدار ضروری اســت. چنان که از مورد پیش گفته برمی آید، مقررات 
زیست محیطی پایدار، کسب وکارها را تشویق می کند تا در انرژی های تجدیدپذیر سرمایه گذاری کنند و شیوه های 

پایدار را اتخاذ کنند، انتشار کربن را کاهش دهند و اهداف زیست محیطی بلندمدت را تحقق بخشند.

1 . Finn E. Kydland, “Does Policy Consistency Affect Economic Growth?”, in C. Berger-Vachon et al. (eds.), 
Complex Systems: Solutions and Challenges in Economics, Management and Engineering, Studies in Systems, 
Decision and Control 125, Springer, 2018, pp. 3-18.
2 . Ghulam Subhani, Masooma Batool Sakina and Shumaila Mazhar Khan, “Role of Financial Stability, Envi-
ronmental Regulations and Uncertain Economic Policies in CO2 Emission and Investment in Renewable Ener-
gy: Evidence from China”, Geological Journal, Vol. 59, issue 7, 2014, pp. 1893-1905.
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بــا توجه به ادبیات مربوط به موضوع پژوهش حاضر، هزینه های اقتصادی بی ثباتی در سیاســت ها، قوانین، 
مقررات و رویه های اجرایی، قابل توجه و چندوجهی اســت و بر تصمیمات ســرمایه گذاری، هزینه های رعایت 
قوانین و مقررات و ثبات اقتصادی کلی تأثیر می گذارد. در حالی که انعطاف پذیری‌ در برخی سیاســت ها می تواند 
مزایای بلندمدت داشته باشد، روند کلی نشان می دهد که ثبات برای ترویج سرمایه گذاری و رشد اقتصادی بسیار 
ی، اگرچه مورد مناقشه هستند، هزینه های قابل توجه مرتبط با رعایت قوانین و مقررات  مهم است. برآوردهای کّمّ

و تأثیر منفی عدم قطعیت سیاست ها بر سرمایه گذاری را برجسته می کنند. 

ب ـ تأثیرات بی ثباتی در سیاست ها، قوانین، مقررات و رویه های اجرایی در ایران
موضوع بی ثباتی در سیاســت ها، قوانین، مقــررات و رویه های اجرایی، و آســیب های این وضعیت برای محیط 
کسب وکار، موضوعی است که در برخی از تولیدات نهادهای پژوهشی وابسته به بخش خصوصی مورد توجه قرار 
گرفته اســت. برای نمونه، در پژوهشــی در اتاق تهران، دیدگاه های تشــکل های تخصصی اتــاق درباره محیط 
کســب وکار و موانع تولید قید شده که در بین نظرات اظهارشده، به بی ثباتی قوانین، مقررات و رویه های اجرایی، 
به کرات اشاره شده است. برای مثال، از دیدگاه »انجمن صادرکنندگان خدمات فنی و مهندسی ایران«، مهم ترین 
چالش های محیط کسب وکار، به این شرح ذکر شده است: »صدور بخشنامه های خلق  الساعه و متناقض و عدم 
پیروی ســازمان ها و نهادهای مرتبــط از مفاد و هدف آن ها... . عدم همكاری ســازمان تأمین اجتماعی و امور 
اقتصــادی و دارایی با بخــش خصوصی و برخوردهــای نامتعارف مســئولین و كاركنان آن ها بــا آیین نامه ها و 
دســتورالعمل ها در مواجهه با تولیدكننــدگان داخلی و صادركندگان خدمات فنی و مهندســی...«.1 در مطالعه 
پیش گفتــه، مهم تریــن چالش هــای محیط کســب وکار در صنایع باتری ســازی کشــور، »تنوع و تشــتت در 
دســتورالعمل های گمركی و رســوب برخی كالاهای وارداتی در گمرک«، و »عدم یكنواختی در اِِعمال مقررات 
مربوط به تعهدات ارزی« ذکر شــده اســت.2 درحوزه صنایع ماشین ســازی نیز مهم ترین چالش ها، »بی ثباتی و 
غیرقابــل پیش بینی بودن قیمت ها )مــواد اولیه و محصولات(«، »رویه هــای غیرمنصفانه و ناعادلانه ممیزی و 

دریافت مالیات«، و افزایش بی رویه نرخ ارز و افزایش قیمت حامل های انرژی« مطرح شده است.3
در یکی از پژوهش ها، مطالبات و نظرات نهادهای نمایندگی کنندة بخش خصوصی راجع به قوانین و مقررات بررسی 
شــده است.4 در گزارش مذکور، از نکات مندرج در منتخبی از شرح دستورهای کارگروه های تخصصی و کمیته حمایت 

1 . کمیسیون بهبود محیط کسب‌وکار و رفع موانع تولید، پیشین، ص ۲۴.
2 . همان، ص ۳۰.

3 . همان، صص ۳۳-۳۴؛ درباره چالش ها و موانع کســب‌وکار، گزارشــی نیز توســط اتاق تهران با این مشخصات منتشر شده است: اشرف 
مرتضایی، »شناســایی و دســته بندی موانــع و چالش های تولید و رقابت پذیــری در بنگاه های زنجیره غذا و ارزیابی قانــون رفع موانع تولید 
رقابت پذیــر و ارتقــای نظام مالی کشــور )از دیدگاه فعالان اقتصادی زنجیره غــذا(«، ویرایش دوم، کارفرما: اتــاق بازرگانی، صنایع، معادن و 

کشاورزی تهران، آذر ۱۳۹۵.
4 . احمد مرکزمالمیری، »رویکردها و نظرات بخش خصوصی درباره قوانین و مقررات مخل کسب‌وکار )بر اساس مستندات شورای گفت‌‌وگوی 
دولت و بخش خصوصی و کمیته حمایت از کسب‌وکار(«، مرکز پژوهش های اتاق ایران )مدیریت مطالعات حقوقی و اجتماعی(، دی ۱۴۰۲.
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از کسب وکار و همچنین شــورای گفت وگو، استفاده شده است. هدف اصلی، تأکید بر نقطه نظرات فعالان اقتصادی در 
خصوص قوانین و مقررات از حیث مخل بودن آن ها در کسب وکار و جایگاه قوانین و مقررات به مثابه عوامل مخل فعالیت 
اقتصادی در کشــور ذکر شده اســت. بخش عمده پژوهش پیش گفته، به مسائل و مشــکلات مطرح شده توسط بخش 
خصوصی در ســه موضوع ارزی، بیمه و تأمین اجتماعی، و نظام پیمان )پیمانکاری( اختصاص یافته است. سه موضوع 
مذکور، در واقع پرتکرارترین موضوعات مطرح شده در شورای گفت وگو و کمیته حمایت از کسب وکار بوده اند. یافته های 

پژوهش انجام شده، در بر دارندة دو نکته مهم درباره موضوع مورد بررسی پژوهش حاضر است:
نخســت، مطالعه صورت گرفته نشــان می دهد که مســائل و چالش هــای مربوط به »مقررات«، بر مســائل و 
چالش هــای مربوط به »قانون« غلبــه دارد. غلبه مقررات مصوبِِ قــوه مجریه اعم از آیین نامه، بخشــنامه، و 
دستورالعمل، بر قوانین به عنوان عوامل مخل كسب وكار، به دلایلی ازجمله سروكارداشتن بیشتر فعالان اقتصادی 
با این قبیل مصوبات اســت. از ســوی دیگر، وضع مقررات، فعالیت بنگاه های اقتصادی را به نحوی محسوس و 
فوری تحت تأثیر قرار می دهد. در آخر، حجم مقررات و ســرعت تولید آن ها، قابل مقایسه با قوانین نیست. بر این 
اســاس، توصیه شــده دولت و به طورکلی حاکمیت و بخش خصوصی و تعاونی، فرصت‌ و توان خود را بر حوزه 

مقررات و رویه های اجرایی متمرکز کنند.
دوم، بیــن مقررات و رویه های اجرایی، ارتباطی وثیق وجود دارد؛ چــرا که مقررات و رویه های اجرایی در حیطه 
اختیارات و وظایف قوه مجریه قرار دارند. به عبارت دیگر، اهمیت و اثربخشــی »مقررات« در محیط کسب وکار، 

به نوعی تأکید بر اهمیت اجرا، رویه های اجرایی و عملکرد نظام اداری )نظام بوروکراسی( محسوب  می شود.

ج ـ ویژگی ثبات قوانین و مقررات به مثابه یکی از مؤلفه های حاکمیت قانون
خصیصه با دوام بودن یا ثبات نسبی قانون، یکی از مؤلفه های »حاکمیت قانون«1 برشمرده شده است. تبعیت از قانون، 
مســتلزمِِ »امكان محاســبه و برنامه ریزی با فرض اعتبار آن قانون یا قوانین، و به طوركلی نظم حقوقی قابل اطمینان 
اســت. درصورت تغییر قوانین در فواصل كوتاه و بدون دلایل موجه و عقلانی، شــهروندان دائماًً در بیم آن خواهند بود 
كه قانونی را كه ملاك برنامه ریزی و تصمیم گیری قرار می دهند، تغییر یافته و یا قرار است به زودی تغییر یابد. بدین ترتیب 

جایگاه قانون به عنوان تكیه گاهی در تصمیمات مختلف حقوقی، سیاسی و اقتصادی متزلزل خواهد شد«.2
در یکــی از پژوهش های انجام شــده در مرکز پژوهش های مجلس شــورای اسلامی، ثبــات قوانین یکی از 
ضرورت های تحقق اصل حاکمیت قانون ذکر شده است.3 در گزارش مذکور، »تورم قوانین« یکی از آسیب هایی 
ذکر شــده که در ســال های اخیر مورد توجه متخصصان مطالعات قانونگذاری قرار گرفته و به طور مستقیم ثبات 

1 . Rule of Law
2 . ر. ک.: احمد مركزمالمیری، حاکمیت قانون: مفاهیم، مبانی و برداشــت ها )ویراســت دوم(، تهران: مرکز پژوهش‌های مجلس شــورای 

اسلامی، 1394، صص ۲۰۸-۲۰۷.
3 . ر. ک.: احمد مرکزمالمیری، »درباره سیاست های كلی اقتصاد مقاومتی؛ 2. ثبات قوانین«، مركز پژوهش های مجلس شورای اسلامی، 

دفتر مطالعات اقتصادی، شماره مسلسل 13670، اردیبهشت 1393.
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قوانین را خدشــه دار کرده اســت. در این مطالعه، رایج ترین رویه‌ قانونگذار که سبب مخدوش شدن ثبات قوانین 
)نظام حقوقی( شده، اقدام به قانونگذاری بیش از حد و نامتناسب در قالب تصویب مكرر قوانین جدید، اصلاح 

پی در پی قوانین موجود و تصویب الحاقیه های متعدد به قوانین ذکر شده است.
از دیگر موضوعاتی که درباره ویژگی ثبات سیاست ها، قوانین و مقررات مورد توجه صاحب نظران قرار گرفته، 
مســئله سازگاری میان ویژگی ثبات و در عین حال، انعطاف پذیری مؤلفه های مورد بحث است.1 چنان که یکی از 
حقوقدانــان توضیح می دهد، بخش قابل توجهی از عمر قانون و به طور کلی نظام‌های حقوقی، تلاش برای ایجاد 
تعادل بین دو ارزش‌ رقیب پایداری و انعطاف پذیری بوده اســت. در برخی زمینه ها ممکن اســت وزن بیشتری به 
انعطاف پذیری داده شــود در حالی که در برخی دیگر، پایداری واجد ارزش بیشتری است. همچنین در مواردی، 
تعــادل بیــن پایــداری و انعطاف پذیری، ماندگار و طولانی مدت اســت، امــا در برخی دیگر، نیاز به بررســی‌ و 
مقرراتگذاری مجدد مکرر وجود دارد. حاکمیت قانون مدت هاســت که به عنوان یکی از اساسی ترین اصول یک 
رژیم دموکراتیک، به عنوان »روح دولت مدرن« شناخته شده است؛ به طوری که اصطلاحات »حاکمیت قانون«، 
»مشــروطه خواهی«، »حقوق فردی«، »دموکراسی«، اغلب به  عنوان بخش های جدایی ناپذیر یک کل واحد ذکر 
می شــوند. به رغم عدم اجماع در مورد محتوای دقیق و دامنه حاکمیت قانون، مفهوم مذکور با مفاهیم عام بودن، 
وضوح، قطعیت، پیش بینی پذیری و پایداری قوانین مرتبط بوده اســت. در عین حال، قوانین عام حقوقی باید به 
اندازه کافی انعطاف پذیر باشــند تا با شرایط و تحولات پیش بینی نشده سازگار شوند. هنگامی که چنین تحولاتی 
در طول زمان رخ می دهد، ممکن است برای تغییر قوانین به منظور تطبیق با واقعیت های جدید تأخیر صورت گیرد 

و این امر، خسارات فراوانی برای شهروندان یا دولت به دنبال داشته باشد.2
ویژگی انعطاف پذیری دارای آنچنان اهمیتی اســت که برخی نظریه پــردازان حقوقی، ثبات را به عنوان یکی از 
ویژگی های اصلی قانون برای کارکرد هدایت شــهروندان، به چالش کشیده اند. برای نمونه ، در مقاله ای استدلال 
شــده گرچه نظریه پردازان حقوقی معمولًاً بر این باورند که ثبات یکی از هشــت شــرط لازم برای هدایت قانونی 
است،3 با این حال، توضیح کافی در مورد این که دقیقاًً چرا ثبات، مؤلفه ضروری قانون برای ایفای کارکرد هدایت 

1 . دوگانه ثبات/ انعطاف پذیری در بســیاری از حوزه ها قابل مشــاهده اســت؛ از جمله در اِِعمال حقوق رقابت بر نظام بانکی، دســته‌ای از 
دیدگاه ها، نظام بانکی را مشمول حقوق رقابت نمی‌دانند؛ چرا که وجود رقابت را تهدیدی برای ثبات و امنیت بانکی تلقی می کنند. در مقابل، 
برخی از صاحب نظران، رقابت در نظام بانکی را موجب افزایش کارایی و نوآوری در ارائه خدمات می‌دانند. بدین ترتیب بین ملاحظات مربوط 
به حقوق رقابت از یک ســو، و سیاســت های حفظ ثبات از ســوی دیگر، نقطه نظرات متعارض و رقیبی وجود دارد؛ ر. ک.:  عصمت دانش آرا، 
محمد عیسائی تفرشی و مرتضی شهبازی نیا، »تحلیل حقوق رابطه حقوق رقابت و سیاست های حفظ ثبات در نظام بانکی با تأکید بر ادغام 
بانک ها )مطالعه تطبیقی در حقوق امریکا و ایران(«، فصلنامه حقوق خصوصی، دوره ۱۷، شماره ۱، بهار و تابستان ۱۳۹۹، صص ۲۷۸-۲۵۵.
2 . Oren Gross, “Stability and Flexibility: A Dicey Business”, in Victor Ramraj, Michael Hor, and Kent Roach 
(eds.), Global Anti-Terrorism Law and Policy, Cambridge: Cambridge University Press, 2005, pp. 90-106.
3 . لون فولر )Lon L. Fuller(، ویژگی های قانون را با عنوان »اخلاق درونی قانون« )Interal Morality of Law(، به این شــرح برشــمرده 
اســت: »۱( قانون باید عام باشد، ۲( قانون باید منتشر شــود ]عمومی باشد[، ۳( وضع و اجرای قانون در مورد اََعمال و وقایع گذشته باید به 
حداقل برسد، ۴( قانون باید قابل فهم باشد، ۵( قانون باید خالی از تناقض باشد، ۶( قانون نباید به ناممکن امر کند، ۷( قانون باید در طول 
زمان، ثبات نسبی داشته باشد، ۸( باید میان قانون روی کاغذ و قانون در عمل، همخوانی وجود داشته باشد«؛ ر. ک.: برایان بیکس، فرهنگ 

نظریه حقوقی، ترجمه محمد راسخ، تهران: نشر نی، ۱۳۸۹، ص ۶۶.



29 مقدمه اول: گفتار

رفتار اســت،‌ ارائه نشــده اســت، بلکه توضیحات مطرح شــده در خصوص این ارتباط در آثار صاحب نظران، بر 
ادعاهایی در مورد انتظارات معقول )مشــروع(  متکی هســتند و نمی توانند مفاهیم ثبات و هدایت قانونی را به هم 

مرتبط کنند.1 

د ـ قوانین و مقررات بیش‌از حد و مخل کسب‌وکار
در پژوهشــی با موضوع قوانین و مقررات مخل کســب وکار، به دلایل مقرراتگذاری بیش از حد2 پرداخته شــده 
اســت.3 مهم ترین دلایل توضیح داده شــده برای رویه مقرراتگذاری بیش از حد عبارتند از: توسعه نظام اداری و 
نهادهای حكمرانی، قانونگذاری به مثابه راه حل در دسترس و فوری برای حل معضلات، بیش فعالی پارلمان ها در 
كاركــرد قانونگذاری، و غلبه قانونگذاری از طریق طرح بر لایحه. هریــک از عوامل پیش گفته‌ می تواند به تولید 
انبوهــی از قوانین و مقررات بینجامد که طبعاًً به بی ثباتی محیط کســب وکار دامن می زند. درباره پیش فرض های 
رویه مقرراتگذاری بیش از حد، و نقض حاکمیت قانون در نظام هایی که دچار این معضل هســتند، چنین توضیح 
داده شــده اســت: »پیش فرض خطای وضع قانون به مثابه درمان فوری و سهل الوصول یك معضل، مبتنی بر یك 
پیش فرض بنیادین دیگر اســت و آن این که كاركردهای قانون در صورت تعدد و حجم زیاد قوانین، بهبود خواهند 
یافت و به عبارت بهتر، حاكمیت قانون در صورت وجود تعداد بیشتر قوانین، تقویت خواهد شد. امروزه مطالعات 
بســیاری نشانگر آن اســت كه نه تنها افزودن بر حجم قوانین، به تقویت حاكمیت قانون كمك نمیكند، بلكه در 
موارد بســیاری، به مغشوش شدن نظام حقوقی، ابهام در قوانین و در نهایت، تضعیف حاكمیت قانون می انجامد. 
در واقع، ابزار قانون در تمشــیت و ســاماندهی معضلاتی که قانونگذار با هدف رفع یــا حل آن ها به وضع قانون 

می پردازد، در موارد بسیاری ناکارآمد است«.4 

۱-۳-۳. پژوهش‌هایی راجع به عملکرد شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی

آنچه در ادامه خواهد آمد، به نوعی گزارش عملکرد شــورای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران در 
طول دوره فعالیت، از ابتدای ۱۳۹۶ تا پایان تابســتان ۱۴۰۳ محســوب می شــود. در گزارش حاضر که با هدف 
شناسایی مصادیق قوانین، مقررات و رویه های اجرایی بی ثبات کننده محیط کسب‌وکار تدوین شده، از گزارش های 
عملکرد منتشــر شده از نهادهای مشــابه بهره گیری شده است. در این خصوص، دســتکم دو گزارش عملکرد 

شورای گفت وگو که توسط نگارنده تدوین شده، قابل بهره برداری است:
در گزارش نخســت، عملكرد شــورای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی )ملی( از بدو تأسیس )در سال 

1 . Adam Hill, “Stability, Assurance, and the Concept of Legal Guidance”, Law and Philosophy, Volume 34, Issue 2, 2015.
2 . Hyper-legislation and regulation

3 . ر. ک.: احمد مرکزمالمیری، الزامات شناسایی قوانین و مقررات مخل كسب‌وكار، تهران: راه طلایی، به سفارش: اتاق بازرگانی، صنایع، 
معادن و کشاورزی ایران، مجری طرح: شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی، ۱۴۰۰، صص ۱۲۶-۶۶.

4 . همان، ص ۷۰.
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1390( تا جلســه نودم )مورخ ۱۳۹۸/۸/۱۳(، در خصــوص اجرای 14 حكم مندرج در ماده )11( »قانون بهبود 
مســتمر محیط كســب وكار«، مورد ارزیابی قرار گرفته اســت.1 با توجه به دستورجلســات و مصوبات شورای 
گفت وگو در بازه زمانی هشت ســال ونیم، 133 دستورجلســه یا موضوع خارج از دســتورِِ مهم، در قالب جدولی 
اســتخراج شده و مصوبه یا تصمیم اتخاذ شــده در خصوص آن نیز درج شده است. دستورجلسات مذکور در ۱۳ 
عنوان به این شرح دسته بندی شده اند: )۱( تأمین مالی؛ )۲(‌ ارز؛ )۳( مالیات؛ )۴( تجارت خارجی/ گمرك؛ )۵( 
بیمه هــای اجتماعی كارگران؛ )۶( مجوزها؛ )۷( مطالبات پیمانكاران؛ )۸( تأمین انرژی؛‌ )۹( مشــاركت بخش 
خصوصــی در مقرراتگذاری؛ )۱۰(  هدفمندی یارانه ها؛‌ )۱۱( تحریم؛ )۱۲( ثبت تشــكل های اقتصادی؛ و )۱۳( 
ســایر. یکی از نتایج مطالعه انجام شده آن است که در 90 جلســه شورای گفت وگوی ملی، 18 درصد موضوعات 
مورد بررســی، به تأمین مالی و مســائل مربوط با آن، ازجملــه معوقات بانكی اختصاص داشــته، و 13 درصد 

موضوعات طرح شده نیز مربوط به مالیات بوده است )در مجموع ۳۱ درصد(.
در گزارش دوم، به طور خاص به عملکرد شــورای گفت وگوی )ملی( در خصوص کارویژه پیشنهاد اصلاح، 
حذف یا وضع مقررات پرداخته شــده است.2 چنان که گفته شد، طبق بند »الف« ماده )۱۱( »قانون بهبود مستمر 
محیط کســب وکار«، شورای گفت وگو موظف شــده به منظور بهبود محیط كسب وكار در ایران، اصلاح، حذف یا 
وضــع مقررات یا رویه اجرایی به مســئولان مربوطه پیشــنهاد دهــد. از مجموع 133 دستورجلســه یا موضوع 
بررسی شده خارج از دستور طی 90 جلسه شورای گفت وگوی ملی در بازه زمانی ابتدای ۱۳۹۰ تا نیمه آبان ۱۳۹۸، 
37 مورد به طور خاص به یك یا چند قانون یا مقرره مربوط است و به مصوبه یا تصمیمی در خصوص آن ها منجر 
شده است. انواع پیشنهادهای مطرح شده در خصوص قوانین و مقررات در گزارش مورد بحث، در ۱۱ نوع به این 
ترتیب تفکیک شــده است: )۱( پیشــنهاد اصلاح قانون؛ )۲( تأكید بر اجرای قانون؛ )۳( ارائه نظر در خصوص 
پیش نویس لایحه؛ )۴( پیشــنهاد تدوین طرح؛ )۵( پیشــنهاد تدوین لایحه؛ )۶( پیشــنهاد اصلاح مقرره؛ )۷( 
پیشنهاد تدوین بخشنامه؛ )۸( تســریع در تصویب آیین نامه؛ )۹( پیشنهاد توقف اجرای بخشنامه؛ )۱۰( پیگیری 

اجرای تصویبنامه؛ و )۱۱( تأكید بر تعارض مفاد بخشنامه با قانون.
از جمله یافته های ارزیابی مذکور، كم تعداد بودن دستورجلسات و مصوباتی است كه به طور مستقیم به قوانین 
و مقررات مربوط است. آنچه بیشتر مورد توجه بخش خصوصی و تعاونی بوده و در شورای گفت وگو مطرح شده، 
بــه مطالباتی غیر از قوانین و مقررات، به ویژه موضوعاتی ماننــد اصلاح رویه های اجرایی یا به طور كلی، اصلاح 

سیاست های اقتصادی مربوط بوده است.
در یکی از گزارش های منتشــر شده راجع به عملکرد شــورای گفت وگوی ملی در بازه زمانی ۱۳۹۰ تا ۱۴۰۳، 

1 . احمد مرکزمالمیری، »ارزیابی عملكرد شــورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی؛ 1. ارزیابی اجرای 14 حكم مندرج در ماده )11( قانون 
بهبود مستمر محیط كسب‌وكار«، مركز پژوهش های مجلس شورای اسلامی )دفتر مطالعات اقتصادی(،‌ شماره مسلسل 16884، بهمن 1398.

2 . احمد مرکزمالمیری، »ارزیابی عملكرد شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی؛ 2. پیشنهاد اصلاح، حذف یا وضع مقررات )موضوع 
بند “الف” ماده )11( قانون بهبود مســتمر محیط كســب‌وكار«، مركز پژوهش های مجلس شورای اسلامی، دفتر مطالعات اقتصادی،‌ شماره 

مسلسل 17137، تیر 1399.
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تصریح شده که مســائل مربوط به بازار پول و سرمایه، بهبود محیط کسب وکار، امور مالیاتی و تجارت خارجی، 
به ترتیب در صدر حوزه های مصوبات اخذشــده در نشســت های این شورا قرار داشته است. عمده        ترین مصوبات 
اخذشده شورای گفت وگو به این شرح است: » در حوزه های بازار پول و سرمایه با سهم ‌19 درصدی، بهبود محیط 
کســب وکار با ســهم 14 درصدی، امور مالیاتی با سهم ‌13 درصدی، تجارت خارجی با سهم ‌10 درصدی، صنعت 
احداث با ســهم 6 درصدی، کار و تأمین  اجتماعی با سهم ‌6 درصدی، حمل ونقل با سهم ‌4 درصدی، شوراهای 
اســتانی با ســهم 4  درصدی، تولید با سهم ‌4 درصدی، کشاورزی و صنایع وابســته با سهم ‌6 درصدی، مدیریت 
شــهری با سهم ‌2 درصدی، انرژی و صنایع وابسته با سهم ‌5 درصدی، صنعت با سهم ‌3 درصدی«، و امور ثبتی، 

امور گمرکی و خصوصی سازی، هر یک با سهم ۱  درصدی.1

پژوهش حاضر،‌ در قالب سه گفتار اصلی تدوین شده است. پس از مباحث مقدماتی، در گفتار دوم، در قالب 
جدولی، موضوعات دستورجلســات ۷۳ نشســت برگزار شــده شورای گفت وگوی اســتان تهران، در ۲۴ عنوان 
دسته بندی موضوعی شده است. در مجموع، ۱۸۳ عنوان از دستورجلسات ۷۳ جلسه برگزار شده شورای مذکور، 
اســتخراج و دسته بندی شده است. گفتار سوم، به دســته بندی و مصادیق مشکلات و معضلات کسب وکار که در 
جلسات شورای گفت وگوی استان تهران مطرح شده، اختصاص یافته است. مشکلات و معضلات مطرح شده در 
شــورا، به ۲۰ عنوان تفکیک شده است. مهم ترین مصادیق بی ثباتی در سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های 
اجرایی در دستورجلســات شورای گفت‌وگوی اســتان تهران، موضوع گفتار چهارم تحقیق پیش روست. در گفتار 

پایانی، جمع بندی و نتیجه گیری مباحث ارائه شده است.

1 . دنیای اقتصاد، »عملکرد شورای گفت‌وگو از سال۱۳۹۰ تا ۱۴۰۳ بررسی شد: کارنامه شورای گفت‌وگو«، ۱۴۰۳/۶/۲۵.





گفتار دوم

دستورجلسات 
نشست های شورای گفت وگوی دولت و بخش 

خصوصی استان تهران 
)در بازه زمانی شهریور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهریور ماه ۱۴۰۳(
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موضوع این پژوهش، دسته بندی و تحلیل مطالب و مباحث مطرح شده در نشست های شورای گفت وگوی استان 
تهران دربــاره معضل بی ثباتی در سیاســت ها، قوانین،‌ مقررات و رویه های اجرایی اســت. طبق قوانین جاری، 
شــورای گفت وگــو، اصلی ترین و مهم ترین نهاد موجود با کارکرد بحث و بررســی قوانیــن و مقررات مربوط به 
فعالیت هــای اقتصــادی، و رابــط میان بخش خصوصــی و حاکمیــت در خصوص وجوه مختلــف حاکمیت 

)سیاستگذاری، تقنینی، اجرایی، و قضایی( است.  
گرچه تبیین و تحلیل عملکرد شــورای گفت وگوی استان تهران در مواجهه با سیاست ها، قوانین، مقررات و 
رویه های اجرایی، موضوع محوری نوشتار پیش رو است، اما به طور کلی برای بررسی این موضوع، ضروری است 
به همه تکالیف شــورای گفت وگو در ارتباط با قوانین، مقررات و رویه های اجرایی پرداخته شــود. مطابق با بند 
»الف« ماده )11( »قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار«، از جمله وظایف شورای گفت وگو، »پیشنهاد اصلاح، 
حذف یا وضع مقررات یا رویه اجرایی در جهت بهبود محیط كســب وكار در ایران به مســئولان مربوطه بر اساس 
گزارش تهیه شــده از سوی دبیرخانه این شورا«، مقرر شده اســت. در بند »ث« همان ماده نیز شورای گفت وگو 
مکلف شده گزارش های كمیته موضوع ماده )76( قانون برنامه پنج  ساله توسعه ـ کمیته حمایت از کسب وکار فعلی 

ـ را بررسی کرده و برای تصمیم گیری درباره آن ها زمینه سازی کند. 
بر این اســاس، طبق ماده )۱۳( »قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار«، »در هر یک از استان ها، استاندار 
موظف اســت با همکاری رؤسای اتاق ها در استان، شــورای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی در استان را با 
ترکیبی متناســب با این شــورا و به ریاست خود تشــکیل دهد و فرایند  دریافت و بررسی درخواست تشکل ها و 
فعالان اقتصادی و اتخاذ تصمیم در جهت بهبود محیط کســب وکار در اســتان را ســازماندهی کند. شــوراهای 
گفت وگو در اســتان ها موظفند آن دسته از گزارش ها و درخواست های رسیده که ابعاد ملی و فراگیر داشته باشد را 

جهت بررسی و تصمیم گیری به دبیرخانه شورای گفت وگو ارسال کنند«.
طبق ماده )۱۴( »دســتورالعمل تشکیل و نحوه اداره جلسات شــوراهای استانی گفت وگوی دولت و بخش 

خصوصی«،1 وظایف و اختیارات شورای استانی عبارتند از: 
»- دریافت و بررسی درخواست تشکل ها و فعالان اقتصادی استان

- طرح مســائل و موضوعات دریافتی در جلسات شورای استانی و اتخاذ تصمیم در جهت بهبود محیط 
کسب وکار در استان

یافتی با ابعاد ملی و فراگیر به دبیرخانه شورای ملی - ارسال گزارش ها و درخواست های در
- همکاری و هماهنگی با شورای ملی«.

از ســوی دیگر، به دلیل پیش بینی دبیرخانه شورای گفت وگو در اتاق ها، این نهادها در نحوه فعالیت و رویکردهای 
شورای گفت وگو، نقشی بسیار پررنگ دارند. در ماده )۱۵( »دستورالعمل تشکیل و نحوه اداره جلسات شوراهای 

1. مصوب دبیرخانه شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی«، ویرایش سوم، تاریخ بازنگری: شهریور ۱۳۹۹، قابل دسترس در نشانی اینترنتی:
https://ppdc.ir/fa/provincial-councils/provincial-instructions/instructions-for-provincial-meetings.html
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اســتانی گفت وگوی دولت و بخش خصوصی«، »دبیرخانه شورای اســتان زیر نظر رئیس اتاق بازرگانی، صنایع، 
معادن و کشاورزی مرکز استان تشکیل می شود و وظایف زیر را بر عهده دارد: 

الف- تنظیم تقویم زمانی تشکیل جلسات شورای استان مطابق موضوع ماده 3 این دستورالعمل به منظور 
طرح و تصویب در اولین جلســه ابتدای ســال و ارسال یک نســخه از تقویم مصوب شورا، به دبیرخانه 

شورای ملی
ب- اســتقرار ساز وکار و سامانه های دریافت نظرات، درخواست ها و پیشنهادهای فعالان و تشکل های 

اقتصادی استان
پ- بررسی درخواست ها و پیشنهادهای دریافتی و اولویت بندی جهت طرح در جلسه شورای استان

ت- برگزاری جلســات کارگروه تخصصی )کارشناسی( و یا نشست های مشورتی با استفاده از امکانات 
و توان کارشناســی و تخصصی سازمان های متبوع اعضای شورای استان در فرایند بررسی موضوعات و 

نهایی سازی پیشنهادها جهت طرح در شورای استان...
ث- ارائه دلایل مخالفت با درخواســت تشــکل ها و فعالان اقتصادی به ایشان در صورت عدم طرح در 

جلسه شورای استان
ج- تهیه و تنظیم گزارش کارشناسی1... برای طرح موضوعات در جلسه شورای استان

چ- ارســال موضوعات و درخواســت ها با ابعاد ملی و فراگیر موضوع بند 3 ماده 14 این دستورالعمل، 
منضم به گزارش کارشناسی و مستندات مربوطه به دبیرخانه شورای ملی جهت بررسی و تصمیم گیری

خ- تنظیم صورتجلســه و ارســال آن برای اعضای شــورای استان و دبیرخانه شــورای ملی مطابق فرم 
پیوست شماره )2( حداکثر 10 روز پس از برگزاری جلسه

د- ارسال مصوبات شورای استان به مراجع ذی ربط استانی و پیگیری اجرای آن ها
ذ- ارسال نتایج پیگیری مصوبات و دستاوردهای شورای استان به دبیرخانه شورای ملی

ش- هماهنگی با ســایر مراجع استانی مرتبط به بهبود محیط کسب وکار از جمله کارگروه تسهیل و رفع 
موانع تولید، کارگروه اقتصادی، اشتغال و سرمایه گذاری، کارگروه توسعه صادرات، کارگروه تنظیم بازار 
و سایر نهادهای مشابه، به منظور ایجاد هم افزایی، جلوگیری از موازی کاری و عدم ورود به دستورکارهای 
تکراری، و نیز اســتفاده حداکثری از تمامی نهادها و کارگروه های استان جهت تقویت عملکرد شورای 

استان و بهبود محیط کسب وکار«.
در بنــد »ب« ماده )12( »قانون احكام دائمی برنامه های توســعه كشــور« )مصــوب ۱۳۹۵/۱۱/۱۰(، اتاق های 
بازرگانی... به عنوان مسئول شناســایی قوانین و مقررات مخل تولید و سرمایه گذاری به رسمیت شناخته شده اند. 

1 . »گزارش کارشناســی«، در بند )۴( ماده )۱( دســتوالعمل مورد بحث چنین تعریف شده اســت: »متنی است که پس از بررسی موضوع 
دستورجلسه، بر اساس قوانین، مقررات، بخشنامه ها و سایر مستندات مربوطه توسط دبیرخانه شورای استان تهیه شده که مشتمل بر ارائه 

شرح مسئله و علت ایجاد آن، ایرادات، مشکلات و پیشنهادات جهت حل مشکل می باشد«.
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طبق این بند، »اتاق بازرگانی، صنایع و معادن و کشــاورزی موظف است با همکاری اتاق تعاون مرکزی جمهوری 
اسلامی ایران و شــورای اصناف کشــور، نســبت به شناســایی قوانین، مقررات و بخشــنامه های مخل تولید و 
سرمایه گذاری در كشور اقدام نماید و با نظرخواهی مستمر از تشکل های تولیدی و صادراتی سراسر کشور و بررسی 
و پردازش مشکلات و خواسته های آن ها، به طور مستمر گزارش ها و پیشنهادهایی را تهیه كند و به کمیته ای متشکل 
از دو نفر از هر قوه به انتخاب رئیس آن قوه ارائه دهد. کمیته مذکور موظف اســت ضمن بررســی پیشــنهادهای 
ارائه  شــده، راهكار قانونی لازم را اتخاذ كند«. بر اســاس تبصره )۱( ماده مذکور، »گزارش های موضوع این بند در 
مورد قوانین و مصوبات و بخشنامه های مزاحم، خلأ قانونی، اجرای نادرست یا ناقص قوانین و همچنین پیشنهاد 
اصلاح قوانین و مقررات و ارتقای امنیت اقتصادی، حقوق مالکیت و حمایت از سرمایه گذاری و تولید و صادرات 
و اشتغال و چگونگی کاهش قیمت تمام  شده کالاها و خدمات در ایران همراه با ارتقای کیفیت و رشد تولید و موارد 

مربوط به سرمایه گذاری و تولید و استفاده بهینه از سرمایه گذاری ها و ظرفیت های موجود تهیه می شود«.
با توجه به نکات پیش گفته، به نظر می رســد بررسی محتوای دستورجلسات شورای گفت وگوی استان تهران، 
با ترکیب موجود1 و به عنوان فراگیرترین و پرعضوترین اتاق استانی، می تواند تصویری روشن از نگرش های فعالان 

اقتصادی درباره دغدغه بی ثباتی را در سیاست ها، قوانین، مقررات و رویه های اجرایی، منعکس کند. 
در جدول ۱، دستورجلســات اصلی ۷۳ نشست برگزار شده شورای گفت وگوی استان تهران قید شده است.2 

نکاتی درباره مندرجات جدول ۱ قابل توجه است:
• در فهرست دستورجلسات در هر نشست، صرفاً موارد اصلی ذکر شده است. بدین‌ترتیب، دستورجلسات 	

پیش از دســتور و بعد از دستور، و همچنین دستورجلسات مربوط به گزارش های تکمیلی ارائه شده در 
جلسات حذف شده است.

• عناوین دستورجلسات، ویرایش و خلاصه شده و نام اشخاص، بنگاه‌ها و... حذف شده است.	
• دستورجلسات ناظر به پیگیری‌های موضوع طرح‌شــده در جلسات پیشین، به‌جز چند مورد استثنایی 	

مهم، حذف شده است.
• پیوست‌های ارائه‌شده در جلسات و محتوای آن‌ها در جدول منعکس نشده است.	

1. طبق ماده )۱۱( »قانون اتاق بازرگانی، صنایع و معادن و كشــاورزی ایران« )مصوب ۱۳۹۶/۱۲/۱۵ و اصلاحی ۱۳۷۳/۹/۱۵(، »هیأت 
نمایندگان اتاق ایران از منتخبین اتاق های سراســر كشور و نمایندگان اتحادیه ها و سندیكاهای وابسته به اتاق تشكیل می شود. در تبصره ۲ 
همین ماده تصریح شــده: »هر اتاقی كه كمتر از 150 عضو داشــته باشد یك نفر نماینده و اتاقی كه بیش از 150 عضو داشته باشد برای هر 
100 عضو یك نفر نماینده‌ خواهد داشــت«. در ماده )۱۲( قانون مذکور چنین مقرر شده است: »تعداد هیأت نمایندگان اتاق تهران 60 نفر 
می باشــد كه به ترتیب ذیل برای مدت ‌4 ســال انتخاب می شــوند: 20 نفر با انتصاب وزراء با تركیب 10 نفر از وزارت بازرگانی، 8 نفر از وزارت 
صنایع، و 2 نفر از وزارت معادن و فلزات، 40 نفر از بین اعضاء اتاق تهران با تركیب 20 نفر از بخش بازرگانان، 16 نفر از بخش صنعتگران و 4 

نفر از بخش معدن«.
2 . دسترســی به دستورجلســات و سایر اســناد پژوهش حاضر، از این منبع میسر شــده است: وب‌ســایت اتاق بازرگانی،‌ صنایع، معادن و 

کشاورزی تهران، به نشانی اینترنتی:
https://service.tccim.ir/dialogue

در نشانی اینترنتی مذکور، دستورجلسات نشست سی‌ودوم به بعد در دسترس قرار گرفته است.
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جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

سی ودوم ۱
۱۳۹۶/۱/۳۰

- گزارش عملکرد یکساله ۱۳۹۵ صادرات و واردات و بررسی علل 
عدم تحقق برنامه توسعه

- ارائه برنامه صادرات و واردات سال ۱۳۹۶ با توجه به اهداف 
سیاست های ابلاغی اقتصاد مقاومتی

تجارت خارجی

سی وسوم۲
۱۳۹۶/۳/۳

- ارائه جمع بندی و چالش ها و مشکلات و ارائه راهکار اجرایی  در 
خصوص صادرات غیرنفتی

- مشکلات قانون مالیات برارزش افزوده برای تولید
- ارائه جمع بندی چالش ها و مشکلات صنعت طلا و جواهر

- تجارت خارجی
- مالیات

- کلی

سی وچهارم ۳
سرمایه گذاری خارجیارائه گزارش جذب سرمایه گذاری خارجی۱۳۹۶/۳/۳۱

سی وپنجم۴
۱۳۹۶/۴/۲۸

- ارائه گزارش جمع بندی کارگروه های صادرات غیرنفتی
- طرح موضوع تأمین برق ۳۰ تا ۴۰ واحد متقاضی در شهرک صنعتی 

عباس آباد
- طرح نامه شرکت معدنی املاح ایران در خصوص مشاغل سخت و 

زیان آور و برخورد سازمان تأمین اجتماعی

- تجارت خارجی
- زیرساخت )برق(

- بیمه تأمین اجتماعی

سی وششم۵
۱۳۹۶/۵/۲۵

- طرح موانع، مشکلات و چالش های پیش رو در جذب 
سرمایه گذاری با تأکید بر آسیب شناسی قوانین و مقررات مرتبط 
با اداره کل امور اقتصادی و دارایی استان تهران و مرکز خدمات 

سرمایه گذاری اتاق تهران
- طرح موضوع تعرفه ورق های زیر ۲ میلیمتر و کمبود آن و تفاوت 
محسوس قیمت داخلی با بهای ورق خارجی و اثرات آن در قیمت 

محصولات خانگی

- سرمایه گذاری 
خارجی

- گمرک و تعرفه 
گمرکی

سی وهفتم۶
۱۳۹۶/۶/۲۹

- طرح موضوع برق شهرک صنعتی عباس آباد
- طرح موضوع قاچاق پوشاک توسط انجمن و اتحادیه ذی ربط

- گزارش آمار قاچاق کالا توسط دبیرخانه شورای گفت وگوی استان
- گزارش و ارائه مستندات قاچاق از سوی انجمن نساجی ایران

- زیرساخت )برق(
- قاچاق

- کلی



موانع کسب وکار و مصادیق بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی 38

جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

سی وهشتم۷
۱۳۹۶/۷/۲۶

- طرح ماده )۱۱( »قانون هوای پاک« و مشکلات ایجادشده در 
خصوص جذب سرمایه گذاری از سوی سازمان سرمایه گذاری وزارت 

امور اقتصادی و دارایی و سازمان صنعت، معدن و تجارت استان 
تهران

- واگذاری طرح ها و پرو ژه های نیمه تمام به بخش خصوصی
- گزارشی در خصوص جلسه با سازمان تأمین اجتماعی و تصمیمات 

متخذه

- مسائل 
زیست محیطی

- خصوصی سازی
- بیمه تأمین اجتماعی

سی ونهم۸
۱۳۹۶/۸/۲۴

- بحث تهیه و تنظیم لایحه بودجه ۱۳۹۷ کل کشور
- گزارش جلسه با سازمان تأمین اجتماعی و تصمیمات متخذه

- لایحه بودجه
- بیمه تأمین اجتماعی

چهلم۹
۱۳۹۶/۹/۲۹

- بحث تهیه و تنظیم لایجه بودجه ۱۳۹۷
- طرح موضوع ممنوعیت واردات برخی از اقلام مجاز وارداتی و 

افزایش تعرفه ها
- عدم اجرای مصوبات دولت از سوی سازمان تأمین اجتماعی

- طرح مشکلات انجمن شرکت های صنعت پخش در خصوص 
مشکلات حمل ونقل ناوگان در شهر تهران 

- لایحه بودجه
- گمرک و تعرفه 

گمرکی
- بیمه تأمین اجتماعی

- حمل ونقل

چهل ویکم۱۰
۱۳۹۶/۱۰/۲۷

- گزارش نتایج کارگروه در خصوص مشکلات شهرک های صنعتی 
چرمشهر در خصوص مشکلات پساب و پسماند و ...

- طرح دستورالعمل قوه قضاییه در خصوص پیگیری سیاست های 
اقتصاد مقاومتی

- گزارش فرایند  کارگروه بررسی ماده )۱۱( »قانون هوای پاک« و 
تهیه آیین نامه اجرایی

- زیرساخت )انتقال 
پساب و پسماند(

- قضایی
- مسائل 

زیست محیطی

چهل  ودوم۱۱
۱۳۹۶/۱۱/۲۵

- گزارش سازمان گمرک در خصوص تجارت الکترونیک و پنجره 
واحد فرامرزی

- بررسی اعتراض به نحوه اجرای ماده )۵( بیمه اجتماعی کارگران 
ساختمانی

- تجارت خارجی
- بیمه تأمین اجتماعی

چهل وسوم۱۲
۱۳۹۶/۱۲/۲۳

- طرح بررسی مشکلات قانون بیمه اجتماعی کارگران ساختمانی 
مصوب ۱۳۹۳

- طرح بررسی مشکلات مربوط به عدم وصول مطالبات بخش 
خصوصی نظیر شرکت های دارویی و ... پیمانکاران از دولت و 

نهادهای وابسته
- اظهارنظر نمایندگان سازمان مالیاتی

- بیمه تأمین اجتماعی
- مطالبات معوق 

بخش خصوصی
- مالیات
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جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

چهل  وچهارم۱۳
۱۳۹۷/۱/۲۹

- بحث و بررسی قانون بودجه سال ۱۳۹۷ کل کشور
- ارائه گزارش از اقدامات اجرایی دستگاه های اجرایی در خصوص 
تأمین برق شهرک صنعتی و جا به جایی پسماندهای شهرک صنعتی 

چرمشهر

- لایحه بودجه
- بیمه تأمین اجتماعی

- زیرساخت )انتقال 
پساب و پسماند(

چهل وپنجم۱۴
۱۳۹۷/۲/۲۶

- پایش عملکرد دستگاه های اجرایی در خصوص اجرای قانون بهبود 
مستمر محیط کسب وکار

- درخواست بخشودگی جرائم متعلقه نسبت به حق بیمه و مطالبات 
قطعی شده

- بیمه تأمین اجتماعی
- کلی

چهل وششم۱۵
۱۳۹۷/۳/۳۰

- گزارش نتایج کارگروه در خصوص بیمه کارگران ساختمانی
- گزارش پاسخ شهرداری و امکانات بالقوه تأمین منابع سازمان 

تأمین اجتماعی و پیشنهاد اصلاح مجدد ماده )۵( قانون بیمه کارگران 
ساختمانی توسط دبیرخانه

- طرح نامه اتحادیه بازرگانان تجهیزات پزشکی ایران و نتایج کارگروه 
برگزارشده

- طرح موضوع وصول مالیات علی الحساب واردات قطعی کالا 
به میزان ۴٪ دستورالعمل اصلاحی به دلیل انتقال این مالیات به 

مصرف کننده و تأثیرات سوءتورمی آن
- طرح نامه اتحادیه صادرکنندگان خشکبار در خصوص عوارض 

کاربری محل اتحادیه

- بیمه تأمین اجتماعی
- تجارت خارجی

- مالیات
- گمرک، تعرفه و 

عوارض گمرکی

چهل وهفتم۱۶
۱۳۹۷/۴/۲۷

- گزارش در مورد تصمیمات دولت در خصوص:
الف- فهرست ممنوعیت های وارداتی بخشنامه شماره ...

ب- فهرست کالاهای ممنوع الصدور
ج- فهرست کالاهای گروه های اول، دوم و سوم با ارز دولتی

د- فهرست کالاهای اولویت چهارم
ه- فهرست خدمات و تأمین ارز آن

و- پیش بینی وضعیت قیمت ها در بازار تولید و مصرف
- ارائه نظرات کنفدراسیون صادرات ایران در خصوص تسویه ارز 

حاصل از صادرات ۷۹ قلم محصولات پتروشیمی و ۳۸۵ قلم 
محصولات معدنی در سامانه نیما و سایر کالاها به صورت توافقی

- تجارت خارجی
- ارز
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جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

چهل وهشتم۱۷
۱۳۹۷/۵/۲۴

- گزارش معادن هماهنگی امور اقتصادی از نتایج مذاکرات و 
تصمیمات متخذه در کارگروه مقابله با تحریم ها

- بررسی دلایل رسوب کالاها در گمرکات و پیشنهاد رفع مشکلات 
بخش تولید و تنظیم بازار

- گزارش نتایج اصلاح رفتار بیمه و مالیات موضوع عملکرد مصوبات 
و بخشنامه های صادره

- تحریم
- گمرک و تعرفه 

گمرکی
- مالیات

- بیمه تأمین اجتماعی

چهل ونهم۱۸
۱۳۹۷/۶/۲۱

- طرح مشکلات فعالان اقتصادی ناشی از تصویبنامه هیئت وزیران 
]درباره تأمین ارز کالاهای اساسی[ 

- طرح مشکلات تولید و واردات و تأمین دارو و تجهیزات پزشکی

- ارز
- تجارت خارجی

- تحریم

پنجاهم۱۹
۱۳۹۷/۷/۲۵

- گزارش رئیس سازمان صنعت، معدن و تجارت استان در خصوص: 
فهرست کالاهای منتخب تولیدی در سال ۱۳۹۶؛ فهرست کالاهای 

منتخب تولیدی در شش ماهه نخست سال ۱۳۹۷؛ برنامه تولید و 
صادرات سال ۱۳۹۷؛ میزان تأمین کالاهای اساسی و ...

- گزارش سازمان توسعه تجارت در خصوص: واردات و صادرات 
شش ماهه نخست سال جاری و اهداف برنامه و میزان تحقق آن ها؛ 

میزان عرضه ارز به تفکیک پتروشیمی و ...
- گزارش تحلیلی از مراحل ۱۶گانه ثبت سفارش کالا تا مرحله 

ترخیص
- گزارشی از مسیر عملی یک ثبت سفارش و مشکلات 

دستورالعمل های صادره

- تجارت خارجی
- کلی

- گمرک و تعرفه 
گمرکی

پنجاه ویکم۲۰
۱۳۹۷/۸/۳۰

- گزارش بانک مرکزی از میان ثبت سفارش؛ ارز تخصیصی به 
تفکیک گروه های کالایی و ...

- گزارش سازمان گمرک از وضعیت ترخیص، رسوب کالا و 
مشکلات حمل ونقل

- گزارش از وضعیت تأمین مالی بخش تولید در شرایط تحریم
- پیشنهادها و راهکارهای اعضا در خصوص تأمین مالی

- ارز
- گمرک و تعرفه 

گمرکی
- تأمین مالی

- تحریم
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جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

پنجاه ودوم۲۱
۱۳۹۷/۹/۲۸

- ارائه گزارش شاخص رقابت پذیری حیاتی و شاخص حقوق 
مالکیت

- ارائه مشکلات صادراتی انجمن صنفی تولیدکنندگان قارچ خوراکی 
ایران

- بررسی مشکلات یکی از شرکت های تولیدکننده قطعات و لوازم 
شبکه های مخابراتی از خصوص نحوه بازرسی دفاتر شرکت از سوی 

بیمه های اجتماعی

- شاخص های ارزیابی 
کسب وکار

- تجارت خارجی
- بیمه تأمین اجتماعی

پنجاه وسوم۲۲
۱۳۹۷/۱۰/۲۶

- طرح و بررسی دستورالعمل نحوه جبران آثار ناشی از افزایش قیمت 
ارز در قراردادهای پیمانکاری و شاخص های موقت دوره های سه 

ماهه اول و دوم سال ۱۳۹۷
ارز

پنجاه وچهارم۲۳
۱۳۹۷/۱۱/۲۴

- طرح مشکلات شرکت های تحت پوشش انجمن سازندگان 
تجهیزات صنعتی ایران )ستصا(

- بررسی تولید ۱۰ماهه کالای منتخب کشوری و ارائه طریق در 
خصوص جبران تولیداتی که با کاهش همراه بوده است.

- گزارش سازمان صنعت، معدن و تجارت در خصوص تحقق 
تسهیلات در سامانه بهین یاب و طرح رونق در ۱۰ماهه سال جاری

- کلی
- تأمین مالی

پنجاه وپنجم۲۴
۱۳۹۷/۱۲/۲۲

- گزارش نتایج جلسه شورای معاونین سازمان تأمین اجتماعی
- ارائه گزارش بررسی مسئله ارز صادراتی و واردات اولویت ۲ و ۳ 

- گزارش نشست با مسئولان تأمین اجتماعی با موضوع عملکرد ستاد 
فرماندهی اقتصاد مقاومتی

- گزارش در خصوص جذب و توسعه سرمایه گذاری
- گزارش برگشت ارز صادراتی

- گزارش تسهیلات تخصیصی ۱۰ماهه بانک ها در خصوص تأمین 
نقدینگی بنگاه های اقتصادی

- بیمه تأمین اجتماعی
- ارز

- سرمایه گذاری 
خارجی

- تأمین مالی

پنجاه وششم۲۵
۱۳۹۸/۱/۲۸

- گزارش بازگشت ارز حاصل از صادرات در سال ۱۳۹۷ و مشکلات 
پیش رو در سال ۱۳۹۸ توسط مدیریت اداره صادرات بانک مرکزی

- ارائه برنامه وزارت صنعت، معدن و تجارت در سال ۱۳۹۸
- بررسی درخواست یکی از شرکت های مهندسی توسعه نفت و گاز 
مبنی بر مشکلات ثبت و تمدید کارت نمایندگی خارجی توسط مرکز 

اصناف

- ارز
- تجارت خارجی

- کلی
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جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

پنجاه وهفتم۲۶
۱۳۹۸/۲/۲۵

- طرح انتقال پسماند صنایع در شهرک صنعتی چرمشهر
- ارائه نتایج کارگروه صنعت در خصوص تأمین روغن خام نباتی

- ارائه گزارش جمع بندی نتایج جلسات خانه صنعت و معدن استان 
تهران با سازمان تأمین اجتماعی در مورد سند افتتاحیه و ماده )۳۸( 

در خصوص پیمانکاران

- زیرساخت )انتقال 
پساب و پسماند(

- بیمه تأمین اجتماعی

پنجاه وهشتم۲۷
۱۳۹۸/۳/۲۹

- طرح مشکلات صنعت چاپ:
الف- انتقال تولیت این بخش از وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی به 

وزارت صنعت، معدن و تجارت
ب- استقرار ۲۵۰۰ واحد چاپخانه در داخل محدوده ۱۲۰ کیلومتری و 

مشکلات جاری صدور پروانه بهره برداری
- گزارش از نقشه مشکلات و موانع کسب وکار در قالب پویش 

یک صدا برای کارآفرینان 
- بسته حمایت از توسعه صادرات غیرنفتی توسط سازمان توسعه 

تجارت

- مسائل 
زیست محیطی

- کلی
- تجارت خارجی

پنجاه و نهم۲۸
۱۳۹۸/۴/۲۶

- گزارش مقدماتی از تخصیص تسهیلات در سال های ۹۶ و ۹۷... 
به منظور جلوگیری از تعطیلی بیشتر و یا کاهش تولید و تثبیت اشتغال 

موجود 
- گزارش در خصوص نقل و انتقال زمین عزیزآباد و هوشنگ آباد 

برای دفن پسماندهای صنعتی

- تأمین مالی
- زیرساخت )انتقال 

پساب و پسماند(
- تجارت خارجی

شصتم۲۹
۱۳۹۸/۵/۲۳

- طرح مشکل اخذ عوارض ۱/۵۶درصد از داروهای دامپزشکی و 
افزودنی ها و ... در زمان ثبت سفارش از سوی انجمن واردکنندگان 

ذی ربط
- بحث و بررسی درباره موضوع گزارشگری فساد

گمرک، تعرفه و 
عوارض گمرکی

شصت ویکم۳۰
۱۳۹۸/۶/۲۷

- طرح مشکلات انجمن صنایع شوینده... در خصوص تعرفه های 
گمرکی و ممنوعیت واردات مواد اولیه و همچنین صادرات کالای 

مربوط به این بخش، سهمیه بندی مواد اولیه پتروشیمی، تجدیدنظر 
دستورالعمل برگشت ارز صادراتی و ..

- طرح موضوع صدور کارت بازرگانی ۵ساله صنعتی برای واحدهای 
اقتصادی در حوزه سلامتی...

- ارز
- گمرک و تعرفه 

گمرکی
- کارت بازرگانی



43 تهران صی استانوبخش خص  دولت ویگوورای گفت و شینشست ها رجلساتودوم: دست گفتار

جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

شصت و دوم۳۱
۱۳۹۸/۸/۱

- طرح موضوع خروج واحدهای تولیدی مستقر در شهرک های 
صنعتی از شمول قانون اِِعمال محدودیت در شعاع ۱۲۰ کیلومتری 

استان تهران
- گزارش آمایش استان تهران به منظور جهتگیری سرمایه گذاری های 

آتی
- گزارش اولویت سرمایه گذاری در استان تهران

- گزارش عملکرد تولید شش ماهه نخست سال ۱۳۹۸

- مسائل 
زیست محیطی

- سرمایه گذاری 
داخلی
- کلی

شصت وسوم۳۲
۱۳۹۸/۸/۲۹

- گزارش در خصوص سرمایه گذاری
- قطع دریافت مستمری بازنشستگی بازنشستگان مشغول به کار در 

کارخانجات تولیدی چینی

- سرمایه گذاری 
داخلی

- بیمه تأمین اجتماعی

شصت وچهارم۳۳
۱۳۹۸/۹/۲۷

- ارائه گزارش طرح پژوهشی شناسایی زیربخش های اولویت دار 
بخش های کلیدی اقتصاد ایران

- تحلیل لایحه بودجه سال ۱۳۹۹ کل کشور
- طرح مشکلات انجمن واردکنندگان خودرو در اجرای بند »پ« 

ماده )۱۱( قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار

- کلی
- سرمایه گذاری 

داخلی
- لایحه بودجه

شصت  وپنجم۳۴
۱۳۹۸/۱۰/۲۵

- ارائه گزارش عملکرد ۹ماهه سال ۱۳۹۸ برای حداقل ۵۵ نوع 
کالای منتخب

- گزارش اولویت های سرمایه گذاری در استان تهران
- طرح مشکلات قطعه سازان خودرو

- طرح مشکل یکی از شرکت ها در خصوص قرارداد احداث ۲۲/۴ 
مگاوات نیروگاه بادی

- مشکل واگذاری برخی اختیارات نشان استاندارد به انجمن ذی ربط

- سرمایه گذاری 
داخلی
- کلی

- تجارت خارجی

شصت وششم۳۵
۱۳۹۸/۱۱/۳۰

- طرح مشکلات سموم باقیمانده در محصولات کشاورزی
- طرح بسته حمایتی مشوق های صادرات غیرنفتی

- مسائل 
زیست محیطی

- تجارت خارجی

شصت وهفتم۳۶
۱۳۹۹/۳/۲۱

- بررسی میزان خسارت وارده بر رسته های کسب وکار تولیدی و 
تدوین بسته پیشنهادی برای حمایت از کسب وکارهای آسیب پذیر در 

مقابل شیوع ویروس کرونا
- طرح نامه انجمن پلاسمای ایران در خصوص صدور پروانه تولیدی 

برای مراکز جمع آوری پلاسما جهت بیماران خاص
- درخواست انجمن صنفی پرورش دهندگان قارچ خوراکی ایران در 

خصوص عدم اِِعمال معافیت بیمه سهم کارفرما تا ۵ نفر

- جبران خسارات 
ناشی از کرونا

- خصوصی سازی
- بیمه تأمین اجتماعی

- مجوز
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جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

شصت وهشتم۳۷
۱۳۹۹/۳/۲۱

- اقدامات دولت در خصوص بررسی میزان خسارات وارده بر 
رسته های کسب وکار در اثر شیوع ویروس کرونا

- گزارش اتاق تهران در خصوص خسارات وارده به بنگاه های 
اقتصادی بر اثر شیوع ویروس کرونا

جبران خسارات ناشی 
از کرونا

شصت ونهم۳۸
۱۳۹۹/۵/۲۹

- طرح مشکلات انجمن شرکت های حمل ونقل سریع در خصوص 
احکام صادر بر صدور پروانه  کاروََران پستی1 با سازمان مقررات 
رادیویی کشور جهت رفع انحصار و جلوگیری از تضییع حقوق 

شرکت های فعال در این حوزه
- طرح مشکلات آب، برق، گاز و پسماند شهرک های صنعتی

- طرح مشکلات ارزی انجمن تولیدکنندگان تراکتور و ...

- مجوز
- زیرساخت )آب، 

برق، گاز و انتقال 
پساب و پسماند(

- ارز

هفتادم۳۹
۱۳۹۹/۱۰/۲۴

- طرح نامه اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان سالامبور و چرم 
ایران در خصوص حذف جریمه ۱٪ آلودگی از فروش شرکت های 

مستقر در شهرک صنعتی چرمشهر
- طرح نامه در خصوص مشکلات افزایش نرخ بهای گاز مصرفی 

صنوف ریخته گر استان
- طرح نامه در خصوص مشکلات اجرای ماده )۸( و بند »الف« 

و »ج« ماده آیین نامه دستورالعمل پرداخت تسهیلات به واحدهای 
آسیب دیده

- جبران خسارات 
ناشی از کرونا

- زیرساخت )گاز(
- مسائل 

زیست محیطی

هفتادویکم۴۰
۱۳۹۹/۱۱/۲۹

- طرح مشکلات اعضای انجمن  ملی شرکت های صنعت پخش ایران 
در حوزه اخذ مجوزهای مختلف از شهرداری

- طرح مشکلات یکی از شرکت ها در خصوص احداث مرکز تست 
جاده ای خودرو

- طرح مشکلات کانون صنایع آرد

- مجوز
- کلی

هفتادودوم۴۱
۱۳۹۹/۱۲/۶

- بررسی خسارات وارده به صنعت و کشاورزی ... به دلیل قطعی 
برق و گاز

- اعلام نتایج کمیته بررسی عوارض دریافتی توسط شهرداری از 
شرکت های پخش

- زیرساخت )برق، 
گاز(

- گمرک، تعرفه و 
عوارض گمرکی

1 . در بند »ث« ماده )۲( »قانون قانون اساسنامه شركت ملی پست جمهوری اسلامی ایران« )مصوب ۱۳۹۵/۴/۱۳(، »کارور )اپراتور« به این 
شــرح تعریف شده است: »آن دســته از فعالان حقوقی دارای پروانه در ارائه خدمات پستی كه همه یا بخشی از فرایندهای پستی را رأساًً و با 

استفاده از امكانات خود در نقاط كشور ارائه میكنند«.
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جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

هفتادوسوم۴۲
۱۳۹۹/۱۲/۲۰

- طرح مشکلات مربوط به نحوه ضبط کالای انبارها توسط نهادهای 
قضایی

- گزارشی در خصوص سرمایه گذاری هوشمند
- گزارش عملکرد سازمان همیاری شهرداری تهران در خصوص 

وضعیت محل پسماند هوشنگ آباد
- طرح مشکل مجوز محیط زیست در خصوص پروژه کامل ترمز 

ABS خودرو

- قضایی
- زیرساخت )انتقال 

پساب و پسماند(
- مجوز

- مسائل 
زیست محیطی

هفتادو چهارم۴۳
۱۴۰۰/۳/۵

- طرح نظرات انجمن صنفی کارفرمایی انبوه سازان مسکن و 
ساختمان استان درباره شرایط ساخت وساز

- گزارشی درباره سرمایه گذاری زیرساخت ها به ویژه وزارت نیرو
- گزارش بودجه سال ۱۴۰۰ و عملکرد ۱۳۹۹

- گزارش در خصوص میزان تولیدات صنعتی و معدنی و صادرات و 
واردات در سال ۱۳۹۹

- کلی
- سرمایه گذاری 

داخلی
- لایحه بودجه

- تجارت خارجی

هفتادوپنجم۴۴
۱۴۰۰/۴/۲

- طرح مشکلات فعالان صنعت پخش در رابطه با سامانه چک صیاد
- طرح مشکلات یک شرکت درباره پروژه سردخانه ۵۰۰۰ تنی

- طرح گزارش صنعت و معدن

- تأمین مالی
- مجوز

- کلی

هفتادوششم۴۵
۱۴۰۰/۴/۲۳

طرح مشکلات قطعی برق شهرک ها و نواحی صنعتی استان و تعیین 
زیرساخت )برق(تکلیف خسارات وارده

هفتادوهفتم۴۶
کلیطرح مشکلات فعالان توزیع فولاد۱۴۰۰/۵/۲۰

هفتاد وهشتم۴۷
۱۴۰۰/۶/۱۷

- بحث راجع به برداشت سازمان محیط زیست از مصوبه هیئت 
مقررات زدایی در خصوص ممنوعیت فعالیت صنایع در محدوده شعاع 

۱۲۰ کیلومتری تهران
- گزارش درباره تأمین مواد اولیه خطوط تولید و کالای اساسی و 

ضروری

- مجوز
- مسائل 

زیست محیطی
- ارز

هفتادونهم۴۸
۱۴۰۰/۶/۳۱

- طرح معافیت فرش دستباف از شمول مقررات رفع تعهد ارزی از 
مصوبات کمیته فرش

- درخواست اصلاح فهرست عوارض آلایندگی، تبصره یک ماده 
)۳۵( قانون مالیات بر ارزش افزوده

- عدم اجرای مفاد جزء )۲( بند »ب« ماده )۶( قانون برنامه ششم 
توسعه )تخصیص عوارض موضوع ماده )۳۸( قانون مالیات بر ارزش 

افزوده شهرک های صنعتی(

- ارز
- گمرک، تعرفه و 

عوارض گمرکی
- زیرساخت  )آب، 

برق، گاز و انتقال 
پساب و پسماند(
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جدول ۱. دستورجلسات ۷۳ نشست‌ شورای گفت‌وگوی دولت و بخش خصوصی استان تهران 
یور ماه ۱۴۰۳( یور ماه ۱۳۹۶ تا پایان شهر )در بازه زمانی شهر

یخ ردیف شماره و تار
موضوععناوین دستورجلسات جلسه

هشتادم۴۹
۱۴۰۰/۸/۵

- گزارش عملکرد چهارسال اخیر شورای گفت وگوی استان تهران
کلی- ارائه گزارش در خصوص وضعیت تولید ناخالص استان

هشتادویکم۵۰
۱۴۰۰/۸/۲۶

- طرح و بررسی پیشنهاد ضرورت تفکیک امر دادرسی مالیاتی از 
تشخیص، مطالبه و وصول مالیات ها و مطالبه حکم ماده ۲۸ قانون 

بهبود مستمر محیط کسب وکار
- طرح و بررسی رأی شماره ... شورای مالی مالیاتی کشور مبنی بر 

نقض حکم عام معافیت تسعیر ارز حاصل از صادرات موضوع بند 
»ب« ماده )۴۵( قانون احکام دائمی برنامه های توسعه کشور

- طرح و بررسی اقدام برخی شعب سازمان تأمین اجتماعی در 
ملحوظ نمودن تعدیل و یا مابه التفاوت به عنوان کارکرد و حذف 

شمولیت معافیت تجهیزات خریداری شده از محاسبه حق بیمه در 
EPC و PC قراردادهای

- گزارش وضعیت کشاورزی استان

- بیمه تأمین اجتماعی
- مالیات

- کلی

هشتادودوم۵۱
۱۴۰۰/۱۰/۱

- طرح نامه در خصوص افزایش تعرفه نرخ گاز برای صنایع فلزی
- طرح نامه یکی از شرکت های مهندسی توسعه نفت و گاز در 

خصوص پیگیری درخواست طرح مشکل ثبت منشاء ارز حاصل از 
صادرات خدمات مهندسی

- طرح نامه در خصوص بسته پیشنهادی در راستای رفع موانع تولید 
در سال ۱۴۰۱

- گمرک و تعرفه 
گمرکی

- ارز
- کلی

هشتاد وسوم۵۲
۱۴۰۰/۱۰/۲۹

- درخواست ابطال یا اصلاح نامه قائم مقام وزارت صمت در خصوص 
الزام تأیید خریدار در سامانه جامع تجارت برای محصولات پتروشیمی

- طرح نامه ای یکی از شرکت ها در خصوص بند »ز« تبصره )۱۵( 
قانون بودجه ۱۴۰۰ کل کشور و دریافت هزینه انرژی برق تحویلی به 

صنایع فولاد و ...
- طرح موضوع نامه یکی از شرکت ها در خصوص محکومیت در 

مقابل یک شرکت اماراتی و بستن کلیه حساب ها و توقیف مطالبات 
شرکت از پیمانکاران

- مجوز
- زیرساخت )برق(

- قضایی
- تجارت خارجی

هشتادوچهارم۵۳
۱۴۰۰/۱۲/۳

- خسارات ناشی از قطعی برق و ارائه راهکارهایی برای کاهش 
خسارات

- طرح مصادیق قاچاق و راهکارهای پیشنهادی؛ قوانین و 
بخشنامه های مزاحم و بوروکراسی حاکم بر تولید

- زیرساخت )برق(
- قاچاق
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هشتادوپنجم۵۴
۱۴۰۱/۱/۲۴

- طرح مشکل تأمین نیروی کار در واحدهای صنعتی مستقر در 
شهرک های صنعتی

- بررسی چالش های ممنوعیت ورود ماشین آلات، فرسودگی 
ماشین آلات و ...

- نیروی کار
- زیرساخت 
)ماشین  آلات(

هشتادوششم۵۵
۱۴۰۱/۳/۱۸

- گزارش عملکرد شورای گفت وگوی استان تهران در سال ۱۴۰۰
- طرح موضوع عدم اتخاذ هرگونه تصمیم گیری برای بخش خصوصی 

بدون مشورت و حضور نمایندگان این بخش )اجرای مواد ۲ و ۳ 
قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار(

- طرح نظرات برای بهبود فضای کسب وکار شرکت های دانش بنیان

- مشارکت بخش 
خصوصی در 
مقرراتگذاری

- کلی

56
هشتادوهفتم
۱۴۰۱/۴/۷

- طرح مشکلات انجمن انرژی های تجدیدپذیر ایران پیرامون عدم 
اجرای مصوبه...  هیئت دولت توسط بانک مرکزی

- طرح مشکلات موجود پیرامون عدم اخذ نظرات کارشناسی 
در تغییر حقوق ورودی و تعرفه های گمرکی در کتاب قانون و 

مقررات صادرات و واردات سال 1401 و مشکلات موجود در عرضه 
صددرصدی محصولات در بورس کالا توسط رئیس هیئت مدیره 

انجمن صنایع نساجی ایران
- ارائه گزارش به منظور ایجاد مشکلاتی که در تعویض نام کوچه ها 

جهت فعالان اقتصادی به وجود آمده و راهکار پیشنهادی آن توسط 
مدیرعامل یکی از شرکت های مهندسی

- طرح مشکلات انجمن شرکت های حمل ونقل سریع در خصوص 
اصول حاکم بر صدور پروانه کاروََران پستی غیردولتی با سازمان 

تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی کشور جهت جلوگیری از تضییع 
حقوق شرکت های فعال در این حوزه توسط رئیس هیئت مدیره انجمن 

شرکت های حمل ونقل سریع

- تأمین مالی
- گمرک و تعرفه 

گمرکی
- مجوز
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57
هشتادوهشتم
۱۴۰۱/۵/۲۶

- طرح روند پیگیری اجرایی شدن ماده )۲۹( قانون بهبود.. )تشکیل 
دادگاه های تجاری( 

- طرح مشکلات انجمن جوجه یکروزه در رابطه با کاهش تولید 
جوجه و اثرات آن در بازار مرغ توسط دبیر انجمن تولیدکنندگان جوجه 

یکروزه کشور
- طرح مشکلات و چالش های حوزه تولید خدمات 

الف- تسهیلات پرداختی بانک ها به تولیدکنندگان بر  	
مبنای گردش مالی

ب- عدم بهره مندی واحدهای غیرتولیدی از مزایای ماده  	
138 مکرر- قانون مالیات های مستقیم

ج- مشکلات موجود حوزه خدمات با سازمان تأمین  	
اجتماعی

د- نیاز به اختصاص زمین های متناسب با امور آموزشی،  	
پژوهشی و آزمایشگاهی در فضای شهری

ه- طرح مشکلات یکی از شرکت ها 	

- قضایی
- کلی

هشتادونهم58
۱۴۰۱/۸/۳۰

- طرح مشکلات ناشی از عدم حصول مطالبات صادرکنندگان 
خدمات فنی و مهندسی به کشور عراق و تبعات ناشی از آن توسط 

دبیر سندیکای شرکت های ساختمانی ایران
- طرح مشکلات و چالش های موجود در حوزه تولیدات و صادرات 

محصولات کشاورزی )رفع تعهدات ارزی، بیمه محصولات و 
حمل ونقل توسط نایب رئیس اتحادیه ملی محصولات کشاورزی 

ایران(
- طرح اختلاف یکی از شرکت ها با سازمان بنادر و دریانوردی 

پیرامون قرارداد خرید کالا 

- کلی
- مطالبات معوق 

بخش خصوصی

59
نودم

۱۴۰۱/۱۰/۲۱

- طرح مشکلات موجود پیرامون فروش قطعی گندم در پایان سال 
1400 و عدم تحویل آن و اخذ مابه التفاوت در سال 1401 از خریداران 

به نرخ جدید از طریق شرکت بازرگانی دولتی ایران توسط رئیس 
هیئت مدیره انجمن صنفی کارفرمایان کارخانجات ماکارونی ایران

ارز

60
نودویکم

۱۴۰۱/۱۱/۵

- درخواست کاهش تعرفه های صدور مجوزهای ورود و ثبت و فوب 
محصولات دارویی دامپزشکی

- ارائه نتایج پایش ملی محیط کسب وکار کشور با تمرکز بر استان 
تهران )تابستان 1401( 

- گمرک و تعرفه 
گمرکی

- شاخص های ارزیابی 
کسب وکار
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61
نودودوم

۱۴۰۲/۲/۶

- گزارش مدیرکل سازمان صنعت، معدن و تجارت استان تهران در 
خصوص نحوه تأمین مالی واحدهای تولیدی وفق تفاهمنامه سه جانبه 
ما بین وزارت صمت، بانک مرکزی و وزارت امور اقتصاد و دارایی در 

سال 1401
- طرح پیشنهاد توسعه نیروگاه های خورشیدی در شهرک ها و نواحی 

صنعتی از طریق تضمین عدم قطع برق، فراهم کردن تسهیلات مناسب 
و افزایش نرخ های خرید تضمینی برق خورشیدی توسط مدیر 

اجرایی انجمن سازندگان و تأمین کنندگان کالا و خدمات انرژی های 
تجدیدپذیر )ساتکا(

- تأمین مالی
- زیرساخت )برق(

62
نودوسوم

۱۴۰۲/۴/۵
طرح موانع ناشی از بوروکراسی های اداری در فرایند  اخذ مجوزها 
و همچنین مشکلات عدم اجرای قوانین و دستورالعمل ها از سوی 

سازمان های مربوطه توسط دبیر سندیکای صنعت برق ایران

- مجوز
- کلی

نودوچهارم63
۱۴۰۲/۷/۲۲

- طرح موضوع عدم اجرای مواد ۲، ۳، ۲۴ و ۳۰ الحاقی به »قانون 
بهبود مستمر محیط کسب وکار«

- بررسی مسائل مربوط به تأمین گوشت و مرغ  و معضلات تنظیم 
بازار استان تهران

- مشارکت بخش 
خصوصی در 
مقرراتگذاری

- کلی

نودوپنجم64
۱۴۰۲/۹/۵

- طرح مشکلات فرایند  صدور و تمدید کارت بازرگانی و ارائه 
راهکارهای مربوطه  

- طرح مشکلات ناشی از مصوبه شماره ۱۵۳۲۶/ت ۵۸۱۰۶ هـ 
مورخ ۱۳۹۹/۱۲/۲۶ هیئت وزیران

- طرح موضوع حکم فسخ قرارداد واگذاری شرکت پالایش و پژوهش 
خون

- طرح موضوع نحوه برخورد عوامل پلیس امنیت اقتصادی با 
بنگاه های اقتصادی

- بررسی چالش های پیش آمده بین یکی از شرکت ها و بانک ملی 
ایران

- کارت بازرگانی
- ارز

- خصوصی سازی
- تأمین مالی
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نودوششم65
۱۴۰۲/۱۰/۱۱

- طرح مشکلات ناشی از افزایش 400 درصدی تعرفه های انبارداری 
در مبادی ورودی

- طرح موضوع مجازات و جرایم مربوط به تعلیق کارت بازرگانی 
)ماده 10 قانون تعزیرات حکومتی(

- طرح موضوع اخذ 10 درصد عوارض صادرات حمل فرآورده های 
نفتی توسط ناوگان خارجی

- طرح موضوع واگذاری شرکت سهامی نمایشگاه بین المللی تهران و 
نیز برگزاری نمایشگاه های تخصصی توسط تشکل های ذی ربط

- طرح اهم چالش های صادرات غیرنفتی

- گمرک و تعرفه 
گمرکی

- قضایی
- کلی

- خصوصی سازی

نودوهفتم66
۱۴۰۲/۱۱/۲

- ارائه گزارش در خصوص طرح نقش شورای رقابت در حمایت از 
بخش خصوصی و بهبود محیط کسب وکار

- ارائه گزارش در خصوص طرح چالش رقابت شرکت های دولتی، 
نیمه دولتی و شبه دولتی با بخش خصوصی

کلی

67
نودوهشتم

۱۴۰۲/۱۱/۱۵

- طرح و بررسی موانع و مشکلات مرتبط با بازگشت ارز حاصل از 
صادرات غیرنفتی

- طرح و بررسی موانع و مشکلات مرتبط با تخصیص و تأمین ارز
 - آسیب ها و پیشنهادات مربوط به حمایت از تولید، اشتغال و 

سرمایه گذاری در قوه قضاییه
-  طرح برخی مشکلات تولیدکنندگان و بازرگانان در سازمان ملی 

استاندارد و سازمان دامپزشکی
- معرفی سامانه الکترونیکی »سامع« ستاد اقتصاد مقاومتی 

دادگستری استان تهران به منظور دسترسی آسان و غیرحضوری 
تولید کنندگان صنعتگران و مدیران دادگستری استان

- رونمایی از شعب شوراهای حل اختلاف ویژه امور تولیدی و 
صنعتی در اتاق بازرگانی تهران

- ارز
- مجوز

- قضایی

نودونهم68
۱۴۰۲/۱۲/۲۳

- ارائه گزارش در خصوص نحوه همکاری مشترک شورای 
گفت و گوی دولت و بخش خصوصی با ستاد اقتصاد مقاومتی استان 

تهران
- ارائه در خصوص فرایند و مقررات ورشکستگی و نحوه تعامل با 

اتاق در خصوص بنگاه های ورشکسته استان تهران

- قضایی
- کلی

یکصدم69
۱۴۰۳/۲/۱

نحوه همکاری فی مابین در تحقق منویات مقام معظم رهبری مبنی بر 
کلیجهش تولید با مشارکت مردم
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یکصدویکم70
۱۴۰۳/۲/۲۳

- بیان مسائل مرتبط با تأمین انرژی و محیط زیست
- بیان مسائل مرتبط با شرکت های خدماتی و زیرساخت ها

- بیان مسائل مرتبط با توسعه بازار و موانع صادراتی
- بیان مسائل مرتبط با مالیات و تأمین اجتماعی

کلی

71
یکصدودوم

۱۴۰۳/۳/۲۶
تبیین دستورالعمل ثبت سفارشات، تخصیص و تأمین ارز واحدهای 

تولیدی و سهمیه ارزی سال 1403 دفاتر تخصصی وزارت صنعت، 
معدن و تجارت و دستورالعمل افزایش صادرات غیرنفتی

- ارز
- تجارت خارجی

72
یکصدوسوم

۱۴۰۳/۵/۱۵

- تشریح ضرورت راه اندازی مرکز فوریت های بهبود محیط کسب وکار 
در اتاق تهران

- طرح مسائل و مشکلات فدراسیون اقتصاد سلامت
- ارائه گزارش کارگروه های مشترک ستاد پیگیری اجرای 

سیاست های اقتصاد مقاومتی استان تهران و شورای گفت وگوی دولت 
و بخش خصوصی استان تهران

کلی

یکصدوچهارم73
۱۴۰۳/۶/۲۶

- سخنان رئیس کارگروه شناسایی و پیگیری رفع موانع فراروی 
واحدهای تولیدی بخش خصوصی با رویکرد صادرات محور و گمرک

- طرح مسائل و مشکلات و راهکارهای توسعه صادرات استان 
- ارائه گزارش مدیرکل صنعت، معدن و تجارت استان تهران 

در خصوص وضعیت تجارت خارجی استان و ارائه راهکارها و 
پیشنهادات

- تجارت خارجی
 - گمرک و تعرفه 

گمرکی

در جدول ۲، موضوعات دستورجلســات ۷۳ نشست برگزار شده شــورای گفت‌وگوی استان تهران، در قالب ۲۴ 
عنوان، دسته بندی موضوعی شده است. در مجموع، ۱۸۳ عنوان از دستورجلسات ۷۳ جلسه برگزار شده شورای 

مذکور، استخراج و دسته بندی شده است.
شــایان ذکر اســت دســته بندی موضوعات در جدول ۲، صرفاًً بر اســاس عناوین دستورجلسات مندرج در 
صورتجلسات شــورای گفت وگو ـ که در جدول ۱ در ســتون »عناوین دستورجلسات« قید شده ـ صورت گرفته 
اســت. بدین ترتیب، دسته بندی عناوین مستخرج از مباحث مطرح شده در نشست ها که موضوع گفتار آتی است، 

با دسته بندی مندرج در جدول ۲ متفاوت است.
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جدول ۲. دسته‌بندی موضوعات ۷۳ دستورجلسه شورای گفت‌وگوی استان تهران

درصدتعدادموضوع دستورجلسهردیف
۲۸۱۵کلی٭۱
۱۹۱۰گمرک، تعرفه و عوارض گمرکی٭٭۲
۱۸۱۰تجارت خارجی۳
۱۶۸بیمه تأمین اجتماعی۴
۱۶۸زیرساخت )برق، گاز، آب، انتقال پسماند و پساب، ماشین آلات( ٭٭٭۵
۱۴۸ارز۶
۱۰۵مجوز٭٭٭٭۷
۸۴مسائل زیست محیطی٭٭٭٭۸
۷۴تأمین مالی۹

۷۴قضایی۱۰
۵۳سرمایه گذاری داخلی۱۱
۵۳لایحه )و قانون( بودجه۱۲
۵۳مالیات۱۳
۴۲خصوصی سازی۱۴
۳۲جبران خسارات ناشی از کرونا۱۵
۳۲سرمایه گذاری خارجی۱۶
۳۲تحریم۱۷
۲۱شاخص های ارزیابی کسب وکار۱۸
۲۱قاچاق۱۹
۲۱کارت بازرگانی۲۰
۲۱مشارکت بخش خصوصی در مقرراتگذاری۲۱
۲۱مطالبات معوق بخش خصوصی۲۲
۱۱حمل ونقل۲۳
۱۱نیروی کار۲۴

۱۸۳۱۰۰مجموع
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توضیح:
٭ در موارد متعددی، مشکلات برخی بنگاه ها یا صنایع خاص، به طور کلی و مشتمل بر انواع مسائل مالیاتی، گمرکی، تأمین اجتماعی و... 
در جلســات شــورای گفت‌وگوی اســتان تهران مطرح شده و مورد بحث و بررســی قرار گرفته است. در اغلب این جلســات، گزارش هایی در 
خصوص وضعیت سرمایه گذاری یا وضعیت تولید ناخالص استان توسط مسئولان دولتی ارائه شده است. این قبیل دستورجلسات با عنوان 

»کلی« دسته بندی شده است. 
٭٭ واژه هایی مانند »تعرفه«، »حقوق گمرکی« و »عوارض«، در نظام حقوقی ایران به طور مشــخص تعریف نشــده و در مواردی به طور مبهم و 
جایگزیــن بــه کار می‌روند. با وجود این می توان گفت به ترکیب »ســود بازرگانی« و »حقوق گمرکی« ـ که هر دو بــرای کالاهای وارداتی وضع 
می شود ـ »حقوق ورودی« یا »تعرفه« گفته می شود. تعیین »سود بازرگانی« برای هر کالا در اختیار دولت بوده و در طول سال قابل تغییر است 
و تعیین »حقوق گمرکی«، در اختیار مجلس اســت که طبق قانون، ۴ درصد تعیین شــده اســت. طبق ادبیات قانونی، در بند »د« ماده )۱( 
»قانون امور گمرکی« )مصوب ۱۳۹۰/۸/۲۲(، »حقوق ورودی« چنین تعریف شــده اســت: »حقوق گمرکی معادل چهار درصد )۴%( ارزش 
گمرکی کالا به اضافه سود بازرگانی که توسط هیئت‌وزیران تعیین می گردد به‌علاوه وجوهی که به موجب قانون، گمرک مسئول وصول آن است 

و به واردات قطعی کالا تعلق می گیرد ولی شامل هزینه های انجام خدمات نمی شود«. »عوارض« نیز برای کالاهای صادراتی وضع می شود.
٭٭٭ همه دستورجلسات مربوط به برق، گاز، آب، انتقال پسماند و پساب، و ماشین آلات، با عنوان زیرساخت احصاء شده است. به طور دقیق، 

به جز موارد مشترک، مسئله برق ۷ مرتبه به طور مستقل در دستورکار شورا قرار گرفته است.
٭٭٭٭ عنوان »مجوز«، راجع به دستورجلسات مربوط به دریافت یا تمدید هر نوع مجوز برای انواع کسب‌وکارها است. با وجود این، از آنجا که 
بســیاری از مجوزها به نحوی به مسئله محیط زیســت‌ و به طور خاص به محدودیت استقرار مراکز صنعتی در محدوده شعاع ۱۲۰ کیلومتری 

استان تهران مربوط است، دو عنوان »مجوز« و »مسائل زیست محیطی« از یکدیگر تفکیک شده است.

در شکل های ۱ و ۲، مقادیر مندرج در جدول ۲ ترسیم شده است.
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ح‌شده در ۷۳ جلسه شورای گفت‌وگوی استان تهران شکل ۱. تعداد موضوعات مطر

28

19

18

16

16

14

10

8

7

7

5

5

5

4

3

3

3

2

2

2

2

2

1

1

051015202530

کلی

گمرك، تعرفه و عوارض گمرکی

تجارت خارجی

بیمه تأمین اجتماعی

)  برق، گاز، آب، انتقال پسماند و پساب، ماشین آلات(زیرساخت 

ارز

مجوز

مسائل زیست محیطی

تأمین مالی

قضایی

سرمایه گذاري داخلی

بودجه) و قانون(لایحه 

مالیات

خصوصی سازي

جبران خسارات ناشی از کرونا

سرمایه گذاري خارجی

تحریم

شاخص هاي ارزیابی کسب وکار

قاچاق

کارت بازرگانی

مشارکت بخش خصوصی در مقرراتگذاري

مطالبات معوق بخش خصوصی

حمل ونقل

نیروي کار
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ح‌شده در ۷۳ جلسه شورای گفت‌وگوی استان تهران شکل ۲. درصد موضوعات مطر

15

10

10

8

8

8

5

4

4

4

3

3

3

2

2

2

2

1

1

1

1

1

1

1

0246810121416

کلی

گمرك، تعرفه و عوارض گمرکی

تجارت خارجی

بیمه تأمین اجتماعی

)  برق، گاز، آب، انتقال پسماند و پساب، ماشین آلات(زیرساخت 

ارز

مجوز

مسائل زیست محیطی

تأمین مالی

قضایی

سرمایه گذاري داخلی

بودجه) و قانون(لایحه 

مالیات

خصوصی سازي

جبران خسارات ناشی از کرونا

سرمایه گذاري خارجی

تحریم

شاخص هاي ارزیابی کسب وکار

قاچاق

کارت بازرگانی

مشارکت بخش خصوصی در مقرراتگذاري

مطالبات معوق بخش خصوصی

حمل ونقل

نیروي کار
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نکاتی درباره جدول ۲ و شکل های ۱ و ۲ قابل توجه است:
نخست ـ در ۱۵ درصد از دستورجلسات شورای گفت وگوی استان تهران، موضوعاتی »کلی« مطرح شده است. 
بدین معنا که مشــکلات بنگاه به طور کلی یا مشکلات برخی از بنگاه ها به طور خاص از جنبه های گوناگون، مورد 
بحث و تبادل نظر قرار گرفته اســت. در چنین مواردی، اغلب ترکیبی از مشکلات بیمه ای، مالیاتی، تأمین مالی، 
زیرســاختی مطرح شده اســت. به بیان دقیق تر، کم تعداد بودن مسائل بســیار مهمی و چالشی در دستورجلسات 
اصلی شورای گفت وگو مانند تحریم، تأمین مالی، مطالبات معوق بخش خصوصی، نیروی کار، و مشارکت بخش 
خصوصی در مقرراتگذاری،‌ به دلیل مطرح شدن این مسائل از قالب ارائه ها و توضیحاتی است که با عنوان »کلی« 
دسته بندی شــده اند. برای نمونه، در یکصدوچهارمین جلسه شورا در شــهریورماه ۱۴۰۳، ملغمه ای از مسائل و 

مشکلات در خصوص رفع موانع صادرات استان تهران مطرح شده که عناوین برخی از آن ها به این شرح است:
اصرار بر نحوه بازگشــت ارز به شــکل فعلی که »باعث ایجاد سیاســت‌های پیچیده ارزی شده �	

است«؛
کارکرد نامطلوب سامانه‌ها به‌دلیل تعدد آن‌ها؛�	
نحوه مشارکت تشکل‌های اقتصادی؛�	
مشکل کسری منابع و بودجه؛�	
برخوردهای سلیقه‌ای و وضع قوانین متعدد و مکرر در حوزه صادرات؛�	
تناقض سیاست‌های ارزی کشور با سیاست صنعتی؛�	
معیوب بودن زیرساخت‌های حمل‌ونقل کشور؛�	
طرز فکر اشتباه حمایت از تولید به‌وسیله سرکوب تجار و تجارت؛�	
عــدم برآورد هزینه‌های تحمیلی ناشــی از تصمیمــات برخی مدیران دولتــی در خصوص وضع �	

محدودیت ها.1
دوم ـ برای ترســیم تصویر دقیق تر از موضوعات طرح شده در جلسات شورای گفت وگو، تلاش شده تفکیک هایی 
با وجود ارتباط موضوعی صورت گیرد. اما می توان موضوعات را با توجه به مضامین مشترک نیز دسته بندی کرد. 
برای نمونه، موضوعات مربوط به چهار عنوان تجارت خارجی، ارز، ســرمایه گذاری خارجی، و گمرک، تعرفه و 
عوارض گمرکی، در مجموع 54 مورد از دستورجلســات )۳۰ درصد( را شــامل می شوند که جملگی به تجارت 
خارجی )فرامرزی( و ابعاد آن مرتبط اند. این امر نشــانگر مشــکلات پیش روی فعالان اقتصادی در فرایند ها و 

رویه های صادرات و واردات و دیگر امور مربوط به این حوزه است.
ســوم ـ مشــکلات مربوط به بیمه های اجتماعی )مرتبط با ســازمان تأمین اجتماعی( )۸ درصد( و مشــکلات 
زیرســاختی )اعم از قطعی یا کمبود برق، گاز و آب، انتقال پســماند و پســاب به‌ویژه در شــهرک های صنعتی و 
مشــکلات مربوط به واردات ماشین آلات تولید و کمبود قطعات به دلیل فرسوده بودن ماشین آلات( )۸ درصد(، و 

1 . ر. ک.: صورتجلسه یکصدوچهارمین جلسه.
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ارز )۸ درصد(، بیش از سایر موضوعات در جلسات شورای گفت وگوی استان تهران در دستورکار قرار گرفته‌اند.
چهارم ـ چنان که در ابتدای گزارش گفته شــد، پیش تر پژوهشی با روشــی تقریباًً مشابه با پژوهش حاضر درباره 
عملکرد شــورای گفت وگوی ملی از ســال ۱۳۹۰ تا آبان ماه ۱۳۹۸ انجام شــده1 که مقایســه برخی از نتایج آن با 
یافته های گزارش حاضر، قابل توجه اســت. اولین وجه تمایز یافته های دو گزارش آن است که در گزارش عملکرد 
شــورای گفت وگوی ملی در بازه زمانی ۱۳۹۰ تا نیمه ۱۳۹۸، موضوع »تأمیــن مالی« با فاصله ای قابل توجه )۱۸ 
درصد( در صدر موضوعات مطرح شــده قرار گرفته بود. اما در بازه زمانی مورد بررسی گزارش حاضر از عملکرد 
شــورای گفت وگوی اســتان تهران )از نیمه ۱۳۹۶ تا نیمــه ۱۴۰۳(، موضوع تأمین مالی، ســهم ۴ درصدی را از 
دستورجلســات به خود اختصاص داده است. این امر می تواند دلایل متعددی داشته باشد؛ از جمله این که گرچه 
بســیاری از موضوعاتی که در شورای گفت وگوی استان تهران مطرح می شود، واجد خصیصه ای ملی نیز هست، 
اما اصولًاً، دغدغه های مطرح شــده در شورای مذکور برخلاف شــورای گفت وگوی ملی، مسائلی با ویژگی های 
استانی )محلی( است. بدیهی است که بین موضوعات مطرح شده در دو شورای مورد بحث، تفاوت هایی از جمله 

تفاوت در میزان مطرح شدن موضوع تأمین مالی وجود داشته باشد.
پنجم ـ با آنکه به قوانین و مقررات متعددی در بیان مشــکلات بنگاه ها و پاسخ های مقامات اداری و کارشناسان 
حاضر در جلسه استناد می شود، اما در این میان، لوایح و قوانین بودجه سالیانه، جایگاهی حائز اهمیت دارند: چرا 
که در جلســات مختلفی، بررســی جوانب لایحه بودجه یا قانون مصوب بودجه به طور مستقل در دستورکار شورا 
قرار گرفته اســت. بر همین اساس، در دسته بندی ۲۴گانه موضوعات بر اساس دستورجلسات، لایحه )و قانون( 

بودجه به عنوان موضوعی مجزا در نظر گرفته شده است.
در گفتار آتی، با توجه به دستورجلسات ۷۳ جلسه شورای گفت وگوی استان تهران، مندرج در جداول ۱ و ۲، 
مهم ترین مسائل کسب وکارها و همچنین مهم ترین مصادیق بی ثباتی در سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های 

اجرایی، به تفکیک ذکر خواهد شد.

1 . ر.ک.: مرکزمالمیری، »ارزیابی عملکرد شــورای گفت‌وگوی دولت و بخــش خصوصی؛ ۱. ارزیابی اجرای ۱۴ حکم مندرج در ماده )۱۱( 
قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار«، پیشین.





گفتار سوم

مهم ترین مسائل کسب وکارها 
در دستورجلسات شورای 

گفت وگوی دولت و بخش خصوصی استان 
تهران
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برای شناسایی مصادیق مطرح شــده بی ثباتی در سیاست ها، قوانین و مقررات و رویه های اجرایی در شورای 
گفت وگوی اســتان تهران، ابتدا به مرور و دسته بندی موانع و مشکلات کســب وکارها پرداخته شده است. به نظر 
می رســد دســته بندی موانع کلی و مطرح شده در جلسات شــورا، می تواند مصادیق اصلی بی ثباتی در مؤلفه های 
سیاســت ها، قوانین، مقررات و رویه های اجرایی را آشــکار سازد؛ چراکه بســیاری از مسائل مطرح شده، به طور 

مستقیم یا غیرمستقیم، به مشکل بی ثباتی در مؤلفه های مذکور باز می گردد.
پیش از ورود به دســته بندی موضوعی موانع مطرح شده، مناســب به نظر می رسد به برخی از دسته بندی های 
کلی مشــکلات کسب وکارها که در برخی جلسات ارائه شده، اشاره کنیم. علاوه بر این، فراوانی هر یک از مسائل 

مطرح شده در جلسات شورای گفت وگو نیز می تواند حاوی نکات قابل توجهی برای موضوع مورد بحث باشد.
قائم‌مقام دبیر شورای گفت‌وگوی استان تهران درباره موضوعات اصلی در دستورکار شورای گفت‌وگو �	

تصریح کرده اســت: »... فراوانی دستورجلســات، معطوف به مســائلی چون شناســایی قوانین مزاحم تولید و 
پیشــنهاد اصلاح یا حذف مقررات، مشکلات مرتبط با بیمه فعالان اقتصادی و مشاغل سخت و زیان آور، بررسی 
مشــکلات تشکل ها، بررسی مسائل شــهرک های صنعتی، کُُندی پرداخت و تسویه بدهی دولت به پیمانکاران و 

بسته حمایت از توسعه صادرات بوده است«.1
در جلســه‌ای مورخ ۱۳۹۸/۴/۲۶، عمده چالش‌ها و مشــکلات بنگاه‌های تولیدی توســط معاون �	

بررســی های اقتصادی اتاق به این شرح برشمرده اســت: »افزایش هزینه های بنگاه ناشی از تورم داخلی با عدم 
انجام تبادلات مالی و تجاری، افزایش بوروکراســی در ادارات دولتی؛ رشــد حداقــل دو برابری قیمت کالاهای 
واســطه ای مورد نیاز در بورس کالا؛ قیمت گذاری دســتوری و عدم امکان جبران هزینه ها و قیمت تمام شده در 
قیمت نهایی کالا؛ افزایش نرخ ارز، افزایش هزینه های انبارداری و ماندگاری بالای کالا در گمرکات و هزینه های 
بــالای حمل ونقل؛ محدودیت منابع ارزی و عدم امکان تأمین ارز مورد نیاز برای واردات اقلام واســطه ای؛ عدم 
اختیار استفاده از منابع ارزی خود بنگاه؛ تشدید فشارها و سختگیری های سازمان امور مالیاتی و تأمین اجتماعی 
برای دریافت مطالبات غیرمنطقی و عدم اجرای مصوبات؛ الزام به پرداخت برخی عوارض مربوط به ســال های 
قبل...؛ افزایش ســهم هزینه مالی در قیمت تمام شده بنگاه ها و عدم امکان تأمین مالی از طریق بازار سرمایه؛ و 

عدم اختیار بنگاه برای تعدیل هزینه ها«.2
مجری طرح شناسایی مشــکلات کارآفرینان در قالب پویش تجمیع موانع کسب‌وکار و انتقال صدای �	

کارآفرینان به دولت ـ که در دی ماه ۱۳۹۷ توسط اتاق تهران از طریق سامانه ۱۸۶۶ انجام شد ـ نتایج گزارش را به 
این شــرح ارائه کرده است: »از نظر فعالان اقتصادی، نرخ ارز و نوســانات آن، تحریم های بین المللی، گمرک و 
قوانین تجارت، ســه مانع عمده کسب وکار آن ها محسوب می شوند. از نظر فعالان اقتصادی، نرخ ارز و نوسانات 
آن، تحریم های بین المللی، گمرک و قوانین تجارت، ســه مانع عمده کســب وکار آن ها محســوب می شــوند. در 

1 . صورتجلسه هشتادومین جلسه، ص ۹.
2 . صورتجلسه پنجاه‌ونهمین جلسه، صص ۸-۷.
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عین حال مسائلی نظیر نرخ مالیات، نقدینگی شرکت ها، مدیریت سیستم مالیاتی، دسترسی به تأمین مالی داخلی، 
مجوزهای کسب وکار، قیمت گذاری دستوری، سیستم قضایی، قوانین کار و مدیریت سیستم تأمین اجتماعی نیز 

در رده های بعدی مشکلات قرار گرفته است.
به عنوان مثال، در حوزه ارز و نوســانات ارزی، بخشنامه های متعدد کسب وکار ۳۸ درصد مشکلات، تثبیت 
نــرخ ارز با وجود تورم در داخل کشــور ۲۸ درصد، عدم دسترســی بــه ارز یارانه ای ۲۲ درصد و سیاســت های 
پیمان سپاری ارزی نیز ۹ درصد مشکلات را به خود اختصاص داده است. بسیاری از مشکلات خودساخته است؛ 
یعنی سیســتم اداری مشــکلات را به وجود آورده )با صدور بخشــنامه های متعدد( و باید خود سیســتم اداری با 

همفکری و مشارکت بخش خصوصی این مشکلات را حل کند.
در حوزه تأمین اجتماعی نیز جریمه های غیرمنصفانه ۵۱ درصد، قوانین و بخشنامه های متعدد و متناقض ۲۴ 
درصد، فرایند های پیچیده ۱۱ درصد، زمان طولانی ۸ درصد و انتظار دریافت رشــوه ۴ درصد از مشکلات فعالان 

اقتصادی در این حوزه است.
در حوزه گمرک، تعــدد قوانین موجود و تناقض آنها ۳۳ درصد، بی ثباتی قوانین و مقررات مربوط به تولید و 
سرمایه گذاری ۳۲ درصد، معطلی کالاها در گمرک ۲۰ درصد و انتظار دریافت رشوه ۹ درصد از مشکلات در این 

حوزه قرار دارد.
... راهکارهای پرطرفدار در میان فعالان اقتصادی... شامل موارد زیر می شود:

کاهــش هزینه های عملیاتی، اصلاح سیســتم انبارداری، تغییر در بازار نهایی محصــول، تغییر تکنولوژی و 
نوآوری، فروش دارایی های غیرنقدی، خرید شــرکت های دیگر با برقراری ارتباط استراتژیک و یافتن تأمین کننده 

جایگزین و تأمین مالی جایگزین«.1
رئیس ســازمان صنعت، معدن و تجارت اســتان تهران، مهم‌ترین چالش‌های بنگاه‌های مســتقر در �	

شهرک های صنعتی را در جلسه شورای گفت وگو، مورخ ۱۴۰۰/۴/۲، به این ترتیب دسته بندی کرده است:
»۱. مباحث فضای کسب وکار، نظیر محدودیت در صدور پروانه صنعتی در داخل شعاع ۱۲۰ کیلومتری 
تهران، محدودیت در اســتفاده از ظرفیت واحدهای تولیدی در حال بهره برداری برای افزایش تولید و 

تولید محصولات جدید؛
۲. محدودیت در تأمین مالی واحدهای صنعتی برای سرمایه در گردش و سرمایه ثابت، و بالا بودن نرخ 

تسهیلات بانکی؛
۳. محدودیت های ناشی از تأمین مواد اولیه داخلی؛

۴. ناکافی بودن زیرساخت های ضروری نظیر آب، برق، گاز، راه دسترسی، فضاهای خدماتی و رفاهی 
شهرک های صنعتی؛

۵. بلاتکلیفی بافت های صنفی و صنعتی؛

1 . صورتجلسه پنجاه‌وهشتمین جلسه، صص ۹-۸.
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۶. افزایش مستمر تورم در بخش تولید ناشی از هزینه های آشکار و پنهان )مواد اولیه، تسهیلات بانکی، 
نیروی انسانی، تأمین ارز، انتقال ارز، حمل ونقل، فساد اداری و...(؛

۷. توســعه مناطق شــهری و مســکونی به ســمت مراکز صنعتی موجود که آن ها را با خطر تعطیلی و 
جا به جایی مواجه می کند و هزینه های هنگفتی را برای انتقال به آن ها تحمیل می کند«.1

 رئیس هیئت‌مدیره »انجمن ســازندگان تجهیزات صنعتی )ستصا(« در گزارشی در نشست بهمن ماه �	
۱۳۹۷، برخی موانع و مشکلات فعالان این انجمن را به شرح زیر برشمرده است:

»- عدم وجود نقدینگی و سرمایه در گردش به دلیل افزایش قیمت نهادها و در نتیجه افزایش هزینه های 
تولید...؛

- عدم وصول مطالبات پرو ژه های انجام شده از نهادهای دولتی...؛
- عــدم تعیین تکلیف نحوه تسویه حســاب ارزی گشــایش اعتبار برای واردات مــواد اولیه به صورت 

مدت دار در سال ۱۳۹۶...؛
- کاهش پروژه های عمرانی و درنتیجه، خروج نیروهای متخصص به خارج از کشــور، مشکلات اخذ 
اســتانداردها و گواهینامه های بین المللی، عدم تمایل به سرمایه گذاری در داخل کشور و زمان بر بودن 

ثبت سفارش و تخصیص ارز...؛
- عدم امکان تعیین قیمت به دلیل نوســانات نرخ ارز و افزایش قیمت کالاهای داخلی و کالاهایی که 

در بورس کالا عرضه می شوند...«.2
با توجه به نکات مطرح شــده، در دســته بندی پیش رو، تلاش شــده تا حد امکان، مسائل مطرح شده در جلسات 
شورای گفت وگو به طور همه جانبه و جامع منعکس شود. بدیهی است که در مواردی، مصادیق مطرح شده در این 
گفتار به عنوان یک مشکل برای کسب وکارها ذیل یک عنوان، پرشمار بوده و در مواردی، صرفاًً اشارات معدودی 
به برخی مســائل صورت گرفته اســت. با وجود این، عناوین اصلی و زیربخش های هریک از عناوین، تصویری 
تقریباًً کامل از موانع و مشکلات کسب وکارها در استان تهران و طبعاًً کشور را ترسیم می کند. در ادامه، مشکلات 

مطرح شده در جلسات مورد بررسی، به ۲۰ عنوان به شرح زیر دسته بندی شده است:
	1 مشکلات مربوط به ارز.
	2 مشکلات مربوط به تأمین مواد اولیه.
	3 مشکلات مربوط به صدور مجوزها.
	4 مشکلات مربوط به تأمین مالی .
	5 مشکلات مالیاتی.
	6 مشکلات مربوط به نیروی کار.

1 . صورتجلسه پنجاه‌وهفتمین جلسه، صص ۲۰-۱۹.
2 . صورتجلسه پنجاه‌وچهارمین جلسه، ص ۳.
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	7 مشکلات مربوط به بیمه تأمین اجتماعی.
	8 مشکلات زیرساختی.
	9 مشکلات ناشی از تحریم‌ها.

.	10 مشکلات مربوط به فساد و رانت
.	11 مشکلات مربوط به نظام بانکی
.	12 مشکلات مربوط به گمرک و تعرفه
.	13 مشکلات مربوط به قراردادها 
.	14 مسائل زیست‌محیطی
.	15 مشکلات مربوط به نظام قضایی
.	16 مشکلات مربوط به قیمت‌گذاری دستوری
.	17 مشکلات مربوط به تعطیلی پایان هفته
.	18 مشکلات مربوط به رقابت دولت با بخش خصوصی
.	19 مشکلات ناشی از قاچاق کالا
.	20 مشکلات مربوط به کارت بازرگانی

نکاتی در خصوص دسته بندی ۲۰گانه پیش رو و مصادیق مندرج در هر یک از عناوین قابل توجه است:
نخست، چنان که پیش تر اشاره شد، ویژگی خاص و ممتاز شورای گفت وگو، ترکیب عمومی ـ خصوصی آن است 
و این ترکیب خاص، می تواند برآورده کننده هدف اصلی از ایجاد چنین نهادی باشــد؛ یعنی گفت وگوی مستقیم و 
بی واســطه فعالان اقتصادی و نمایندگان بخش خصوصی با نهادهای دولتی و حاکمیتی و چنان که در ماده )۱۱( 
»قانون بهبود مســتمر محیط کســب وکار« تصریح شــده: »... تبادل نظر دولت و بخش خصوصی و تعاونی و 
تســهیل فعالیت های اقتصادی این بخش ها، بررسی و رفع موانع کســب وکار و اتخاذ تصمیم مؤثر برای اقدامات 
لازم... و ارائه پیشنهادها و راهکارهای اجرایی مناسب به مراجع ذی ربط...«. براین اساس، سوای اظهارنظرهای 
فعالان اقتصادی و نمایندگان بخش خصوصی عضو شــورای گفت وگو، اظهارنظرها و توضیحات مقامات دولتی 

عضو شورا و غیرعضو که در جلسات حاضر بوده اند نیز نقل شده است.
دوم، ادعاهای مختلفی در این گفتار و گفتار آتی توسط نمایندگان بخش خصوصی و فعالان اقتصادی مطرح شده 
است. همچنین در مواردی، از سوی نمایندگان دولتی شورای گفت وگو یا مسئولان و کارشناسان دولتی حاضر در 
جلســات، پاسخ هایی به گلایه ها و ادعاهای مطرح شده ارائه شده است. نکته مهم آن است که در گزارش حاضر، 
به راســتی آزمایی و صحت و ســقم ادعاها و پاسخ های مطرح شــده پرداخته نمی شــود؛ چراکه هریک از موارد 
مطرح شده، مســتلزم ذکر تفصیلی دلایل موافق و مخالف و ارزیابی استدلال ها با توجه به قوانین و مقررات و... 
اســت و این مباحث، نیازمند مجالی مفصل و مســتقل اســت. آنچه در ادامه خواهد آمد، نقل مهم ترین مباحث 
مطرح شــده در جلسات شورای گفت وگوی اســتان تهران طی دوره فعالیت آن، با درنظرگرفتن اهمیت و اولویت 

مسائل به صورت دسته بندی شده است.
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سوم، در دسته بندی مسائل و مشکلات کسب وکارها، تلاش شده همه موضوعات مطرح شده در جلسات شورای 
گفت وگو را شامل شــود. بدیهی است که موضوعات ۲۰گانه پیش رو، می تواند در قالب های کلی تر و گسترده تری 
مانند موضوعات اقتصادی و سیاســی نیز دســته بندی شــود. بر همین اســاس، ســطح و دامنه تأثیر هر یک از 
موضوعات، با یکدیگر متفاوت است. از سوی دیگر، در مواردی، بین یک یا چند مشکل مطرح شده، هم پوشانی 
وجود دارد. برای نمونه، بسیاری از مشکلات مربوط به ارز، از مسائل مربوط به تحریم ناشی شده و یا بسیاری از 
مشــکلات مربوط به تأمین مالی و تأمین مواد اولیه، ریشــه در مشکلات ارزی دارد. دسته بندی پیش رو، فارغ از 

ی و معلولی یا کلی و جزئی، صورتبندی شده است. روابط عّلّ
چهارم، تحقیق حاضر، مختص بررسی صورتجلسات شورای گفت وگوی استان تهران است. بدین ترتیب، چه بسا 
مسائل و معضلات مهم تر یا عمیق تر از مسائلی که در ادامه به توضیح آن ها پرداخته شده، برای کسب وکارها وجود 

داشته باشد.
پنجم، در استخراج مشــکلات کسب وکارها و مصادیق ذکرشــده به دلیل ملموس بودن بیشتر مسائل با اوضاع و 
احوال جاری، بیشــتر بر جلسات اخیر شورای گفت وگو تمرکز شده است. به ویژه آنکه چنان که گفته شد، چه بسا 
برخی از مسائل مطرح شده در سال های ابتدایی فعالیت شورای گفت وگو، حل وفصل شده یا به دلایلی، امروزه در 

زمره مسائل با اولویت کسب وکارها محسوب نمی شوند.
ششــم، در مسائل مطرح شده در شورای گفت وگو، ســوای طرح بحث و بعضاًً ارائه برخی آمار و اطلاعات درباره 
موضوع، به‌ راه حل ها و راهکارهایی نیز برای حل مسئله اشاره شده است. اغلب این راه حل ها و راهکارها توسط 
مقامات دولتی حاضر در جلســه ارائه شده که ذیل هر قسمت، نقل شده است. به عبارت دقیق تر، اگر اعتراض یا 
ادعای مطرح شــده توسط نماینده تشــکل های تخصصی یا یکی از اعضای هیئت نمایندگان اتاق تهران و... در 
جلســه مطرح شده و ذیل آن، پاسخی ارائه شده، هر دو در یک قســمت آورده شده است؛ اما اگر راجع به همان 

بحث در جلسه دیگری موضوعاتی مطرح شده، به طور جداگانه نقل شده است.1
هفتم، برای توضیح بیشــتر و روشن تر شــدن برخی مطالبات و ادعاهای مطرح شــده در جلسات، متن برخی از 

مهم ترین مفاد قانونی یا مقرراتی استناد شده در اظهارات حاضران در جلسات، در پاورقی ذکر شده است.

۳-۱. مشکلات مربوط به ارز
خ ارز ۳-۱-۱. نوسانات نر

رئیس کمیسیون صنعت و معدن اتاق ایران، یکی از مهم‌ترین موانع جهش تولید و مشارکت مردم به این �	
شــرح ذکر کرده است: »به واسطه سیاست های بانک مرکزی، نوسانات شدید نرخ ارز و افزایش قیمت مواد اولیه 

وجود دارد و هیچ گونه برنامه کوتاه مدت و میان مدتی قابل اتخاذ و اجرا نمی باشد«.2

1 . نقل قول های مستقیم، داخل گیومه ذکر شده و برخی از سخنان که تلخیص یا ویرایش شده، بدون گیومه و نقل به مضمون شده است.
2 . صورتجلسه یکصدمین‌ جلسه، ص ۱۲.
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دبیر »انجمــن واردکنندگان دارو، افزودنی و مواد بیولوژیک دام« با طرح درخواســت انجمن مذکور �	
مبنی بر کاهش و اصلاح تعرفه ثبت محصول در ســازمان دامپزشــکی کشــور و عوارض صدور مجوز کالاهای 
وارداتی )قیمت فوب( توضیح داده اســت: »طبق یکی از ابلاغیه های معاون اول رئیس جمهور در ســال 1،۱۳۹۱ 
تعرفه های ثبت و تمدید دارو و عوارض صدور مجوز کالاهای وارداتی دامپزشکی )1.65 درصد قیمت فوب( از 
سال 1391 تا سال 1۴00، بر اساس نرخ ارز دولتی محاسبه شده و ریال معادل آن از شرکت ها دریافت می شد. در 
ســال ۱۴۰۰ نیز این تعرفه ها با نرخ ارز ترجیحی )۴2000 ریال( محاســبه و دریافت شده که از این رو شرکت های 
تأمین کننده و تولیدکننده با مشکل خاصی مواجه نبودند. اما از ابتدای سال  ۱۴۰۱، »تعرفه های فوق با اِِعمال نرخ 
ارز ETS2 )حدود ۳۰۰۰۰۰ ریال( محاســبه و دریافت شده اســت. به طور مثال، هزینه ثبت یک کالا 3300 دلار 
اســت که در ســال 1۴00 مبلــغ 138.600.000 ریال بوده که در ســال جاری ]۱۴۰۱[ معــادل ریالی آن حدود 
990.000.000 ریال شــده اســت و همچنین دریافت عوارض 1.65 درصد قیمت فوب کالاها توســط سازمان 
دامپزشکی با نرخ ارز ETS  افزایش بسیار زیادی داشته است. با توجه به 7 برابر شدن نرخ ارز و همچنین پرداخت 
ســایر عوارض گمرکی و سود بازرگانی، عوارض تبصره )۲۳(، مالیات بر ارزش افزوده و سایر هزینه های ناشی از 
تحریم های ظالمانه، دریافت هزینه های فوق پیامدهای بســیاری اعم از افزایش سرسام آور هزینه های شرکت ها، 
افزایش قیمت تمام شده اقلام ضروری دامپزشکی و دامپروری از جمله دارو، واکسن، افزودنی ها، مواد اولیه تولید 
داروها و محصولات پرمصرف جامعه مانند گوشت قرمز، مرغ، تخم مرغ، محصولات لبنی و غیره و افزایش شیوع 
بیماری ها و به مخاطره افتادن سلامت کارکنان و بهداشت عمومی جامعه به دلیل عدم تمایل دامداران و مرغداران 
از خرید و مصرف این اقلام گران قیمت را ســبب شــده اســت«. دبیر انجمن واردکنندگان دارو...، درخواست 
»اصلاح و کاهش تعرفه ثبت محصول در سازمان دامپزشکی کشور )دریافت هزینه فوب تا میزان 1/4 کاهش( و 

ریالی شدن عوارض صدور مجوز کالاهای وارداتی« را مطرح کرده است.3

۳-۱-۲. مشکلات مربوط به بازگشت ارز صادراتی

الزام صادرکنندگان به بازگرداندن ارز حاصل از صادرات، و مشــکلات ناشــی از آن، یکی از موانع اصلی صادرات 
عنوان شده است. عدم ثبات در مقررات مربوط به بازگشت ارز، برنامه ریزی را برای صادرکنندگان دشوار می کند 
و به همین دلیل، اعتراضات بخش خصوصی و مطرح کردن مشــکلات ناشی از این رویه، بخش عمده ای از وقت 

شورای گفت وگوی استان تهران را به خود اختصاص داده است.
بر مبنای توضیحات معاون قضایی رئیس‌کل دادگســتری اســتان تهران، در نشست مشترک شورای �	

گفت وگوی دولت و بخش خصوصی اســتان تهران با ستاد اقتصاد مقاومتی در محل دادگستری کل استان تهران، 
موانع و مشکلات مربوط به بازگشت ارز حاصل از صادرات به این شرح قابل دسته بندی است:

1 . به شماره 11981/ت/ ۴7798 مورخ ۱۳۹۱/۱/۲۸.
2 . »سامانه معاملات الکترونیک ارز«.

3 . صورتجلسه نودویکمین جلسه، صص ۴-۳.
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»- فروش ارز به نرخ بازار نیما 	
- محدودیت مهلت بازگشت ارز حاصل از صادرات 	

- تکلیف صادرکنندگان ریالی به تسویه تعهد ارزی 	
- محدودیت های ناشی از عدم بازگشت ارز حاصل از صادرات، شامل: 	

تعلیق کارت بازرگانی 		
تعلیق ارائه تسهیلات و خدمات بانکی 		

عدم امکان ترخیص کالا از گمرکات 		
مشکلات بازگشت ارز حاصل از صادرات خدمات فنی و مهندسی«.1 		

یکی از اعضای »اتحادیه صادرکنندگان فرآورده‌های صنایع و معادن ســرب و روی« شرح داده است: �	
»طبــق تبصره )۱( ماده )۸( آیین نامه اجرایی تبصره )۶( بند »ح« مــاده )۲( مکرر قانون مبارزه با قاچاق کالا و 
ارز،2 تأمین ارز مورد نیاز برای واردات مواد اولیه و کالا و خدمات ضروری ســالانه مورد نیاز شرکت های فولادی 

1 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، صص ۹-۸.
2 . در صدر تبصره )۶( بند »ح« ماده )۲( مکرر »قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز« )الحاقی به موجب اصلاحی ۱۴۰۰/۱۱/۱۰(، مقرر شــده 
اســت: »كلیه صادركنندگان كالا به خارج از كشــور موظفند ارز منــدرج در پروانه گمركی یا معادل ارزی آن به ســایر ارزها را به بانك مركزی 
بفروشــند و یا با تأیید بانك مركزی نســبت به فروش آن به ســایر اشــخاص اقدام یا جهت تأمین ارز واردات كالای خود یا بازپرداخت بدهی 
تسهیلات ارزی استفاده نمایند. متخلف علاوه بر الزام به ایفای تعهد موضوع تخلف، به جریمه نقدی معادل یك پنجم موضوع تخلف و دو یا 
چند مورد از محرومیت های موضوع ماده )69( این قانون محكوم می شــود. در صورت عدم ایفای تعهد ظرف ســه ماه از زمان ابلاغ حكم 

قطعی، معادل ارزش تعهد بر اساس بالاترین نرخ اعلامی بانك مركزی در زمان صدور حكم، به جریمه نقدی مرتكب افزوده می شود...«.
طبــق تبصره )۱( مــاده )۸( »آیین نامه اجرایی تبصره )۶( بند »ح« مــاده )۲( مکرر قانون مبارزه با قاچــاق کالا و ارز« )مصوب هیئت‌وزیران 
به شــماره ۱۷۰۶۲۳/ ت ۶۰۰۷۰ هـــ، مورخ ۱۴۰۱/۸/۲۵(: »تأمیــن ارز مورد نیاز برای واردات مواد اولیه و کالا و خدمات ضروری ســالانه 
)حسب مورد با ثبت سفارش/ ثبت آماری( مورد نیاز شرکت‎ های پالایشی و پتروشیمی و نگهدار )هلدینگ( مرتبط، شرکت های فولادی، فلزات 
اساسی رنگین و فرآورده های نفتی و بدهی های ارزی مورد تأیید وزارت نفت/ صنعت، معدن و تجارت )حسب مورد( از سرجمع صادرات خود 
و یا دیگر شــرکت‌های گروه به تأیید کارگروه از طریق واردات در مقابل صادرات و یا تهاتر از محل ارز حاصل از صادرات به عنوان برگشــت ارز 

حاصل از صادرات محسوب می شود«. 
در بنــد )۸( ماده )۱( آیین نامه مذکور، »تعهد ارزی صادراتی« چنین تعریف شــده اســت: »معادل حداکثــر صددرصد )۱۰۰%( ارزش ارزی 

پروانه های صادراتی کالاها )محصولات(«.
در بند )۱۱( ماده )۱( آیین نامه، درباره »مهلت برگشت ارز« توضیح داده شده است: »مدت زمانی که صادرکننده می تواند نسبت به برگشت 

ارز حاصل از صادرات به منظور رفع تعهد ارزی صادراتی و بهره مندی از مشوق ها و معافیت های مربوط، اقدام نماید«.
بند )۱۳( آیین نامه مذکور، »رو‌ش های برگشت ارز حاصل از صادرات به چرخه اقتصادی کشور« را شامل موارد زیر مقرر کرده است:

»الف ـ فروش ارز به  صورت حواله در سامانه نیما به بانک مرکزی، مؤسسه اعتباری و یا صرافی.
ب ـ واردات کالا در مقابل صادرات خود.

پ ـ واگذاری ارز حاصل از صادرات به دیگران )غیر( جهت واردات کالا.
ت ـ تهاتر کالا به کالا.

ث ـ فروش ارز به صورت اسکناس به بانک مرکزی، مؤسسه اعتباری و یا صرافی.
ج ـ بازپرداخت تسهیلات ارزی اعطایی )اعم از اصل، سود و وجه التزام تأخیر تأدیه دین( از محل منابع بانک ها، صندوق توسعه ملی، حساب 
ذخیره ارزی، تأمین مالی خارجی )فاینانس(، بازتأمین )ریفاینانس(، بانک توســعه اسلامی، بانک توسعه و تجارت اکو، بانک جهانی و سایر 

منابع تسهیلاتی به تشخیص بانک مرکزی و تأمین ارز سهم‌الشرکه )آورده( متقاضی صرفاًً بابت واردات.
چ ـ تأدیه بدهی )دیون( ارزی )اعم از اصل و فرع( مرتبط با اعتبارات/ بروات اســنادی وارداتی و یا ضمانتنامه های ارزی صادره پرداخت شده 
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و فلزات رنگین از ســرجمع صــادرات خود از طریق واردات در مقابل صادرات، به عنوان برگشــت ارز حاصل از 
صادرات محســوب می شود. پیش تر با اســتفاده از برات غیرتعهدی یا حوالی نقدی، این امر به سادگی میسر بود و 
لیکن در حال حاضر با پیچیدگی های بسیار، صادرکننده ملزم به عرضه ارز صادراتی در صرافی و اضافه زمان ۴-۳ 

ماهه جهت تخصیص و تأمین همان ارز به منظور واردات مواد اولیه مورد نیاز خود می باشد«.1
یکی از اعضای هیئت نمایندگان اتاق تهران درباره مشــکل بازگشــت ارز صادراتی اظهار کرده است: �	

»امروز وقتی بحث صادرات مطرح می شــود، موضوع این اســت که صادرکنندگان یا ارز را برنمی گردانند، یا گران 
می فروشند... اما مسئله اینجاســت که صادرکننده واقعی نمی تواند ارز حاصل از صادرات خودش را برنگرداند، 
چرا که اینجا فعالیت می کند و برای ادامه فعالیت خود به آن نیاز دارد. ... ما روی نحوه عملکرد در بازگشت ارز 
مشــکل داریم که باید پالایش و اصلاح شــود. ... پیش تر بدون وجود این تعداد کثیر ســامانه ها، ارز به کشــور 
بازمی گشــت و لیکن هم اکنون ســامانه های متعددی با هزینه های هنگفت به ســاختار دولت تحمیل می شود که 
اثرگذاری مطلوبی نیز ندارند... . صادرکننده باید ارز را به کشــور بازگرداند و از محل ارز ایشــان، باید مصارف 
کشور تأمین شــود و لیکن عملکرد باید به طور آزادانه در اختیار صادرکننده و واردکننده باشد. باید بر اساس توان 

صادرکننده و واردکننده در مکانیسم جا به جایی، شروطی عملیاتی تعیین شود«.2
قائم‌مقام دبیر شــورای گفت‌وگو در این‌باره تصریح کرده اســت: »در تعادل‌بخشــی به اقتصاد ملی، �	

بازگشت ارز یک الزام است، این رویه را می توان با نیازهای وارداتی کشور و واحدهای تولیدی اصلاح کرد. نباید 
این فرایند  ســاده را آنقدر پیچیده کرد که صادرکننده تمایلی به بازگشــت ارز نداشــته باشد، به دلیل این که امکان 

واردات کالای مدنظرش را ندارد«.3
یکــی از اعضای هیئت نمایندگان اتاق تهران با اشــاره به کاهش ۷۶ درصــدی صادرات محصولات �	

زنجیــره فولاد کشــور، از جمله دلایــل اصلی آن  را اجبار به عرضــه ارز صادراتی این بخش به نرخ دســتوری و 
محدودیت هــای پیش آمده در بــرق و گاز کارخانه ها عنوان کرده و افزوده: »بحران تعطیلی صنایع فولاد، بســیار 

جدی است و دولت باید دستورالعمل بازگشت ۱۰۰ درصدی ارز صادراتی فولاد را متوقف کند«.4

۳-۱-۳. مشکلات تخصیص ارز

معاون قضایی رئیس‌کل دادگســتری اســتان تهران، در ارائه گزارش نشســت‌های مشــترک شورای �	
گفت وگوی اســتان تهران با ســتاد اقتصاد مقاومتی، مســائل ناظر بر فرایند تخصیص و تأمین ارز را به این ترتیب 

توسط مؤسسه اعتباری مطابق ضوابط ارزی بانک مرکزی.
تبصره ـ در خصوص موارد مذکور در جزءهای )الف(، )پ( و )ث( این بند، تأیید بانک مرکزی ضروری است«.

1 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، صص ۱۴-۱۳.
2 . صورتجلسه یکصدوچهارمین جلسه، ص ۱۳.

3 . همان، ص ۱۷.
4 . صورتجلسه یکصدودومین جلسه، ص ۱۰.
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دسته بندی کرده است:
»- اطاله زمان فرایند  تخصیص و تأمین ارز

- عدم مشــارکت بخش خصوصی با بانک مرکزی در اولویت بندی کالاها در فرایند  تخصیص 
و تأمین ارز

- عدم مشارکت بخش خصوصی با بانک مرکزی در حفظ موازنه نظام ارزی
- تشــکیل پرونده های تعزیراتی و قضایی علیه دریافت کنندگان ارز بدون درنظرگرفتن شــرایط 

کالای موضوع ارز تخصیص یافته یا وضعیت کشور محل خرید کالا
- عدم اســتفاده از اتاق های بازرگانی به عنوان ناظران صنفی، حرفه ای و غیرحاکمیتی در جهت 

اجرای صحیح تعهدات ارزی بازرگانان و تولیدکنندگان
- چالش های سامانه نیما«1

 دبیر »انجمن صنفی صنایع روغن نباتی ایران« در خصوص مشــکلات مربوط به تأمین و تولید روغن �	
نباتی در کشــور اظهار کرده است: »یکی از چالش های جدی واحدهای تولیدی صنعت روغن نباتی کشور، روند 
کند تخصیص ارز از ســوی بانک مرکزی می باشــد. از ســوی دیگر، با توجه به بخشنامه دولت طی سال گذشته 
]۱۳۹۷[ مبنی بر الزام به بازگرداندن ارز صادراتی به کشور، در خصوص صادرات به کشورهای عراق و افغانستان 
و فروش ریالی به بازارهای این دو کشــور که جزء بازارهای عمده صادرات تولیدات کارخانه های روغن کشــور 
اســت، مشــکلات و گرفتاری چالش برانگیزی گریبان این واحدها را گرفته اســت؛ به طوری که در حال حاضر 
تخصیص ارز به دو کارخانه بزرگ تولید روغن نباتی کشــور...که حداقل ۵۵٪ بازار را این دو شــرکت در دست 
دارند، به مدت ۵ ماه متوقف شده که منجر به کاهش شدید میزان تولیدات این دو شرکت گردیده و خطر کمبود این 

محصول در بازار طی ماه های آتی احساس می شود«.2
طبق اظهارنظر استاندار تهران: »منوط‌شدن ترخیص کالا از گمرک به تخصیص ارز در بانک مرکزی �	

و موکول کــردن واردات به تأمین ارز، فعالان اقتصادی موضوع واردات بــدون انتقال ارز را دچار چالش می کند. 
بنابراین پیشنهاد می گردد ترخیص گمرک مشروط به تخصیص ارز نباشد«.3

۳-۱-۴. مشکلات ناشی از ارز ترجیحی

رئیس اتاق تهران در این خصوص تصریح کرده اســت: »کلیه معضلات نظیر بازگشــت ارز حاصل از �	
صادرات و اطاله زمان واردات و صادرات، همگی ریشه در ارز چندنرخی دارند«. طبق توضیحات وی: »هم اکنون 
]دی ماه ۱۴۰۲[ ۹ قلم کالا مشمول دریافت ارز ترجیحی هستند و در سال آینده این تعداد به ۲۸ قلم کالا گسترش 
پیدا کرده اســت؛ در حالی که فعالان اقتصادی مشــمول ارز ترجیحی، خواســتار حــذف ارز ترجیحی و انتقال 

1 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، صص ۹-۸.
2 . صورتجلسه پنجاه‌وهفتمین جلسه، ص ۱۰.

3 . صورتجلسه نود‌وهشتمین جلسه، ص ۱۵.
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مابه التفاوت آن )یارانه( به انتهای زنجیره بوده ایم«.1
طبق اظهارات دبیر شورای گفت‌وگوی اتاق تهران: »اتاق تهران طی چهارسال گذشته ]از سال ۱۳۹۳ �	

تا ۱۳۹۷[ ۵۳ بار نســبت به عواقب تثبیت نرخ ارز و جهش ناگهانی قیمت ارز هشــدار داده، ولی دولت توجهی 
نشــان نداد و در فروردین ماه سال جاری ]۱۳۹۷[، نرخ ارز را ۴۲۰۰ تومان به عنوان نرخ رسمی معرفی کرد که این 

نرخ، پایه علمی نداشت«.2
در برخی اظهارنظرها در شــورای گفت‌وگوی استان تهران، مشــکل ارز ترجیهی در نسبت با مشکل �	

رئیس اتاق تهران در این خصوص توضیح داده اســت: طبق جزء )۲( بند »ث«  قیمت گذاری مطرح شده است. 	
ماده )۴۸( »قانون برنامه هفتم پیشرفت جمهوری اسلامی ایران )۱۴۰۷-۱۴۰۳( )مصوب ۱۴۰۳/۳/۱(،3 دولت 
از قیمت گذاری دســتوری منع شــده اســت. این بند قانونی ۳ تبصره دارد؛ اول، اخذ ارز ترجیحی و به اصطلاح 
کالاهایی که دولت تولیدکننده آن هاســت، مشمول قیمت گذاری دســتوری هستند و کالا و خدماتی که از دولت 
یارانه می گیرند؛ دوم، کالاهایی که در انحصار هســتند و ســوم، کالاهایی که دولت تولید کننده آن هاست، مشمول 
قیمت گذاری خواهند بود. طبق تجربه، ]حتی با وضع[ این ماده قانونی، همچنان قیمت گذاری دســتوری تداوم 
خواهد داشت و وضعیت به‌ مراتب بدتر خواهد شد. ... ۱۴ الی ۱۵ میلیارد دلار ارز ترجیحی به یکسری از کالاها 
از ابتدای زنجیره اختصاص می یابد و در خصوص آن ها دولت تا انتهای زنجیره را مشمول قیمت گذاری دستوری 
خواهد نمود. مثلًاً در حوزه محصولات و فرآورده های دام و طیور وقتی که کنجاله ارز ترجیحی می گیرد، شــیر را 
هم دولت قیمت گذاری دســتوری می کند. مادامی که ارز ترجیحی برقرار باشد، کماکان این مشکل وجود دارد و 
انتقال یارانه ها به انتهای زنجیره امری ضروری اســت. لازم به ذکر است که در تناقض با این بند، یک بند دیگر به 
پیشنهاد کمیسیون بهداشت و درمان الحاق شده که طبق آن تجهیزات پزشکی، دارو و مکمل ها و... که در برخی 
موارد اصلًاً مشمول ارز ترجیحی نمی باشند، نیز مشمول قیمت گذاری دستوری می شوند. علی رغم این که ما مواد 

مصرفی مان در حوزه تجهیزات مصرفی، اصلًاً ارز ترجیهی نمی گیرند«.4
رئیس اتاق تهران در این‌باره در جلسه دیگری، مورخ ۱۴۰۲/۲/۶، در این خصوص توضیح داده است: �	

1 . صورتجلسه نودوپنجمین جلسه، ص ۱۳.
2 . صورتجلسه چهل‌وهفتمین جلسه، ص ۳.

3 . در جزء )۲( بند »ث« ماده )۴۸( قانون برنامه هفتم مقرر شــده اســت: » به منظور توسعه اشتغال و رشد اقتصادی از طریق سرمایه گذاری 
بخش خصوصی و تعاونی:

۱-۲- قیمت گذاری دولتی به‌استثنای کالاهای اساسی یارانه‌ای و کالاها و خدمات انحصاری و خدمات دولتی ممنوع است.
این حکم در طول اجرای برنامه بر ماده )۲۱( قانون الحاق برخی مواد به قانون تنظیم بخشی از مقررات مالی دولت )۲(، حاکم است.

تبصره ۱- کالاهای اساســی یارانه‌ای، کالاهایی اســت که از یارانه‌ مستقیم ارزی یا ریالی مانند پرداخت مستقیم بخشی از قیمت کالا توسط 
دولت برخوردار شده‌اند.

تبصره ۲- کالاها و خدمات انحصاری، صرفاًً کالاها و خدماتی است که بازار آن ها توسط شورای رقابت به عنوان مصادیق بازارهای انحصاری 
تشخیص داده شده است.

تبصره ۳- کالاها و خدمات دولتی، کالاها و خدماتی است که دولت تنها عرضه کننده‌ آن ها بوده و تولید و عرضه‌ آن در تملک و اختیار دولت 
بوده و منافع حاصل از فروش آن نیز مستقیماًً در اختیار دولت قرار می گیرد«.

4 . صورتجلسه نودوپنجمین جلسه، ص ۷. 
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»یکی دیگر از مواردی که اتاق بازرگانی طی سال های گذشته مدام در مورد آن هشدار داده، قیمت ارز است؛ دولت 
گذشــته نرخ 4200 تومانی را برای ارز ترجیحی تعیین کرد که بســیار برای اقتصاد مضر بود. دولت سیزدهم نیز با 
حــذف ارز 4200 تومانی، نــرخ 28 هزار و 500 تومان را برای ارز دولتی تعیین کردند، که به این ترتیب اختلاف ارز 
ترجیحی و ارز آزاد به حدود دو برابر رســید. در حالی که این سیاســت تجربه شــده و شکســت خورده، تولید و 
صادرات را متحمل آسیب های فراوان می کند و زمینه ساز رانت و فساد خواهد بود... . اتاق تهران و ایران بارها در 
مورد عواقب این سیاســت ها هشدار داده و پیشنهاداتی نیز برای اصلاح این تصمیم ها ارائه کردند. چه دلیلی دارد 
صادرکننده ای که کالای خود را با قیمت تمام شــده نزدیکِِ به نرخ بــازار آزاد تهیه کرده و آن را صادر می کند، ارز 
حاصل از صادراتش را با نرخ 28 هزار و 500 تومان به واردکننده بدهد؟ در این شــرایط کســی اقدام به صادرات 

نمی کند و این حوزه به دست دلال ها و واسطه گرها خواهد افتاد«.1

۳-۲. مشکلات مربوط به تأمین مواد اولیه

رئیس انجمن صنفی، کارفرمایی و فرآوری صنایع و معادن سرب و روی ایران، با طرح موضوع چالش �	
صادرکنندگان در اســتفاده از ارز حاصل از صادرات خود برای تأمین مواد اولیه، تصریح کرده است: »به رغم آنکه 
این روش در مصوبه ۵ خرداد ماه ]۱۴۰۲[ هیئت وزیران مجاز شــمرده شــده اســت، اما از دی ماه سال گذشته که 

نسبت به استفاده از این گزینه اقدام کرده ایم، هنوز موفق نشده ایم«.2
 مدیر یکی از شــرکت‌ها در خصوص مشکلات واردات مواد اولیه شرکت‌های دانش‌بنیان، به این شرح �	

توضیحاتی ارائه کرده است: »اگر بخواهیم به کل فرایند  واردات بنگریم، گمرک در لایه میانی این فرایند  قرار دارد 
زیرا علاوه بر گمرک، نهادهای دیگری از قبیل وزارت صمت، بانک مرکزی و بانک های عامل در مبحث واردات 
به شــدت تأثیرگذارند؛ ضمن این که اکثر موادی که وارد می شوند، در حوزه مواد اولیه خود شرکت های دانش بنیان 
قرار دارد، ولی متأســفانه نهادهای فوق الذکر موانع زیادی را ایجاد می کنند. در واقع، نبود هماهنگی میان وزارت 
صمت، بانک مرکــزی و گمرکات در فرایند  واردات مواد اولیه و طولانی بودن فرایند ثبت ســفارش، به طوری که 
هیچ گونه مزایا و اولویتی برای تأیید ثبت ســفارش های شــرکت های دانش بنیان وجود ندارد و بعضاًً پروســه تأیید 
حدود 2 تا 3 هفته زمان طول می کشــد؛ درصورتی که این فرایند بارها انجام شــده و مشــخص است که این ثبت 
ســفارش ها برای مــواد اولیه اســت و از روی پروانــه بهره برداری و محصــول دانش بنیان هم قابل تشــخیص 

می باشد...«.3
یکی از فعالان اقتصادی در این‌باره چنین اظهار کرده اســت: »مشــکلات ثبت ســفارش کالاها، �	

اختلالات در ترخیص کالا و مشکلات استاندارد کالا و توقفی که سازمان استاندارد ایجاد می کند نیز در برابر 
فعالان اقتصادی وجود دارد. باید پذیرفت که در بحث مواد اولیه وابسته هستیم و حتی برای جزئی ترین موارد 

1 . صورتجلسه نودودومین جلسه، ص ۳.
2 . صورتجلسه یکصدودومین جلسه، ص ۸. 

3 . صورتجلسه هشتادوششمین جلسه، ص ۴.
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نیاز به واردات داریم. متأسفانه به بازرگانان به عنوان افراد منفعت طلب و سودجو نگاه می شود و باید این نگرش 
تغییر کند«.1

۳-۳. مشکلات مربوط به صدور مجوزها
مراحل پیچیده و زمانبر صدور مجوزها، یکی از موانع کسب وکار است.

چنان‌که استاندار تهران در جلسه شــورای گفت‌وگو در مهر ماه ۱۳۹۶ تأکید کرده است: »بزرگ‌ترین �	
مانع ســر راه صنعت، تولید و سرمایه گذاری، عدم تصمیم گیری به موقع در سازمان های مجوزدهنده و عدم رعایت 
برنامه زمان بندی و اجرای آن اســت. به عنوان مثال، ســرمایه گذاری که می خواهــد در بخش خصوصی فعالیت 
اقتصادی را شــروع کند، برای گرفتن مجوزی که باید ۳ روز به نتیجه برســد، از ۳ ماه و در برخی موارد تا ۳ سال 

باید وقت بگذارد«.2
از نظر برخی از اعضای شــورای گفت‌وگوی اســتان تهران، مشــکلات مربوط به صدور مجوزهای �	

کســب وکار تا حد زیادی به مشــکلات سامانه ها مربوط است. رئیس ســازمان جهاد کشاورزی استان تهران در 
این باره تصریح کرده اســت: »ســاماندهی در سامانه ها، دغدغه‌ این سازمان نیز می باشــد. به عنوان نمونه، فعال 
اقتصادی که قصد تأســیس گلخانه در زمین دارای سند ملکی دارد، نباید ملزم به استعلام از ۲۸ نهاد نظیر اوقاف 
و شــرکت هواپیمایی )که غالباًً پاســخگو نیستند( باشد. این ســامانه ها جهت شفاف سازی و تسهیل امور ایجاد 

شده اند و لیکن باعث سردرگمی و اطاله زمان متقاضیان گردیده اند«.3
بنابر اظهارات رئیس ســازمان صنعت، معدن و تجارت استان تهران: »تعداد ۶۵۶۷ واحد ]مستقر در �	

شــهرک های صنعتی استان تهران[ که ۵۲ درصد را تشــکیل می دهند، به صورت نامشخص می باشند. مفهوم این 
واحدهای نامشــخص این است که برای آن ها گواهی فعالیت صنعتی و کارت فعالیت صنعتی صادر شده، ولی در 
ســال های مختلف که ایجاد صنعت در درون شــعاع ۱۲۰ کیلومتری ]تهران[ ممنوع شده، با گسترش این واحدها 
مواجه شدیم و در دهه های ۸۰، این گواهی های فعالیت صنعتی تبدیل به پروانه بهره برداری شد و به لحاظ اجرای 
طرح های شهرســازی در تهران، این واحدها عمدتاًً جابجا شــدند و در آماربــرداری میدانی در آدرس مندرج در 
گواهی فعالیــت صنعتی فعالیت نمی کردند؛ ولی بــرای اطلاع از آخرین وضعیت این واحدهــا فراخوان دادیم و 
درخواســت کردیم برای دریافت شناسه فعالیت مراجعه کنند. در صورت عدم مراجعه به حالت تعلیق و یا ابطال 

در خواهند آمد«.4

1 . صورتجلسه چهل‌ونهمین جلسه، ص ۴.
2 . صورتجلسه سی‌وهشتمین جلسه، ص ۴.

3 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، ص ۱۳.
4 . صورتجلسه پنجاه‌وهفتمین جلسه، ص ۱۶.
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۳-۴. مشکلات مربوط به تأمین مالی 
۳-۴-۱. کمبود نقدینگی و سرمایه در گردش 

طبق اظهارات اســتاندار تهران: »در بررسی‌های به‌عمل آمده در حوزه اقتصادی و صنعت و معدن در �	
استان، مشخص گردید واحدهایی که در اســتان تهران با ۵۰ درصد ظرفیت تولیدشان فعالیت می کنند، مهم ترین 
مشــکل آن ها برای افزایش تولید، نقدینگی اســت؛ با این ذهنیت که نقدینگی باید به ســمت تولید حرکت کند و 
ســرمایه در گردش را باید به تولید اختصاص بدهیم تا حتی یک کارگر هم بیکار نشــود، ازاین رو مجمع خبرگان 

بانکی استان تهران برای حکمیت بین مصوبات کارگروه تسهیل و بانک ها ایجاد شد«.1
دبیر »انجمن قطعه‌سازان خودرو« در یکی از جلسات شورا توضیح داده است: »یكی از مشكلات این �	

بخش، بحران نقدینگی به دلیل مطالبات از خودروسازان و افزایش چشمگیر قیمت مواد اولیه تولید است و راه حل 
رفع این معضل، تأمین منابع مالی كافی برای صنعت خودرو، انجماد اصل بدهی خودروســازان و قطعه سازان به 
نظام بانكی به مدت یك ســال، انتقال مطالبات ســازمان های دولتی طلبكار از قطعه ســازان به خودروســازان و 

همچنین اصلاح شیوه پرداخت مالیات ارزش افزوده می باشد«.2
دلایلی برای کمبود نقدینگی بنگاه‌های اقتصادی مطرح شــده است. برای نمونه، مشاور دبیر کل اتاق �	

تهــران در حوزه مالی و بانکی در خصوص نیاز بنگاه ها به تأمین ســرمایه در گردش، چنین توضیح داده اســت: 
»اتفاقاتی که در حوزه شــرایط ارزی سال گذشــته ]۱۳۹۷[ به  وجود آمد، باعث شد بسیاری از بنگاه ها، کسری 
نقدینگی مربوط به تســویه تعهدات ارزی خود را از طریق منابع ریالی جبران کنند و این مســئله بانک ها را دچار 
چالش کرد. تأمین تسهیلات ارزی از طریق منابع ریالی، طبق بخشنامه ها و دستورالعمل های بانکی ممنوع بوده 
و بخشنامه های بانکی نیز چنین اجازه ای را نمی دهند، لذا بنگاه ها ناچار شدند قدرت نقدینگی خود را به بازار ارز 
انتقال بدهند. در واقع این کســری نقدینگی در بازار ارز باعث شــد که قسمتی از وجوه و تأمین مالی سرمایه در 
گردش بانک ها، به این ســمت منحرف شود«.3 وی در جلسه دیگری، بزرگ ترین چالش کشور بعد از نرخ ارز را 

»نبود نظام مالی مناسب« ذکر کرده است.4

۳-۴-۲. عدم پرداخت به‌موقع مطالبات بخش خصوصی از سوی دولت

عدم پرداخت به موقع مطالبات بخش خصوصی توســط دولت، باعث ایجاد مشــکلات مالی برای کسب وکارها 
می شــود. این مشکل، در دوران های مختلف و در شــرایط اقتصادی متفاوت، همواره از سوی فعالان اقتصادی 

مطرح شده است.
برای نمونه، در جلســه‌ای مورخ ۱۳۹۶/۱۲/۲۳ )پیش از خروج آمریکا از برجام(، معاون کسب‌وکار �	

1 . صورتجلسه هشتادمین‌ جلسه، ص ۴.
2 . صورتجلسه شصت‌وپنجمین‌ جلسه، ص ۸.
3 . صورتجلسه پنجاه‌ونهمین جلسه، ص ۱۰.

4 . صورتجلسه پنجاه‌ویکمین جلسه، ص ۷.
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اتاق تهران در خصوص بند ۶ دستورجلســه مبنی بر بررســی مشــکلات مربوط به عدم وصول مطالبات بخش 
خصوصی، مانند شــرکت های دارویی، تجهیزات پزشــکی و پیمانکاران از دولت و نهادهای وابسته، اظهار کرده 
است: »در ســال های گذشــته به دلیل شــرایط اقتصادی، بدهی دولت به فعالان اقتصادی، پیمانکاران صنعت 
احداث و برق، فعالان بخش دارو و تجهیزات افزایش یافته اســت. از طرفی، فشــار بانک ها و دولت بر فعالان 
اقتصادی از طریق اِِعمال سیاســت هایی چون مالیات علی الحســاب واردات کالا، حقوق گمرکی، مالیات های 
مســتقیم و مالیات بر ارزش افزوده تشدید شده است. شرایط حاکم بر کسب وکار به گونه ای شده است که عبور از 
یک مرحله خاص، پیش نیاز ورود به مرحله بعدی اســت. چنان که برای مثال، صدور مجوز توســط بخش های 
دولتی منوط به ارائه مفاصاحساب از مرجع دیگر است و این رویه، چرخه حیات بنگاه ها را در مخاطره ای جدی 
قرار داده است که کاهش اشتغال و متعاقب آن کاهش امنیت اجتماعی و در عین حال عدم ایفای تعهدات تجاری 

را نیز به دنبال خواهد داشت«.1
عضو هیئت‌مدیره »فدراســیون اقتصاد ســامت ایران« درباره بدهی دولت به شرکت‌های تولیدکننده �	

دارو چنین توضیح داده اســت: »... بدهی مراکز دولتی به تولیدکنندگان در سال گذشته ]۱۴۰۲[ نسبت به تمامی 
ســنوات پیشین نامطلوب تر شده است و صرفاًً دانشگاه های علوم پزشــکی و مراکز دولتی، ۲۵ هزارمیلیارد تومان 
بدهی به شــرکت های تولیدی داشــتند. مضافاًً این که ســازمان برنامه و بودجه، بودجه مصــوب طرح دارویار را 
به صورت منظم پرداخت نمی کند. مجموعه این مسائل، تولیدکنندگان دارو را به شدت دچار مشکل نقدینگی نموده 
و با این تفاســیر، به دلیل عدم توان تأمیــن نقدینگی، حدود ۶۰۰ میلیون دلار تخصیــص ارز بانک مرکزی ابطال 

گردید«.2
رئیس اتاق تهران در جلســه مورخ اردیبهشت ۱۴۰۳ در این خصوص اظهار کرده است: »بحران بسیار �	

جدی کمبود دارو به دلیل کســری بودجه طرح دارویار و عدم وصول مطالبات شــرکت پخش دارو، قریب الوقوع 
می باشد. ... در حال حاضر ... مجموعاًً ۷۰ هزار میلیارد تومان مطالبات شرکت پخش است. واحدهای تولیدی 
و بازرگانی به دلیل عدم وصول چک شــرکت های پخش، به شــدت دچار چالش می باشند. از سوی دیگر، بانک 
مرکزی به منظور کنترل نرخ تورم، سیاســت انقباضی اِِعمال نمود و تســهیلات در حدود اعتباری شرکت ها نیز به 

ایشان تعلق نگرفت«.3
بنا بر اظهارات دبیر »انجمن انرژ‌ی‌های تجدیدپذیر«، در خصوص مشکلات عدم بازپرداخت اقساط �	

تســهیلات صندوق توسعه ملی توسط نیروگاه ها: »طبق مواد )۶۱( و )۷۵( قانون اصلاح الگوی مصرف انرژی،4 

1 . صورتجلسه چهل‌وسومین جلسه، ص ۷.
2 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، ص ۱۴.
3 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، ص ۱۰.

4 . بر اساس صدر ماده )۶۱( »قانون اصلاح الگوی مصرف انرژی« )مصوب ۱۳۸۹/۱۲/۱۴(: »وزارت نیرو موظف است به منظور حمایت از 
گســترش اســتفاده از منابع تجدیدپذیر انرژی، شــامل انرژی های بادی، خورشــیدی، زمین گرمایی، آبی کوچک )تا ده مگاوات(، دریایی و 
زیست توده )مشتمل بر ضایعات و زائدات کشاورزی، جنگلی، زباله ها و فاضلاب شهری، صنعتی، دامی، بیوگاز و بیومس( و با هدف تسهیل 
و تجمیع این امور، از طریق ســازمان ذی‌ربط نســبت بــه عقد قرارداد بلندمدت خریــد تضمینی از تولیدکنندگان غیردولتــی برق از منابع 
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وزارت نیرو موظف اســت به منظور حمایت از گسترش استفاده از منابع تجدیدپذیر انرژی، نسبت به عقد قرارداد 
بلندمدت خرید تضمینی از تولیدکنندگان غیردولتی برق منابع تجدیدپذیر اقدام نماید. همچنین مقرر شــده است 
که اعتبارات مورد نیاز برای اجرای تکالیف مندرج در این قانون، حسب مورد در قالب بودجه سنواتی دستگاه ها، 
وجوه اداره شــده، منابع داخلی شرکت های دولتی با ایجاد تعهد از محل تسهیلات داخلی و خارجی و بازپرداخت 
آن از محل صرفه جویی های حاصله در لوایح بودجه ســنواتی، پیش بینی گردد. وزارت نیرو این قرارداد را منعقد، 
اما دولت بودجه آن را لحاظ نکرده است. چنان که برای مثال در سال 1400، معادل 602 مگاوات ظرفیت تجمیعی 
تعریف شده که وزارت نیرو 6 هزار میلیارد تومان برای آن بودجه در نظر گرفته، اما تنها ۱۵۰۰ میلیارد تومان به این 
ظرفیت اختصاص داده شــده است. ضمن آنکه در سال های اجرایی شدن برنامه ششم توسعه یعنی از سال 1396 
تا 1400، این بودجه اختصاص نیافته و در سال 1400، مجلس 2500 میلیارد تومان ردیف بودجه برای تجدیدپذیرها 

در نظر گرفته که تا به امروز ]تیر ماه ۱۴۰۱[ تخصیص نیافته است.
... تاکنون بیش از 150 مکاتبه صورت گرفته و حتی ریاســت محترم جمهوری نیز دو بار برای اجرایی شــدن این 
مصوبات نامه نگاری کرده اند، اما نتیجه ای حاصل نشــده اســت و در حال حاضر سازمان برنامه ادعا می کند که 
وزارت نفت باید این بودجه را بپردازد و وزارت نفت نیز اعلام می کند که تا سازمان برنامه مجوز ندهد، آن را اجرایی 

نخواهد کرد.
... ارز صرفه جویی شده از تولید دو نیروگاه خورشیدی که دارای وام صندوق توسعه هستند، حدود 11.2 میلیون 
دلار اســت و مجموع اقساط سررسید شده این دو نیروگاه نیز 11 میلیون دلار برآورد شده؛ این در حالی است که 
اگر پرداخت مطالبات در موعد قراردادی صورت می گرفت، تمامی اقساط صندوق توسعه ملی پرداخت می شد«. 
راهکار ارائه شده توسط دبیر انجمن انرژ ی های تجدیدپذیر برای مشکلات توضیح داده شده، اجرایی شدن بند »ی« 
تبصــره )۱۵( قانــون بودجه 1400 و ردیف 8 جدول تبصــره 14 قانون بودجه 1400، پیش بینــی منابع کافی برای 
پرداخت تعهدات وزارت نیرو در قانون بودجه 1402 و خارج شدن شرکت های گیرنده تسهیلات از لیست غیرجاری 

است«.1
کارشــناس ارزی بانک مرکزی، در خصوص مسائل مطرح شده توســط دبیر انجمن‌ انرژی های تجدیدپذیر، 
چنین پاســخ داده است: »مرجعی که باید به حل این مشکل بپردازد بانک مرکزی نمی باشد و پیگیری های مکرر 
از بانک مرکزی فقط موجب به تأخیر افتادن و مرتفع نشــدن مســائل خواهد شد؛ زیرا که بانک مرکزی نمی تواند 

خودسرانه، نرخ بازپرداخت اقساط را تسعیر کند و مرجع اصلی طرح این موضوع، هیئت وزیران است«.2
از سوی دیگر، عدم پرداخت به‌موقع مطالبات پیمانکاران بخش خصوصی، باعث از میان‌رفتن انگیزه �	

ســرمایه گذاری در زیرســاخت های انرژی و تشــدید کمبودهایی، به ویژه در خصوص برق شده است. قائم مقام 
شورای گفت وگو در این خصوص تصریح کرده اســت: »اگر بدهی تولیدکنندگان به موقع پرداخت می شد، بخش 

تجدیدپذیر اقدام نماید«.
1 . صورتجلسه هشتادوهفتمین جلسه، ص ۵.

2 . همان، ص ۶.
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خصوصی با دلار ســال 1395 نســبت به ســرمایه گذاری اقدام می کرد، ولی امروز ]اسفند ماه ۱۴۰۰[ باید با دلار 
نیمایی 240،000 ریال ]اقدام کند[ و بعد، باید قیمت تمام شــده برق بدون احتســاب ســوخت را که هر کیلووات 
7057 ریال تمام می شــود، به 5672 ریال به وزارت نیرو بفروشــد...  به همین دلیل، 9 ســال اســت که بخش 
خصوصی در این بخش ســرمایه گذاری نکرده و نمی کند و این درحالی  است که دولت هم توانایی انجام این کار را 
ندارد؛ چون برای ایجاد 15000 مگاوات ظرفیت نیروگاهی، مبلغ 10/5 میلیارد دلار سرمایه گذاری نیاز دارد و نرخ 

فروش تکلیفی متوسط برق هم 15 درصد قیمت تمام شده است«.1
درباره یکی از مشکلات مربوط به مطالبات شرکت‌ها، رئیس هیئت‌مدیره »انجمن سازندگان تجهیزات �	

صنعتی )ستصا(« در یکی از جلسات شــورای گفت وگو شرح داده است: »کارفرمایان به جای پول نقد، از اسناد 
خزانه و اوراق مشارکت برای پرداخت مطالبات شرکت ها استفاده می کنند و شرکت ها ناگزیرند این اوراق را برای 
پرداخت هزینه های حقوقی پرسنلی، خرید مواد اولیه، پرداخت مطالبات سازمان امور مالیاتی ]و[ سازمان تأمین 
اجتماعی، در بازار نقد کنند. این نقدشــوندگی، بســته به نوع اوراق و اســناد، از ۱۵ تــا ۲۵ درصد از مبلغ آن ها 
می کاهد و ضرر زیادی به شرکت ها تحمیل می کند. در عین حال، سازمان امور مالیاتی و سازمان تأمین اجتماعی، 
به رغم آنچه عنوان شده است، به هیچ عنوان اسناد و اوراق مذکور را جهت تسویه بدهی از شرکت ها نمی پذیرند«.2

۳-۵. مشکلات مالیاتی
۳-۵-۱. مشکلات مربوط به مالیات بر ارزش افزوده

معاون هماهنگی اقتصادی اســتانداری تهران در نشست شــورای گفت‌وگو خرداد ماه ۱۳۹۸ تصریح �	
کرده اســت: »نزدیک به یک سال و چند ماه در جلسات مکرر... در مورد مالیات بر ارزش افزوده بحث شده تا 
تبدیل به مالیات بر مصرف شــود، ولی علی رغم تمام پیگیری ها، تاکنون موفق نشــدیم. در هر شــهرک صنعتی و 
نشســت اقتصادی، مهم ترین مشــکلی که مطرح می شــود، بحث مالیات بر ارزش افزوده است... . آنچه مسلم 
است، با این قوانین نمی توان رونق تولید ایجاد کرد، لذا درخواست می شود تا قبل از این که ]طرح[ به صحن علنی 

مجلس برود، از هر ظرفیتی استفاده شود تا مانع تصویب در صحن علنی بشویم«.3
رئیس اتاق تهران با تأکید بر مشکلات فعالان اقتصادی در رابطه با طلب از دولت، بیمه، مالیات و ... �	

اظهار کرده است: »برخی از سیاســت های داخلی، مخرب تر از تحریم هاست. چندین پیمانکار با وجود طلب از 
دولت، باید مالیات بر ارزش افزوده ۹ درصد به دولت بپردازند«.4 وی در جلسه دیگر، ضمن ارزیابی لایحه بودجه 
سال ۱۴۰۳ و تأثیر افزایش مالیات ها بر عملکرد بنگاه ها، اظهار کرده است: »۵۳ درصد رشد مالیاتی پیش بینی شده 
متعلق به اشــخاص حقوقی در نظر گرفته شده اســت. البته نسبت تسهیم مؤدیان جدید و مؤدیان فعلی مشخص 

1 . صورتجلسه هشتادوچهارمین جلسه، ص ۳.
2 . صورتجلسه پنجاه‌وچهارمین جلسه، ص ۴.

3 . صورتجلسه پنجاه‌وهشتمین جلسه، ص ۱۱؛ »قانون مالیات بر ارزش افزوده« در تاریخ ۱۴۰۰/۴/۱۳ به تصویب مجلس رسید.
4 . صورتجلسه چهل‌وهفتمین جلسه، ص ۸.
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نیست و لیکن من حیث المجموع این موضوع شرایط را برای بنگاه های اقتصادی دشوار خواهد نمود«.1
از جمله اصلاحات پیشنهادی برای لایحه بودجه سال ۱۴۰۳، مربوط به میزان مالیات بر ارزش افزوده �	

و عدم تخصیص ســهمی از آن به شــهرک های صنعتی اســت. بنا بر اظهارات رئیس اتاق تهران: »افزایش یک 
درصــدی مالیات بر ارزش افزوده، قــدرت خرید را کاهش داده و عملًاً بازخورد آن، زیرســاخت های صنعت و 
اقتصاد ملی را تحت الشعاع قرار خواهد داد. راجع به ۴ درصد سهم شهرداری که مقرر بود به شهرک های صنعتی 

تخصیص یابد، این امر محقق نگردیده است«.2

۳-۵-۲. بار مالیاتی بخش خدمات

دبیر و عضو هیئت‌مدیره خانه صنعت، معدن و تجارت استان تهران، با اشاره به این‌که 80 درصد درآمد �	
مردم تهران از بخش خدمات حاصل می شــود، تصریح کرده است: »درخواست اصلی فعالان بخش خدمات این 
اســت که تســهیلاتی که به بخش تولید ارائه می شــود، به بخش خدمات نیز تعمیم یابد. ... تسهیلات پرداختی 
بانک هــا عمدتاًً به تولیدکنندگان کالا اختصاص پیدا می کند. ... کاهش مالیات تولیدکنندگان از 25 درصد به 20 
درصــد و عدم بهره مندی واحدهای غیرتولیدی از مزایای ماده 138 مکرر قانون مالیات های مســتقیم،3 از دیگر 
مواردی اســت که موجب ایجاد احســاس تبعیض در میان واحدهای تولید خدمات شده است«.4 به بیان دیگر، 
درخواســت مطرح شده بدین معناست که آورده نقدی برای تأمین مالی پروژه ـ طرح و سرمایه در گردش بنگاه های 

خدماتی نیز علاوه بر بنگاه های تولیدی، از پرداخت مالیات بر درآمد معاف شوند.
معاون کســب‌وکار اتاق تهران، با اشاره به مطالبات فعالان اقتصادی در خصوص تفکیک امر دادرسی �	

مالیات از تشخیص، درباره ضرورت شفافیت و استقلال هیئت های حل اختلاف مالیاتی از سازمان امور مالیاتی، 
توضیحاتی به این شــرح ارائه کرده اســت: »موضوع ضرورت تفکیک امر دادرســی مالیاتی از مبحث تشخیص، 
مطالبه و وصول مالیات یکی از مطالباتی است که بخش خصوصی به استناد مفاد ماده )۲۸( قانون بهبود مستمر 

1 . صورتجلسه نودوهفتمین جلسه، ص ۶.
2 . همان، صص ۷-۶.

3 . طبق ماده ۱۳۸ مكرر »قانون مالیات های مستقیم« )اصلاحی ۱۴۰۲/۱۲/۲۲(: »اشخاصی كه آورده نقدی برای تأمین مالی پروژه ـ طرح 
و سرمایه در گردش بنگاه های تولیدی را در قالب عقود مشاركتی فراهم نمایند، و همچنین شركت هایی كه به منظور اجرای طرح های تولیدی 
و زیربنایی در بخش های دولتی یا عمومی غیردولتی نظیر شــركت های موضوع قانون احداث پروژه‌های عمرانی بخش راه و ترابری از طریق 
مشاركت بانك ها و سایر منابع مالی و پولی كشور مصوب ۱۳۶۶/۸/۲۴ با اصلاحات و الحاقات بعدی تأسیس می شوند معادل حداقل سود 
مورد انتظار عقود مشاركتی مصوب شورای پول و اعتبار از پرداخت مالیات بر درآمد معاف می شوند و برای پرداختكننده سود، معادل سود 

پرداختی مذكور به عنوان هزینه قابل قبول مالیاتی تلقی می شود.
تبصره ۱ )الحاقی ۱۳۹۴/۲/۱(- استفادهكننده از معافیت موضوع این ماده تا دو سال نمی تواند آورده نقدی را از بنگاه تولیدی خارج كند. 

در صورت كاهش آورده‌ نقدی، به میزان ارزش روز معافیت استفاده شده، مالیات سال خروج آورده نقدی، اضافه می شود.
تبصره ۲ )الحاقی ۱۳۹۴/۲/۱(- تشــخیص تحقق بهكارگیری آورده نقدی برای تأمین مالی پروژه ـ طرح یا ســرمایه در گردش با اداره امور 

مالیاتی حوزه مربوط است«.
4 . صورتجلسه نودمین جلسه، ص ۷.
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محیط کسب وکار1... دارد«.2 
رئیس اتاق اصناف درباره رویه‌های رســیدگی به اختلافات در سازمان امور مالیاتی چنین اظهار کرده �	

اســت: »در کمیسیون های حل اختلاف سازمان امور مالیاتی، در واقع شاکی و متشاکی یک نفر است. آن چیزی 
که مدنظر قرار نمی گیرد، صحبت های بخش خصوصی است؛ ضمن این که قاضی نیز گاهاًً حضور ندارد و مهمتر 
از همه، عدم دسترســی نمایندگان بخش خصوصی حاضر در جلســات هیئت های حل اختلاف به پرونده مؤدیان 

است«.3
معاون ســازمان امور مالیاتی شهر و استان تهران در پاسخ به قســمت اخیر نکات مطرح شده، تصریح کرده 
است: »در خصوص عدم اطلاع نماینده‌های بند ۲ و ۳ از پرونده ها، همین وضعیت برای نماینده بند ۱ که نماینده 
سازمان امور مالیاتی است، وجود دارد و صبح روزی که در جلسه حضور دارد، پرونده را رؤیت می کند. این تدبیر 
را جهت جلوگیری از ارتباط بین مؤدی و اعضای نمایندگان جلسه اتخاذ کرده اند و در واقع این وضعیت برای هر 

سه نماینده یکسان است و ترجیحی بین نمایندگان وجود ندارد«.4

۳-۶. مشکلات مربوط به نیروی کار

رئیس کمیســیون بهبود محیط کسب‌وکار اتاق تهران، با اشــاره به افت 30 درصدی تولید واحدهای �	
صنعتی اســتان در بهمن ماه ســال ۱۴۰۰ به دلیل کمبود نیروی انســانی، توضیح داده اســت: »مشکل اصلی که 
واحدهای تولیدی صنعتی با آن روبرو هستند، کمبود نیروی انسانی یا کارگر ساده است؛ به طوری که اگر فرضاًً 5 
هزار نیروی کار به اســتان سمنان مراجعه کنند، همگی مشــغول به کار خواهند شد. حتی در برخی از استان ها، 
واحدهای تولیدی با وعده حقوق بالاتر، نیروی کار واحدهای تولیدی دیگری را از آن خود می کنند«. وی با اشاره 
به »ممنوعیت استخدام اتباع بیگانه از سوی کارفرمایان و استفاده از نیروهای اتباع افغانستان به عنوان بهترین و 
ســریع ترین راه حل«، تصریح کرده است: »طی جلســات مفصلی با مسئولین اداره کار، پیشنهاد داده شد همانند 
سایر کشورهای دنیا که نیروی کار را از سایر کشورها تأمین می کنند، ابتدا واحدهای تولیدی، نیروهای مورد نیاز 
خود را به اداره کار و مراکز کاریابی اعلام نمایند و درصورت عدم موفقیت در جذب نیرو، ابتدا از نیروهای افاغنه 
دارای مجوز اســتفاده شود که شواهد امر، نشان از اشــتغال آن ها دارد و درصورت عدم استقبال، نیروهای افاغنة 
فاقد مجوز )اکثراًً غیرقانونی مشــغول به کار هســتند( با همکاری وزارت کار و پیگیری ریاســت محترم شورای 
گفتگوی استان، ســاماندهی شده تا بتوانند به طور رســمی مجوز دریافت و در واحدهای تولیدی مشغول به کار 
شــوند«. راه حل سوم، استخدام نیروهای کار از کشــور مبداء و اخذ ویزای کار برای آنان است. از نظر وی، در 

1 . در ماده )۲۸( »قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار« مقرر شده است: »دولت با همکاری اتاق ها ظرف شش ماه پس از لازم‌الاجراشدن 
این قانون اقدامات قانونی لازم را برای تعیین »نحوه رسیدگی به اعتراض مؤدیان مالیاتی« و »نحوه رسیدگی به اعتراض پرداخت کنندگان حق 

بیمه تأمین اجتماعی« به عمل می آورد«.
2 . صورتجلسه هشتادویکمین جلسه، ص ۴.

3 . همان، ص ۶.
4 . همان، صص ۸-۷.
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صورت عدم رســیدگی و توجه به مشکلات مطرح شده برای تأمین نیروی کار، »واحدهای تولیدی برای ادامه کار 
خود با مشکلات سنگینی روبرو خواهند شد«.1

مدیرکل تعاون، کار و رفاه اجتماعی اســتان تهران،‌ مســائل مربوط به نیروی کار را به این ترتیب طرح �	
کرده اســت: »موضوع به کارگیری کارگران افغانی و پرداخت جرائم از سوی کارفرمایان، یکی از موضوعاتی است 
که هم سازمان تأمین اجتماعی و هم اداره کار ورود پیدا می کنند و این طور به نظر می رسد که کارفرمایان راضی به 
پرداخت جرائم می باشــند؛ زیرا نه تنها تعداد کارگران افغانی کاهش پیدا نکرده، بلکه رو به افزایش می باشــد. لذا 

ضروری است موضوع ساماندهی کارگران در دستورکار استانداری قرار گیرد«.2
رئیس اتاق تهران نیز درباره مشکلات مربوط به‌ استخدام نیروی کار خارجی اظهار کرده است: »تعداد �	

بســیار زیادی از پزشکان مجرب افغانســتانی به داخل کشــور آمده اند، لذا به هیچ عنوان به آن ها اجازه کار داده 
نمی شود. از طرفی دیگر، بهترین و ماهرترین سنگ کار و سرامیک کارها افاغنه هستند، که متأسفانه اصلًاً به کار 

گرفته نمی شوند، چرا نباید این نیروها به رسمیت شناخته شوند؟«.3
بررسی مسئله کمبود نیروی کار و راهکارهای حل این معضل، موضوع اصلی نشست شورای گفت‌وگوی �	

استان تهران مورخ ۱۴۰۱/۱/۲۴ بود. مدیرعامل شرکت شهرک‌های صنعتی، درباره مشکل مورد بحث توضیح داده 
اســت: »نداشتن مهارت و تخصص کافی نیروی کار به دلیل تئوریک بودن آموزش‌های دانشگاه ها و فنی حرفه ای و 
دانشــگاه جامع علمی ـ کاربردی، متناســب با نیازهای صنعت نیســت که باید تمهیداتی در این خصوص صورت 
بگیرد«. وی همچنین حقوق کم نســبت به هزینه ها، سیستم حمل ونقل و عدم استقبال از انجام کار در شهرک های 
صنعتی را از مشکلات کمبود نیروی کار در این شهرک ها برشمرده است.4 معاون هماهنگی امور اقتصادی استانداری 
تهران نیز در این باره تصریح کرده اســت: »نیروی کار، بیشتر ترجیح می دهد در بخش خدمات کار کند تا در بخش 
تولیدی؛ لذا اگر بخواهیم نیروی کار را از خدمات به ســوی بخش تولیدی ســوق دهیم باید دو مشکل را حل کنیم: 
افراد جویای کار به دلیل فاصله مکانی شــهرک های صنعتی با نواحی مسکونی و نیز پایین بودن دستمزدها در مقابل 

بالا بودن هزینه ها، کمتر تمایل به اشتغال در نواحی و شهرک های صنعتی دارند«.5
مدیرعامل شرکت شــهرک های صنعتی، راهکارهایی به این شرح برای رفع مشکلات مذکور برشمرده است: 
»آموزش برای رفع نیازهای صنعت و ایجاد اشــتغال پایدار و خلق ارزش افزوده، احداث مسکن های کارگری و 
توسعه حمل ونقل عمومی، ایجاد تناسب حقوق با مشاغل سخت و زیان آور جهت جلوگیری از روی آوردن نیروی 
کار به شــغل های کاذب«. وی تأکید کرده است: »برخی از مشاغل در شهرک های صنعتی به دلیل استقبال نشدن 
از طــرف جویندگان کار ایرانی در اختیار اتباع بیگانه قرار گرفته که در ایــن بین نیز کارفرمایان از به کارگیری این 

1 . صورتجلسه هشتادوپنجمین جلسه، صص ۵-۴.
2 . صورتجلسه پنجاه‌وششمین جلسه، صص ۶-۵.

3 . صورتجلسه نودویکمین جلسه، ص ۹.
4 . صورتجلسه هشتادوپنجمین جلسه، ص ۴.

5 . همان، ص ۸.
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نیروها منع شده اند؛ لذا ساماندهی این افراد از اولویت های مهم می باشد«.1
دبیر خانه صنعت، معدن و تجارت اســتان تهران در تأیید پیشــنهادهای مطرح شده، اظهار کرده است به رغم 
»صحبت های منفی شــبکه های اجتماعی«، حضور اتباع افغانســتان در ایران »یک فرصت محسوب می شود؛ 
بنابرایــن برای تأمین نیــروی کار باید از افاغنه با آموزش اســتفاده کنیم و جهت جلوگیــری از فعالیت پنهانی و 

کنترل نشده آنان لازم است این موضوع قانونمند شود«.2

۳-۷. مشکلات مربوط به بیمه تأمین اجتماعی

دبیر »خانه صنعت و معدن اســتان تهران« درباره مشــکلات مربوط به تأمین اجتماعی تصریح کرده �	
است: »دو مشکل اساسی بین کارفرمایان با سازمان تأمین اجتماعی وجود دارد: یکی بحث تفسیر و تحلیل ماده 

)۳۸( ]قانون تأمین اجتماعی[ است و دیگری بحث حسابرسی دفاتر بیش از یک سال...«.3
رئیس هیئت‌مدیره »انجمن ســازندگان تجهیزات صنعتی )ســتصا(« درباره مشکل حسابرسی دفاتر �	

شــرکت ها توسط سازمان تأمین اجتماعی، به این شرح توضیح داده است: »طبق قانون، سازمان تأمین اجتماعی 
موظف به بازرسی دفاتر می باشد نه حسابرسی؛ ولی کارشناسان سازمان تأمین اجتماعی با گرفتن تعهد از شرکت ها 
حســاب های ده ساله شرکت را مورد حسابرسی قرار داده و با خود اظهاری های ده ساله گذشته تطبیق می دهند؛ و 
علی رغم مصوبه ابلاغی از ســوی معاون اول محترم رئیس جمهور مبنی بر بازرســی دفاتر یک ســاله، کارشناسان 
سازمان تأمین اجتماعی به آن عمل نمی کنند. لذا بنابر درخواست مجدد این انجن موضوع مجدداًً در ستاد تسهیل 
با حضور وزیر وقت صمت ... مطرح گردید و مصوبه ای به تصویب رسید و مقرر شد که سازمان تأمین اجتماعی 
نسبت به اجرای تمامی بندهای پنجگانه تصویبنامه شماره ۵۰۴۳۲ مورخ ۱۳۹۶/۱۴/۲۱۲ ستاد فرماندهی اقتصاد 
مقاومتــی اهتمام ورزیده و از اخــذ تعهدنامه از شــرکت های ذی ربط جهت ارائه دفاتر مربوط به ســالیان قبل 
خودداری نماید و ســازمان تأمین اجتماعی فقط مجاز به بازرســی دفاتر و مدارک آخرین سال مالی شرکت های 
ذی ربط می باشد و همچنین موظف است اقدامات جاری مربوط به حسابرسی ده‌ساله شرکت های مورد اشاره در 

مصوبه را در هر مرحله ای که باشد متوقف نماید«.4
به‌رغم طرح مســئله بازرسی دفاتر توسط کارشناسان ســازمان تأمین اجتماعی در شورای گفت‌وگوی �	

اســتان تهران از سال ۱۳۹۷، این مسئله در جلســه بهمن ماه ۱۴۰۱ همچنان یکی از موضوعات در دستور شورای 
مذکور بوده اســت. به طوری که رئیس اتاق تهران و دبیر شــورای گفت وگو تصریح کرده اســت: »سازمان تأمین 
اجتماعی حق بازرســی دفاتر بیش از یک سال آخر فعالیت شــرکت را ندارد و شرکت ها نباید اجازه دسترسی به 

1 . همان، ص ۴.

2 . همان، ص ۵.
3 . صورتجلسه پنجاه‌وچهارمین جلسه، ص ۵.

4 . همان، ص ۴.
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دفاتر بیش از این زمان را بدهند«.1
معاون توســعه خدمات کســب‌وکار اتاق تهران درباره قوانین تأمین اجتماعی، تصریح کرده اســت: �	

»چندین بار از ســوی اتاق تهران تلاش شده تا با کمک نمایندگان مجلس، مسئله مواد )۳۸( و )۴۱( قانون تأمین 
اجتماعی حل شــود. لیکن علی رغم تلاش های بســیار، گویی در دور باطلی گرفتار شده ایم و این تفسیر نادرست 
منجر به بروز مســائل زیادی در هم بخش تولید و هم خدمات شده است و سازمان تأمین اجتماعی در پروسه این 
رایزنی ها، مســئله مطالبات خود از دولت و موضوع مخارجش را پیش کشــیده اســت، که منجر به عقب نشینی 

دولت، به ناگزیر، شده است«.2
استاندار تهران نیز در تأیید نکات پیش گفته، تأکید کرده »لازم است مشکلاتی که تعبیر نادرست از ماده )۳۸( 
قانون تأمین اجتماعی ایجاد کرده، در نشســت مشترکی با نمایندگان سازمان تأمین اجتماعی و نمایندگان مجلس 

مورد بررسی قرار گیرد«.3
 معاون کســب‌وکار اتاق تهران در جلسه‌ شورا در اردیبهشت ماه ۱۳۹۸درباره مشکلات مربوط به ماده �	

)۳۸( »قانون تأمین اجتماعی«4 )مصوب ۱۳۵۴/۴/۳( توضیح داده اســت: »در مورد رعایت ماده )۳۸( قانون 
تأمین اجتماعی در خصوص خدمات پیمانکاری که معمولًاً تعداد فاکتورهای زیادی وجود دارد، در نشســتی که 
با مدیران اجرایی سازمان تشکیل شد، این موضوع مطرح و در نهایت پذیرفته شد که این موضوع باید از یک  رویه 
خاص تبعیت کند«. در یکی از مکاتبات یکی از مسئولان سازمان تأمین اجتماعی نیز تصریح شده است: »حکم 
مقرر در ماده )۴۱( قانون ]تأمین اجتماعی[5 صرفاًً ناظر به عملیات هایی اســت که در اجرای آن از کارگر استفاده 

1 . صورتجلســه نودمین جلسه، ص ۹؛ این در حالی است که طبق قســمتی از بخشنامه صادره توسط مدیرعامل سازمان تأمین اجتماعی 
خطاب به ادارات کل تأمین اجتماعی استان ها و مؤسسه حسابرسی تأمین اجتماعی )به شماره ۱۰۰۰/۹۷/۲۴۴۰ مورخ ۱۳۹۷/۳/۵(، »... 
با توجه به تعداد و حجم زیاد پرونده های شــرکتی در دســتورکار مؤسســه حسابرســی، بازرسی از دفاتر قانونی شــرکت های وابسته به بخش 
خصوصی محدود به آخرین ســال مالی خواهد بود«. البته در مواردی که موضوع بازرســی دفاتر قانونی مرتبط با ادعای سابقه یا دستمزد به 
درخواست اشخاص، مطرح باشد و همچنین درخواست هایی که مستند به آراء مراجع قضایی و شبه قضایی و شرکت های در حال تصفیه ارائه 
شده باشد، از شمول این بخشنامه مستثنا بوده و محدودیتی برای بازرسی دفاتر قانونی نخواهد بود. علاوه بر این، درصورتی که مستنداتی به 
ســازمان تأمین اجتماعی واصل شــود که بیانگر عدم اجرای قانون از جمله ماده )۳۸( و تبصره الحاقی به آن و یا عدم اعلام واقعی دســتمزد 
بیمه شدگان و مغایرت آن با اظهارنامه های مالیاتی باشد، درخواست بازرسی از دفاتر همراه مستندات منحصراًً با تشخیص مدیرعامل سازمان 

تأمین اجتماعی خارج از مدت مقرر مجاز خواهد بود.
2 . صورتجلسه نودمین جلسه، ص ۹.

3 . همان.
4 . طبــق ماده )۳۸( قانون مذکور: »در مواردیكه انجام كار به طور مقاطعه به اشــخاص حقیقی یا حقوقی واگذار می شــود كارفرما باید در 
قراردادی كه منعقد میكند مقاطعهكار ‌را متعهد نماید كه كاركنان خود همچنین كاركنان مقاطعهك‌اران فرعی را نزد سازمان بیمه نماید و كل 
حــق بیمــه را به ترتیب مقرر در ماده 28 ایــن قانون‌ بپردازد.‌ پرداخــت پنج درصد بهــای كل كار مقاطعهك‌ار از طرف كارفرمــا موكول به‌ارائه 
مفاصاحساب از طرف سازمان خواهد بود. ‌در مورد مقاطعهك‌ارانی كه صورت مزد و حق بیمه كاركنان خود را در موعد مقرر به سازمان تسلیم 
و پرداخت میكنند معادل حق بیمه پرداختی بنا به درخواست سازمان از مبلغ مذكور آزاد خواهد شد.‌ هرگاه كارفرما آخرین قسط مقاطعهكار 
را بدون مطالبه مفاصاحســاب ســازمان بپردازد مسئول پرداخت حق بیمه مقرر و خسارات مربوط خواهد بود و حق ‌دارد وجوهی را كه از این 
بابت به سازمان پرداخته است از مقاطعهكار مطالبه و وصول نماید. كلیه وزارتخانه‌ ها و مؤسسات و شركت های دولتی ‌ـ همچنین شهرداری ها 

و اتاق اصناف و مؤسسات غیردولتی و مؤسسات خیریه و عام‌المنفعه مشمول مقررات این ماده می باشند«.
5 . طبق ماده )۴۱( »قانون تأمین اجتماعی«: در مواردیكه نوع كار ایجاب كند سازمان می‌تواند پیشنهاد هیئت مدیره و تصویب شورایعالی 
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کرده اند و سایر موضوعات قرارداد، منحصراًً خرید و فروش اجناس و تجهیزات و اقلام مصرفی که نیاز به نیروی 
انسانی و انجام کار اضافی گذاشته، از شمول ماده )۴۱( قانون تأمین اجتماعی خارج است و در مورد مفاصا حساب 

برای این گونه قراردادهای پیمان، نظر مشخصی صادر شده« است.1 
یکــی از اعضای هیئــت نمایندگان اتاق تهران نیز در این باره چنین اظهارنظر کرده اســت: »ســازمان تأمین 
اجتماعی یک ســازمان بخشنامه محور اســت و با وجود همه اقدامات انجام شده، ممکن است فردا رویه خود را 
تغییر بدهد؛ لذا باید به خود قانون رجوع کنیم و همان طوری که در ماده )۴۰( قانون رفع موانع تولید2 آمده، که اگر 
کار توســط خود کارگاه انجام شــد، دیگر نیازی به ضرایب و پیمان ندارد ولی در آن به نکته ای اشاره شده که باید 

مفاصا بدهند. این مشکل باید ریشه ای حل گردد و تقاضای دریافت مفاصا حساب را باید حذف کرد«.3
عضــو هیئت‌مدیره »جامعه مدیران و متخصصین صنعت کفش ایران« با بیان این‌که ماده )۳۸( »قانون �	

تأمین اجتماعی« به مثابه »ســدی در مقابل توسعه مشــاغل خانگی تبدیل شده«، توضیح داده است: »از آنجا که 
سهم عمده اشــتغال زایی صنعت کفش را بخش پســتایی دوزی )دوخت رویه کفش( تشکیل می دهد، واحدهای 
صنعتی و کارخانجات تولید کفش غالباًً این قسمت را از طریق برون سپاری، به کارگاه های خانگی، خرد و کوچک 
واگذار می کنند تا از این طریق، رونق اشتغال زایی به خصوص در مناطق کمتر برخوردار به وجود آید. از طرف دیگر، 
این کارگاه ها نه به لحاظ ساختاری و نه به لحاظ اقتصادی، توان شناسنامه دار شدن و تشکیل پرونده بیمه را ندارند؛ 
لذا همین موضوع باعث می شود تا میزان بیمه در هنگام بررسی دفاتر واحدهای صنعتی، تقاضای ارائه مفاصاحساب 
بیمه کارگاه های طرف قرارداد را نمایند و یا کارخانجات را ملزم به پرداخت ۱۶/۶۷ درصد از مبلغ پرداختی به این 
کارگاه ها به عنوان بیمه پیمانکاری می کنند که این موضوع باعث تحمیل هزینه اضافی به تولیدکنندگان شناسنامه دار 
شــده و در نتیجه قدرت رقابت پذیری آنان را نســبت به واحدهای تولیدی غیررسمی، به شدت کاهش می دهد«.4 
پیش تر، در چهل وچهارمین جلســه شــورای گفت وگو نیز ضرورت بازنگری و اصلاح »قانون بیمه های اجتماعی 

کارگران ساختمانی« )مصوب ۱۳۸۶/۸/۹( مورد تأکید قرار گرفته بود.5
رئیس مرکز نوآوری و تحول دیجیتال اتاق تهران، بیمه کارکنان فعال در شرکت‌های دانش‌بنیان را یکی �	

از مشــکلات این شــرکت ها ذکر کرده و مطالبه فعالان این حوزه را چنین مطرح کرده است: »انتظار این است که 
معافیت ها و تسهیلاتی برای کارکنان این شرکت ها از معاونت علمی و فناوری... در نظر گرفته شود، به این دلیل 

سازمان نسبت مزد را به كل كار انجام یافته  تعیین و حق بیمه متعلق را به همان نسبت مطالبه و وصول نماید«.
1. صورتجلسه پنجاه‌وهفتمین جلسه، ص ۱۳.

2 . به موجب ماده )۴۰( »قانون رفع موانع تولید رقابت پذیر و ارتقای نظام مالی كشور« )مصوب ۱۳۹۴/۲/۱(، »یك تبصره به شرح زیر به ماده 
)38( قانون تأمین اجتماعی مصوب ۱۳۵۴/۴/۳ و اصلاحات بعدی آن الحاق می  شود:

تبصــره - مبنــای مطالبه حق بیمه در مورد پیمان‌هایی كه دارای كارگاه های صنعتی و خدمات تولیدی یا فنی مهندســی ثابت می‌باشــند و 
موضوع اجرای پیمان توســط افراد شاغل در همان كارگاه انجام می‌شود، بر اساس فهرست ارسالی و بازرسی كارگاه است و از اعمال ضریب 

حق بیمه جهت قرارداد پیمان معاف می‌باشند و سازمان تأمین اجتماعی باید مفاصاحساب این گونه قراردادهای پیمان را صادر كند«.
3 . صورتجلسه پنجاه‌وهفتمین جلسه، ص ۱۴.

4 . صورتجلسه نودمین جلسه، صص ۹-۸.
5 . صورتجلسه چهل‌وچهارمین جلسه، ص ۷.
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که این شرکت ها بتوانند بیمه کارکنانشان را پرداخت کنند، زیرا تقریباًً تمامی شرکت های دانش بنیان اظهار داشتند 
هزینه ای که بابت بیمه تأمین اجتماعی پرسنل خود پرداخت می کنند، بسیار بالاست...«.1

رئیس »انجمن شــرکت‌های دانش‌بنیان حوزه سلامت«، با اشاره به بنیه ضعیف اقتصادی شرکت‌های �	
دانش بنیان و اســتارتاپی، درباره مشــکلات این شــرکت ها با ســازمان تأمین اجتماعی توضیح داده است: »این 
شرکت ها در بدو فعالیت، اغلب در مراکز رشد و دانشگاه ها مستقر می شوند که در این صورت فاقد قرارداد اجاره 
هستند؛ اما سازمان تأمین اجتماعی در زمان دریافت حق بیمه از آن ها، کد رهگیری اجاره مطالبه می کند. از این 
رو درخواست می شود که قرارداد آن ها با مراکز رشد، مورد پذیرش سازمان تأمین اجتماعی قرار گیرد و به آن ها کد 
کارگاهی اختصاص دهند. البته شــایان ذکر است که نیروهای این شرکت ها ممکن است در محل فعالیت شرکت 
مستقر نباشــند؛ زیرا تولیدات شرکت های دانش بنیان به دلیل دارا بودن پیچیدگی خاص، بعضاًً از کمک اشخاص 
در نواحی جغرافیایی متفاوتی اســتفاده می کنند که در زمان مراجعه بازرس بیمه، ممکن اســت فرد در مرکز رشد 
حضور نداشته باشد و این خود عامل چالش برانگیزی برای شرکت های دانش بنیان می باشد؛ لذا پیشنهاد می شود 

که بازرسان وزارت کار، اظهار مدیرعامل در مورد تعداد کارکنان را بپذیرند«.2
در مورد درخواست اخیر مطرح شده توسط رئیس »انجمن شرکت های دانش بنیان حوزه سلامت«، سرپرست 
اداره کل وصول حق بیمه ســازمان تأمین اجتماعی از شــرکت های دانش بنیان خواســته است »در زمان مراجعه 
بازرس بیمه، اگر به هر دلیلی کارمندی حضور فیزیکی نداشــت، مجموعه اســناد مالــی و مدارکی دال بر این که 
شخص در آن مجموعه مشغول به کار است را به بازرسان بیمه ارائه کنند، زیرا که بازرسان فقط به حضور اشخاص 

اکتفا نمی کنند و ارائه مدارک مالی و مستندات هم مورد قبول آن ها می باشد«.3
بنا بر اظهارات رئیس اتاق تهران: »یکی از مسائلی که در بیمه اجباری کارگران ساختمانی وجود دارد، �	

آن اســت که سازمان تأمین اجتماعی، میان حق بیمه کارگران ساختمانی در بخش مسکونی و اداری تفاوت قائل 
شــده و این نوعی اجحاف است؛ در واقع عوارض صدور پروانه ســاختمان های اداری، یک ونیم برابر مسکونی 

است و حق بیمه نیز بر همین مبنا محاسبه شده و در آغاز پروژه دریافت می شود«.4
در جلســه‌ای با موضوع درخواســت انجمن صنفی پرورش‌دهندگان قارچ خوراکی ایران در خصوص �	

عدم اِِعمال معافیت بیمه ســهم کارفرما تــا ۵ نفر، یکی از اعضای هیئت مدیره »انجمــن پرورش دهندگان قارچ 
خوراکی ایران« به این شــرح مســئله را توضیح داده است: »تولید محصولات کشــاورزی مشمول حق بیمه ۱۰ 
درصدی بوده که ۷ درصد سهم کارفرما و ۳ درصد سهم کارگر است که متأسفانه به تازگی5 سازمان تأمین اجتماعی 
تولیدکنندگان قارچ را از شمولیت این معافیت خارج کرده و با اعلام این که تولید قارچ یک فعالیت صنعتی است، 

1 . صورتجلسه هشتادوششمین جلسه، ص ۴.
2 .  همان، ص ۵.
3 . همان، ص ۸.

4 . صورتجلسه هفتادوچهارمین جلسه، ص ۴.
5 . این جلسه، مورخ ۱۳۹۹/۳/۲۱ برگزار شده است.
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از کارفرمایان فعال در این حوزه مطالبه حق بیمه ۳۰ درصدی می کند. سازمان تأمین اجتماعی از یک سو به دنبال 
پرداخت بیمه بیکاری اســت و از سوی دیگر، سیاســت هایی را اِِعمال می کند که نه تنها منجر به کاهش اشتغال 
شــده، بلکه به افزایش بیکاری منتهی می شــود. لذا اســتدعا داریم با درنظرگرفتن ایــن صنعت که یک فعالیت 

کشاورزی است، قانون مذکور در مورد پرورش قارچ نیز همانند گذشته اِِعمال شود...«.1
نماینده ســازمان تأمین اجتماعی در پاسخ به اعتراض مطرح شده پاسخ داده است: »سازمان تأمین اجتماعی 
حدود ۴۶ میلیون نفر بیمه شده را تحت پوشش دارد که این میزان ۶۵ درصد کل جمعیت کشور را شامل می شود. 
همچنین یک میلیون و ســیصد هزار کارگاه فعــال را نیز به همراه ۱۳ میلیون نفر کارفرما تحت پوشــش دارد که 
یک چهارم این کارگاه ها، نزدیک به ۳۵۰ هزار کارگاه، از معافیت استفاده می کنند. لذا سازمان تأمین اجتماعی در 

پرداخت هزینه های خود با مشکل مواجه است«.2
اســتاندار تهران در این باره اظهار کرده اســت: »یکی از مزیت های کشور، تولید قارچ است و رتبه پنجم را در 
دنیا دارد؛ پس این یک فعالیت خانگی نیســت. تولید قارچ در زمره فعالیت های صنعت کشاورزی است. پیشوند 
صنعت به بخش کشاورزی به این دلیل افزوده شده که بخشی از کشاورزی دارای گلخانه است؛ وقتی این معافیت 
شــامل گلخانه می شود، پس شامل پرورش قارچ نیز می شود. این صحیح نیست که سازمان تأمین اجتماعی آنچه 
قانون، مشمول معافیت دانسته را حذف کند و به دلیل مشکلات مالی، قانون را نادیده بگیرد. این سازمان از دولت 

طلبکار است. قانون مصوب شده و ما باید مجری قانون باشیم...«.3 
مدیــر امور بیمه و تأمین اجتماعی اتاق تهران نیز در خصوص عدم اِِعمال معافیت ســهم کارفرما تا ۵ نفر برای 
فعالین صنعت قارچ توضیح داده است: طبق قوانین بودجه سال های ۱۳۹۰، ۱۳۹۲ و ۱۳۹۳ کل کشور و ماده )۶۳( 
»قانــون الحاق برخی مواد به قانون تنظیم بخشــی از مقررات مالی دولت« )مصــوب ۱۳۹۳/۱۲/۴(، کارگاه های 
کشــاورزی مشمول نظام صنفی کشاورزان، در شمول »قانون معافیت از پرداخت سهم بیمه کارفرمایانی که حداکثر 
۵ کارگــر دارند« )مصوب ۱۳۶۱/۱۲/۱۶( و اصلاحات بعدی آن قرار گرفته اند. با این حال، گزارش ها حاکی از آن 
است که »دولت هزینه مورد نیاز را بر اساس تبصره )۱( قانون مذکور به سازمان تأمین اجتماعی پرداخت نمی نماید 
)موضوع ۲۰ درصد حق بیمه سهم کارفرما(«. این امر و همچنین پیشی گرفتن هزینه های سازمان تأمین اجتماعی از 

درآمدهای آن، باعث شده سازمان مذکور نسبت به اجرای این قانون، بسیار سختگیرانه عمل کند.4
دبیر شــورای گفت‌وگو با انتقاد از واگذاری امر تشــخیص مطالبات به اشخاص و ممیزان در سازمان �	

تأمین اجتماعی و ســازمان امور مالیاتی، توضیحاتی به این شــرح ارائه کرده اســت: »در ســازمان امور مالیاتی، 
بخشــودگی جرائم به میزان سپرده شده و در ســازمان تأمین اجتماعی با وجود این که حدود ۸۵ درصد درآمدها از 
محل حق بیمه کارفرمایان وصول می شــود، سازمان دست کارشناسان خود را برای وصول ۱۵درصد باقیمانده باز 

1 . صورتجلسه شصت‌وهشتمین جلسه، ص ۱۰.
2 . همان، صص ۱۱-۱۰.

3 . همان، ص ۱۱.
4 . صورتجلسه پنجاه‌وهشتمین جلسه، ص ۱۳.
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گذاشــته است در حالی که این امر، فســاد ایجاد می کند. برای جلوگیری از فساد، بارها از سوی اتاق به سازمان 
تأمین اجتماعی پیشــنهاد شــد میانگین ثابتی را اعلام نمایند تا هم کارفرما نجات پیدا کند و هم از اِِعمال رشــوه 

جلوگیری شود«.1
طبق اظهارات یکی از اعضای هیئت نمایندگان اتاق تهران در خصوص مســائل مربوط به قانون بیمه �	

کارگران ساختمانی در جلسه‌ شورای گفت وگو، مورخ ۱۳۹۷/۳/۳۰: »در این رابطه بر اساس مصوبه جلسه قبل 
شورای گفت وگوی استان تهران، جلسه کارگروهی با حضور کلیه کارشناسان دستگاه های ذی ربط اعم از اتاق ها، 
شهرداری، ســازمان تأمین اجتماعی، تشــکل های کارگری و ... تشــکیل گردید. ... در مجموع به این نتیجه 

رسیدیم که سه اشکال اساسی بر قانون بیمه کارگران ساختمانی وارد است:
اولین اشــکال این بخش، عدم توانایی در شناســایی کارگران ســاختمانی است که اصولًا به چه �	

کسانی کارگر ساختمانی می گویند و باید دارای چه شرایطی باشد، که در این رابطه پیشنهاد ایجاد 
سامانه ای با تعیین شــرایط لازم برای ثبت نام و شناسایی کارگران ســاختمانی از سوی کارگروه 

مطرح شد.
یکــی دیگر از مشــکلات، دریافت حق بیمه‌های مضاعف اســت که علاوه بــر ۱۵٪ عوارض، �	

پیمانکاران لیست هایی را بر اساس مواد )۲۸( و )۳۸( قانون تأمین اجتماعی باید پرداخت کنند.
اشــکال بعدی در این بخش، دریافت حق بیمه یکســان از کارگران ســاختمانی با کاربری‌های �	

مسکونی، اداری و تجاری و همچنین در مناطق و نواحی مختلف تهران و استان ها است«.2
وی همچنین به نقل از معاونت فنی و درآمد سازمان تأمین اجتماعی، اعلام کرد بخشنامه ای صادر شده که در آن 
به صراحت اعلام شــده »پیمانکارانی که در حوزه ســاختمانی فعالیت دارند و مبلغــی را بابت ۱۵٪ در زمان اخذ 
پروانه بابت پروژه پرداخت کرده اند، در زمان تســویه حســاب ماده )۲۸( و )۳۸( قانون تأمین اجتماعی از بدهی 
آنان کســر خواهد شد و اگر شــعبات و ادارات تأمین اجتماعی رعایت نکنند متخلف محسوب می شوند، بنابراین 

بحث گرفتن حق بیمه مضاعف صحت ندارد«.3

۳-۸. مشکلات زیرساختی
۳-۸-۱. کمبود منابع مالی برای تأمین زیرساخت‌ها در شهرک‌های صنعتی

بخش عمده‌ای از هفتادونهمین جلســه شــورای گفت‌وگو، مورخ ۱۴۰۰/۶/۳۱، به طرح و بررســی �	
موضوع عدم اجرای مفاد »قانون برنامه پنجساله ششم توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی 
ایــران )۱۴۰۰ـ ۱۳۹۶(« )مصــوب ۱۳۹۵/۱۲/۱۴( در خصوص تخصیص عــوارض موضوع ماده )۳۸( »قانون 
مالیــات بر ارزش افزوده« به شــهرک های صنعتی اختصاص یافته اســت. طبق توضیحات مدیرعامل شــرکت 

1 . همان، ص ۱۰.
2 . صورتجلسه چهل‌وششمین جلسه، ص ۵.

3 . همانجا.
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شــهرک های صنعتی اســتان تهران، در بند )۷( ماده واحده »قانون راجع به تأسیس شرکت شهرک های صنعتی 
ایران«  )مصوب ۱۳۶۲/۱۲/۷ و اصلاحی به موجب ماده واحده »قانون اصلاح قانون راجع به تأســیس شــرکت 
شهرک های صنعتی ایران«، مصوب ۱۳۷۶/۳/۱۱(، »تعیین محل شهرک ) در منطقه تصویب شده توسط مجمع( 
و طراحی نقشــه شهرک برای نیازهای گوناگون بر اســاس ضوابط اعلام شده توسط وزارت  مسکن و شهرسازی 
انجام خواهد شــد و درهرحال، شهرک های صنعتی از حریم قانونی و اســتحفاظی شهرها و قانون شهرداری ها 
مستثنی بوده و واگذاری  اراضی به متقاضیان و حدود و شرایط و نحوه عمل در این خصوص در اختیار مسئولان 
شــهرک صنعتی است که بر اســاس آیین نامه اجرایی این قانون،  عمل خواهد کرد. تشخیص ضرورت های فنی و 

اقتصادی به عهده مجمع عمومی شرکت شهرک های صنعتی مربوط می باشد...«.
علاوه بر این ها، در جزء )۲( بند »ب« ماده )۶( »قانون برنامه پنجســاله ششــم توســعه...« مقرر شده بود: 
»عــوارض موضوع بندهای )ب(، )ج( و )د( مــاده )۳۸( قانون مالیات بر ارزش افزوده و همچنین عوارض ارزش 
افزوده گاز طبیعی موضوع قانون مذکور و عوارض شــماره گذاری خودروهــای موضوع بند )ج( ماده )۴۳( قانون 
مذکور به حساب تمرکز وجوه به نام سازمان امور مالیاتی کشور نزد خزانه داری کل کشور واریز می شود... . همچنین 
ســی  درصد )۳۰%( عوارض ارزش افزوده موضوع این جزء دریافتی از واحدهای تولیدی مســتقر در شــهرک‌ها و 
نواحی صنعتی شهرســتان ها برای تأمین زیرســاخت ها و ارائه خدمات در آن ها و تکمیــل طرح های )پروژه های( 
نیمه تمام شــهرک ها و نواحی صنعتی استان، در اختیار شرکت شهرک های صنعتی استان قرار می گیرد. این سهم از 

مبلغ مربوط به شهرهای استان به نسبت کسر می گردد«.
مدیرعامل شــرکت شهرک های صنعتی استان تهران با استناد به مفاد قانون پیش گفته توضیح داده که در بخشی 
از »لایحه مالیات بر ارزش افزوده تصریح شــده بود ۱ درصد از مالیات و عوارض ارزش افزوده در اختیار شــركت 
شهرك های صنعتی كشــور قرار گیرد تا نسبت به جبران هزینه های بازسازی و نوسازی تأسیسات و زیرساخت های 
شهرك ها و نواحی صنعتی مصرف شود. اما در متن نهایی »قانون مالیات بر ارزش افزوده« )مصوب ۱۴۰۰/۳/۲(، 

حکم مذکور حذف شد که این امر »تیر خلاصی به زیرساخت های شهرك های صنعتی« وارد کرد.1
چنان‌که در گزارشی تصریح شده، به‌رغم پیگیری‌های متعدد شرکت شهرک‌های صنعتی استان تهران، �	

»تاکنون هیچ اعتباری در اختیار شــرکت شــهرک های صنعتی اســتان قرار نگرفته است که این موضوع می تواند 
موجب افزایش ریسک آسیب به تأسیسات و زیرساخت های شهرک ها و نواحی صنعتی ]شود[.2

مدیرعامل شــرکت شهرک‌های صنعتی استان تهران در یکی از جلسات شورا چنین اظهار کرده است: �	
»در خصوص واردات مواد اولیه، مالیات بر ارزش افزوده محاسبه و اخذ می شود. بنگاه های اقتصادی، بخش از 
نقدینگی را الزاماًً تحت عنوان مالیات بر ارزش افزوده پرداخت می کنند و در زمان اســترداد نیز همکاری مناسبی 
شکل نمی گیرد. خواهشمندیم موضوع تخصیص یک درصد مالیات ارزش افزوده به شهرک های صنعتی با جدیت 

1 . صورتجلسه هفتادونهمین جلسه، صص ۱۳-۱۲.
2 . شرکت شهرک های صنعتی استان تهران، »نقش مالیات بر ارزش افزوده در رونق تولید و شکوفایی شهرک های صنعتی«، شهریور ۱۴۰۰، 

ارائه شده در: هفتادونهمین نشست شورای گفت‌وگوی استان تهران، مورخ ۱۴۰۰/۶/۳۱.
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مطالبه شود. باید توجه داشت زیرساخت های فعلی در شهرک های صنعتی مستهلک گردیده و منابع کافی جهت 
بازسازی وجود ندارد«.1

عدم تخصیص منابع برای ایجاد یا بازســازی زیرساخت‌ها در شــهرک‌های صنعتی، منجر به کاهش �	
شدید سرمایه گذاری در این شهرک ها شده است. قائم مقام دبیر شورای گفت وگوی استان تهران در خصوص لزوم 
آماده ســازی زیرساخت ها برای سرمایه گذاری در جلســه ای در مرداده ماه ۱۳۹۹ توضیح داده است: »تعداد ۹۹۵ 
شــهرک و نواحی و پهنه های صنعتی که عمده مصوبات آن ها قبل از ســال ۱۳۷۶ بوده که به دلیل عدم تأمین برق، 
آب، گاز و سایر خدمات کافی از ۸۳۱۶۸  قرارداد واگذاری زمین فقط ۴۵۶۶۲ واحد با اشتغال ۹۲۱۵۱۱ نفر موفق 
به دریافت مجوز بهره برداری شده اند و حتی واحدهای فعال نیز با ظرفیت های ۷۰٪، ۵۰٪ و کمتر به فعالیت خود 
ادامه می دهند. برای مثال، تاکنون برای ایجاد شــهرک پوشــاک که از صدور مصوبه آن ۱۵ ســال می گذرد، هیچ 

اقدامی نشده ضمن این که هزینه های زیرساخت به عهده سرمایه گذار و اصناف محول شده است«.2
عضو »اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان چرم و ســالامبور ایران«، درباره مشــکلات زیرساختی �	

شــهرک صنعتی چرمشهر توضیح داده است: »اکنون به دلیل فرســودگی زیرساخت ها و هدر رفت آب، باید کلًاً 
لوله کشــی های آب بازســازی شــود، زیرا پرت آب باعث افزایش هزینه های تولید در این بخش شده و همه این 
موضوعات منجر شــده به این که متأسفانه این شــهرک نتواند از لحاظ تولید خروجی مناسبی برای اقتصاد کشور 
داشــته باشد. این در حالی اســت که بیش از ۹۰ درصد واحدهای تولیدی در این شهرک واحدهای تولیدی چرم 
سبک هستند که بالغ بر ۸۰ درصد تولید آن ها، صادرات محور است ولی به بهانه ارزش افزوده پایین و خام فروشی، 
عوارض صادراتی بر این صنعت وضع شده و در طی ۱۰ سال بالغ بر ۱۵۰ میلیارد تومان عوارض تا به امروز توسط 
این صنعتگران به دولت پرداخت شــده است، ولی دریغ از یک ریال از این عوارض که به این صنعت برگشت داده 
باشــند؛ درحالی که باید این مبلغ در اختیار شرکت خدماتی که توسط بخش خصوصی اداره می شود قرار بگیرد. 
یعنی برخلاف ماده )۳۷( قانون رفع موانع تولید3 که بر اساس آن باید این منابع در حمایت از همین صنعت استفاده 

1 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، ص ۷.
2 . صورتجلسه شصت‌ونهمین جلسه، ص ۷.

3 . طبق ماده )۳۷( »قانون رفع موانع تولید رقابت پذیر و ارتقای نظام مالی كشــور«:‌ »به دولت اجازه داده می‌شــود برای فرآوری مواد خام و 
تبدیل كالاهای با ارزش افزوده پایین داخلی و وارداتی به كالاهای با ارزش افزوده بالا از انواع مشوق های لازم استفاده كند.

وضع هرگونه عوارض بر صادرات كالاها و خدمات غیریارانه‌‌ای و مواد خام و كالاهای با ارزش افزوده پایین مازاد بر نیاز داخلی و یا فاقد توجیه 
فنی و اقتصادی برای فرآوری در داخل با لحاظ حفظ درصدی از سهم بازار جهانی به تشخیص وزارتخانه صنعت، معدن و تجارت ممنوع است.
میــزان عوارض بر ســایر مواد خام و كالاهای با ارزش افزوده پایین نباید به كاهش یا توقف تولید مــواد خام یا كالاهای با ارزش افزوده پایین 

بیانجامد.
عوارض دریافتی از صادرات مواد خام و كالاهای با ارزش افزوده پایین برای تشویق صادرات كالاهای با ارزش افزوده بالای مرتبط با همان مواد 

خام و كالای با ارزش افزوده پایین در بودجه‌ های سنواتی منظور می‌شود.
دولت مكلف است از تاریخ وضع و تصویب عوارض توسط شورای اقتصاد و ابلاغ عمومی آن پس از حداقل سه‌ ماه نسبت به اخذ عوارض اقدام 

كند.
آیین‌نامه اجرایی این ماده با پیشــنهاد وزارتخانه‌های امور اقتصادی و دارایی، صنعت، معدن و تجارت و جهاد كشــاورزی و سازمان مدیریت و 
برنامه‌ریزی كشور و اتاق های بازرگانی، صنایع، معادن و كشاورزی ایران و تعاون مركزی ایران ظرف مدت شش  ماه پس از ابلاغ این قانون به 
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می شده ولی در هزینه های جاری دولت در بودجه های سنواتی هزینه شده است«.1
مدیرعامل شرکت شهرک های صنعتی استان تهران، درباره نکات مطرح شده، چنین توضیح داده است: »این 
زیرســاخت ها در این شهرک در طی سالیان فرسوده شــده و قانونگذار ما را مکلف کرده است که تنها یک بار در 
شــهرک صنعتی هزینه کنیم. البته این ۱ درصد ارزش افزوده به منظور بهسازی و نوسازی شهرک از سوی مجلس 
مصوب شــده که تاکنون اجرا نشــده اســت«. وی تصریح کرد: »... بارها از ســوی مســئولین ذی ربط برای 
مشــخص کردن محل دفن پسماند قول داده شده ولی هنوز اقدامی صورت نگرفته، لذا این عدم هماهنگی و عدم 
انجام تکالیف قانونی توســط دستگاه های دولتی...، واحدهای صنعتی را دچار لطمه خواهد کرد«؛ این در حالی 
اســت که واحدهای صنعتی مستقر در شهرک صنعتی، ۱ درصد از فروش خود را نیز برای دفع پسماند و به عنوان 

واحد متخلف، پرداخت می کنند.2

۳-۸-۲. کمبود و قطعی برق

در اســفند ماه ۱۴۰۰، معاون هماهنگی امور اقتصادی اســتانداری تهران بــا بیان این نکته که »به‌نظر �	
می رسد مســئولان هنوز متوجه خطر جدی که در مورد کســری تأمین برق وجود دارد، نشده اند«، تصریح کرده 
اســت: »هیچ برشی در مورد وضعیت تولید و کسری تأمین برق در استان ها وجود ندارد. یک واحد تولیدی، چند 
ســال پیش در پیشوای ورامین راه اندازی شد، اما دو سال است که وزارت نیرو بدهی 20 میلیارد تومانی خود را به 
این واحد نپرداخته و این بنگاه با مشــکل مواجه شده است. این مصادیق نشان می دهد که دستگاه های متولی به 
دنبــال تولید برق نیســتند؛ زیرا هم زمین کافی وجود دارد و هم ســرمایه. ضمن این کــه درصورت کمبود مرغ و 
تخم مرغ و گوجه فرنگی، قرارگاه تشــکیل می شود، ولی متأسفانه به کمبود تولید برق که جزء نیازهای زیرساختی 

است، توجهی صورت نمی گیرد«.3
قائم‌مقام دبیر شورای گفت‌وگو، با اشاره به اجرای ناقص برنامه‌های پنجم و ششم توسعه در خصوص �	

ایجاد نیروگاه های برق، یکی از آســیب های رویکرد حداکثری در صدور مجوزها در صنایع را به این شرح توضیح 
داده اســت: »با توجه به رشد مصرف شش ماهه نخست ســال جاری ]۱۴۰۰[ نسبت به مدت مشابه و حمایت از 
تولید و توسعۀ صنایع موجود و افزایش ظرفیت تولید و مجوزهای صادره برای طرح ها و پروژه های جدید و برنامه 
کشــور برای جذب ســرمایه گذار و عدم تطابق نیاز به انرژی برق با توان موجود، اگر امروز برنامه ریزی اضطراری 
صورت نپذیرد، خاموشــی های گسترده تری به همراه زیان اقتصادی وسیع تر در انتظار کشور است که دیگر اقتصاد 

 تصویب هیأت وزیران می‌‌رسد«.
شــایان ذکر اســت »آیین نامه اجرایی ماده )۳۷( قانون رفع موانع تولید رقابت پذیر و ارتقای نظام مالی کشور« در مورخ ۱۳۹۴/۸/۱۰ توسط 

هیئت‌وزیران تصویب شده است )به شماره ابلاغیه ۱۰۷۰۳۸/ت۵۲۵۳۲هـ(.
1 . صورتجلسه هفتادمین جلسه، ص ۴.

2 . همان، ص ۵.
3 . صورتجلسه هشتادوچهارمین جلسه، ص ۸.
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تولیدی ما آمادگی برای چنین شوک هایی را ندارد«.1
رئیس هیئت‌مدیره و مدیرعامل شــرکت شهرک‌های صنعتی استان تهران، در خصوص مشکل قطعی �	

برق صنایع تصریح کرده است: »... در سال ۱۴۰۲ بیش از ۲ روز قطعی برق در حوزه صنعت داشتیم و با توجه به 
عدم افزایش ســطح تأمین و عرضه برق، در ســال ۱۴۰۳ پیش بینی می شود قطعی برق به بیش از ۳ روز گسترش 
یابــد. برآوردهای تأمین برق برای هر مگاوات، قریب ۱۴ میلیارد تومان می باشــد«. عــدم تأمین برق لازم برای 

صنایع، »توسعه صنعتی را دچار اختلال خواهد کرد«.2
رئیس هیئت‌مدیره و مدیرعامل شــرکت شهرک‌های صنعتی در جلسه‌ای دیگر درباره مشکل ناترازی �	

برق، چنین اظهار کرده است: »قطعی برق در این نواحی صنعتی در مقایسه با دو سال گذشته، بیش از ۲۷۰ درصد 
در میزان ســاعت قطعی ها و ۲۸۵ درصد در میزان مگاوات قطعی، بوده اســت. ... با روند کنونی که در تولید و 
مصرف برق کشــور شاهد هستیم، پیش بینی می شود طی ۱۷ تا ۲۰ سال دیگر نیز در کشور با ناترازی در برق همراه 
خواهیم بود و این در حالی اســت که برای رفع این ناترازی به ۳۰ میلیارد دلار سرمایه گذاری نیاز است. ... طبق 
برآوردهــا، زیان ۲۰ شــهرک صنعتی دولتی اســتان تهران از قطعی برق طی تابســتان امســال ]۱۴۰۳[ به ۸/۵ 
هزارمیلیارد تومان رسیده اســت«.3 استاندار تهران نیز  تصریح کرده است: »میزان ناترازی برق در سطح استان، 

حدود ۱/۵ هزار مگاوات برآورد شده است«.4 
طبق اظهارات مدیرعامل توســعه صنایع نفت و گاز،‌ »در حال حاضر، هفته ای ۲ الی ۳ روز دچار قطعی برق 
می شویم و در زمستان درگیر قطعی گاز هستیم. گازوئیل ۳۵۰۰ ریالی را با نرخ 120.000 ]ریال[ تأمین می کنیم«.5

طبق توضیحات رئیس شــرکت خدماتی شهرک صنعتی شمس‌آباد: »در طول سال گذشته ]۱۴۰۲[ در �	
یک ماه، برق کلیه شهرک های صنعتی استان تهران قطع بوده است که عدم النفع و هزینه های بسیاری را به فعالان 
اقتصادی تحمیل نموده اســت... . باید توجه داشــت که در شــهرک صنعتی شــمس آباد، بالغ بر ۷۰۰ مگاوات 

برق فروشی صورت گرفته است که صرفاًً ۲۵۰ مگاوات از این تعهد اجرایی شده است«.6
معاون کســب‌وکار اتاق تهران، ضمن ارائه گزارشــی را به خسارات ناشــی از قطعی برق در بنگاه‌ها، �	

توضیح داده است: »از حیث تبعات قطعی پی در پی برق، بروز مشکلات بیکاری نیروی انسانی در ساعات کاری 
و کاهش بهره وری، تأخیر در تحویل سفارشــات، معیوب شدن دســتگاه و تجهیزات تولید، از بین رفتن مواد اولیه 
داخل دســتگاه و فســاد مواد اولیه فســادپذیر، تأخیر در انجام امور اداری و دولتی از جمله عدم تکمیل به موقع 
اظهارنامه مالیاتی و ارائه فهرســت حق بیمه، از خســارات وارده به دنبال قطعی‌های شــبکه برق کشور در مراکز 

1 . همان، ص ۲.
2 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، ص ۱۱.

3 . صورتجلسه یکصدوچهارمین جلسه، ص ۲۰.
4 . همان، ص ۱۱.
5 . همان، ص ۱۰.

6 . صورتجلسه یکصدویکمین جلسه، ص ۱۳.
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صنعتی و تولیدی به عنوان تأثیرگذارترین عواقب این بحران گزارش شده است«.1
دبیر »ســندیکای صنعت برق ایران« در گزارشــی از چالش‌های این صنعت که بر اســاس اظهارات �	

اعضای ســندیکا تدوین شده، تصریح کرد: »اگر ۳۰ ساعت خاموشی در ماه برای یک واحد تولیدی متوسط رخ 
دهد، متأســفانه این واحد صنعتی در طول ماه با چهار و نیم میلیارد تومان خسارت مواجه خواهد شد. خسارات 
ناشــی از فرصت های از دست رفته، هزینه های ثابت و ضایعات مواد اولیه و خسارات ناشی از تأخیر در قراردادها 
و تأمین کالا برای مشــتریان. این بدان معناست که هر ساعت خاموشــی برای واحد صنعتی ۱۵۰ میلیون تومان 

خسارت در پی دارد«.2 گزارش مذکور در جلسه مورخ ۱۴۰۰/۴/۲۳ شورای گفت وگو ارائه شده است.
رئیس اتاق تهران در یکصدوچهارمین نشســت شــورای گفت‌وگو، مورخ ۱۴۰۳/۶/۲۶، با اشاره به �	

این که برای رفع ناترازی برق، به سرمایه گذاری برای ۳۰ هزار مگاوات برق نیاز است و این امر مستلزم سرمایه گذاری 
حداقل ۳۰ میلیارد دلاری می باشــد، توضیح داده است: »داده ها، حقایق را پیش‌ روی همه قرار می دهد و در یک 
نمونه، بر اســاس اعلام بانک مرکزی، رشد سرمایه در ایران و در سال ۱۴۰۱ به قیمت سال ۹۵، معادل ۲۷۵ هزار 
میلیارد تومان بوده اســت که تقریباًً برابر با نرخ اســتهلاک اســت. این در حالی است که مجموع خالص جذب 
ســرمایه گذاری های ارزی در طول اجرای برنامه های توسعه، رقمی در حدود ۱.۵ میلیارد دلار بیشتر نبوده است. 

خالص سرمایه ارزی کشور در سال ۱۴۰۲، ۱۵ میلیارد دلار منفی بوده است«.3
۳-۸-۳. کمبود و قطعی گاز

در اغلب موارد در جلســات شورای گفت وگو، مشکل کمبود و قطعی گاز، در کنار محدودیت و دسترسی به برق 
ذکر شــده اســت. با وجود این،‌ به یکی از موارد مطرح شــده در جلسات در خصوص مشــکل کمبود گاز اشاره 

می کنیم.
عدم توازن در تولید و مصرف گاز، در هشــتادویکمین جلســه شورا )مورخ ۱۴۰۰/۸/۲۶( مورد توجه �	

قرار گرفته است. قائم مقام دبیر شورای گفت وگو، در گزارشی از وضعیت عدم توازن گاز تولیدی و گاز مصرفی، به 
نقل از مدیر سیستم کنترل هوشــمند عملیات )دیسپچینگ( شرکت ملی گاز ایران تصریح کرده است: »در اوایل 
هفته، تولید گاز روزانه ۷۴۰ میلیون متر مکعب است و با توجه به مصرف، با ۲۰۰ میلیون متر مکعب کسری روبرو 

هستیم... . باید شاهد مشکلات نیروگاهی و مشکلات صنعت باشیم«.4

۳-۸-۴. کمبود آب

یکی از محدودیت ها و کمبودهایی که همواره در کنار مشــکلات کمبود و قطعی برق و گاز مطرح شــده، مشکل 
تأمین آب صنایع،  به ویژه در شهرک های صنعتی است. 

1 . صورتجلسه هفتادوششمین جلسه، ص ۴.
2 . همان، ص ۶.

3 . صورتجلسه یکصدوچهارمین جلسه، ص ۹.
4 . صورتجلسه هشتادویکمین جلسه، ص ۳.
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مدیرعامل شرکت شهرک‌های صنعتی استان تهران، در جلسه‌‌ شورای گفت‌وگو در مرداد ماه ۱۳۹۹، با �	
بیان این که »چالش های کنونی شــهرک های صنعتی اســتان تهران در تأمین آب، برق، گاز و تجمع پسماندهای 
صنعتی می باشد«، توضیح داده است: »میزان آب مورد نیاز ۱۹ شهرک موجود، ۱۹۴۲ لیتر بر ثانیه است که ۱۰۸۹ 
لیتر بر ثانیه به طور اســمی تأمین شــده، ولی با کسری ضروری ۸۵۳ لیتر بر ثانیه روبرو هستیم که به ۳۰۰۰ میلیارد 
ریــال اعتبار نیاز دارد«. وی این درخواســت را مطرح کرده که »از تعداد ۶۹ حلقه چاه موجود در شــهرک‌های 
صنعتی که گاهاًً از سوی سازمان آب منطقه ای مجوز آن باطل می شود، به نام شرکت شهرک های صنعتی تغییر نام 

داده شود«.1

۳-۸-۵. مشکلات مربوط به زمین

بدیهی اســت با توجه به ویژگی های اســتان تهران به عنوان پایتخت و حجم فعالیت های اقتصادی از یک سو،‌ و 
وسعت استان تهران نسبت به دیگر استان های کشور، مشکل زمین در این استان و همچنین استان های هم جوار، 
مانند البرز، بسیار جدی است. این مشــکل به ویژه در شهرک های صنعتی، به محدودیتی محوری برای تأسیس 

بنگاه های جدید تبدیل شده است. در ادامه، برای نمونه، به یکی از مسائل مربوط به زمین اشاره شده است. 
معاون قضایی رئیس‌کل دادگســتری استان تهران در خصوص مشــکلات ناشی از اطاله زمان داوری �	

قراردادهای واگذاری زمین به واحدهای تولیدی در شهرک های صنعتی توضیح داده است: »در بسیاری از موارد 
در زمان صدور رأی، واحد تولیدی پیشرفت فیزیکی چشمگیری داشته باشد، که این امر برای شرکت شهرک های 
صنعتی و واحد تولیــدی چالش برانگیز خواهد بود. به عنوان نمونه ۴۷ واحد تولیدی در قرچک ورامین دچار این 
نقیصه بودند که با همکاری شــرکت شهرک های صنعتی اســتان تهران، کلیه این مسائل مرتفع گردید. در اجرای 
مصوبات نشســت مشترک شورای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی و ســتاد اقتصاد مقاومتی استان تهران، 
بخشنامه ای توسط دادگســتری کل استان تهران صادر گردید و کلیه واحدهای قضایی استان تهران مکلف شدند 
در صورت تقاضای شــرکت شهرک های صنعتی اســتان تهران، زمین واگذاری‌شده به موجب سازشنامه به واحد 

تولیدی عودت گردد«. 2

۳-۸-۶. مشکلات مربوط به حمل‌ونقل

مشکلات ساختاری در حمل ونقل و کمبود کامیون، باعث افزایش هزینه ها و اختلال در توزیع کالاها می شود. 
به‌عنوان نمونه، رئیس هیئت‌مدیره »اتحادیه واردکنندگان نهاده‌های دام و طیور ایران«، با اشاره به روند �	

واردات نهاده ها که طی یک دهه گذشته به دلیل وقوع خشکسالی افزایش یافته، درباره مشکل حمل ونقل توضیح 
داده است: »مسئله دیگری که وجود دارد، حمل ونقل نهاده ها در نیمه دوم سال است. احتمالًاً میزان واردات گندم 

1 . صورتجلسه شصت‌ونهمین جلسه، ص ۷.
2 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، صص ۹-۸.
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در نیمــه دوم ســال ]۱۴۰۰[ به 1.2 میلیون تن برســد. در واقع بایــد روزانه ۳۳ تا ۳۵ هزار تــن گندم از بنادر به 
ســیلوهای کشــور انتقال یابد و افزون بر این، ۲۰ تا ۲۵ هزار تن نهاده نیز باید به اقصی نقاط کشــور ارسال شود. 
بنابراین، این حجم از واردات، زنگ خطری را برای توانمندی لجستیک کشور به صدا در می آورد و این بخش باید 
پاســخگوی این میزان حمل ونقل باشــد. مسئله این اســت که وقتی واردات بخش دولتی در کنار واردات بخش 

خصوصی قرار می گیرد، اولویت های حمل و نقل و تخلیه به بخش دولتی داده می شود«.1

۳-۸-۷. مشکلات مربوط به پسماندها

عدم وجود سیســتم مناســب برای دفع پســماندها، بــه ویژه در شــهرک های صنعتی، باعث ایجاد مشــکلات 
زیست محیطی و هزینه های اضافی برای تولیدکنندگان شده است.

طبق اظهارات یکی از اعضای هیئت نمایندگان اتاق تهران و از جمله تولیدکنندگان مســتقر در شهرک �	
صنعتی چرمشــهر: »از ۲۵ ســال قبل2 صاحبان صنایع به اجبار به شــهرک صنعتی چرمشــهر منتقل شده اند. 
چرمشــهر یکی از ضعیف ترین شهرک های صنعتی از نظر زیرساخت است که علیرغم سرمایه گذاری هنگفتی که 
توسط بخش خصوصی صورت گرفته، متأسفانه زیرساخت های مناسب با آن تا به امروز فراهم نشده و جریمه یک 
درصد از فروش شــرکت ها نیز به ناحق گرفته می شــود. چرا که حاکمیت و دولت با وجود عدم ایجاد زیرساخت 

مناسب برای دفع پسماند، این عوارض را از صاحبان صنایع مستقر در این شهرک دریافت می کند«.3
دبیــر »انجمن صنایع چرم ایران«، با شــرح »قانون مدیریت پســماندها« )مصوب ۱۳۸۳/۲/۲۰( و �	

آیین نامه اجرایی آن )مصوب ۱۳۸۴/۵/۵ هیئت وزیران(4 تصریح کرده اســت: »متأسفانه یک قانون با ۲۳ ماده و 
یــک آیین نامــه اجرایــی، هیچ کدام از طرف نهادهای دولتی در مورد شــهرک صنعتی چرمشــهر اجرا نشــده و 
تولیدکنندگان در این شــهرک صنعتی باید همچنان یک درصد از فروش خود را به عنوان جریمه آلایندگی پرداخت 

کنند که در واقع دولت مسئول آن است«.5
رئیس اداره محیط زیســت انسانی اســتان تهران، در پاســخ به ادعاهای پیش   گفته اظهار کرده است: »... 
سازمان محیط زیست، تنها وظیفه مشخص کردن صنایع آلاینده را بر عهده دارد و دفع پسماند بر اساس قانون بر 

عهده تولیدکننده است«.6
بنابر اظهارات مدیرعامل شرکت شــهرک‌های صنعتی استان تهران: »در شهرک صنعتی چرمشهر و �	

سالاریه، توان تأمین مالی جهت تأسیس تصفیه خانه وجود ندارد و حمایت صندوق محیط زیست جهت جلوگیری 
از بروز اتفاقات ناخوشایند در این شهرک ها ضروری است. شایان ذکر است پساب ۲۵۰ لیتر بر ثانیه فعلی، باعث 

1 . صورتجلسه هفتادوهشتمین جلسه، ص ۱۱.
2 . این جلسه، مورخ ۱۳۹۹/۱۰/۲۴ برگزار شده است.

3 . صورتجلسه هفتادمین جلسه، ص ۴.
4 . به شماره ابلاغیه ۲۸۵۶۶ت۳۰۸۷۲هـ.

5 . صورتجلسه هفتادمین جلسه، ص ۷.
6 . همان، ص ۸.
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آلایندگی در حوزه های کشــاورزی و منابع آب های زیرزمینی شده است و در صورت تعطیلی این شهرک، معضل 
بزرگی در زنجیره تولید کیف و کفش چرم واقع خواهد شد«.1

لات صنعتی و معدنی  ۳-۸-۸. ممنوعیت ورود ماشین‌آ

عــدم امکان واردات ماشــین آلات و تجهیزات جدید به دلیــل تحریم ها و محدودیت هــای ارزی، باعث کاهش 
بهره وری در بخش صنعت شده اســت. در ادامه، نمونه هایی از اظهارنظرهای مربوط به این موضوع در جلسات 

شورای گفت وگوی استان تهران ذکر شده است.
‌رئیس هیئت‌مدیره »انجمن تولیدکنندگان تراکتور، کمباین، ماشــین‌ها، ادوات و تجهیزات کشاورزی« �	

با بیان این که برخی از تجهیزات این بخش مشــمول دریافت ارز ۴۲۰۰ تومانی می‌شــد، ولی طی ســال ۱۳۹۸ از 
شــمول این ارز خارج شده و به ارز نیمایی تغییر یافت، اظهار کرده است: »تعداد زیادی از ماشین آلات و قطعات 
مورد نیاز این بخش، طی مدت طولانی در گمرکات کشور رسوب کرده و عدم تخصیص ارز از سوی بانک مرکزی 
این صنعت را دچار چالش و کمبود قطعات برای تولید نموده اســت و در حال حاضر ]مرداد ماه ۱۳۹۹[، بسیاری 
از بنگاه ها که مبادرت به واردات لوازم و قطعات با ارز ۴۲۰۰۰ ریالی کرده و تولیدات خود را بین کشــاورزان با نرخ 
مصوب ســازمان حمایت از مصرف کنندگان و تولیدکنندگان توزیع کرده اند، در موقع تسویه سررسید بانک ها ملزم 

به پرداخت ارقام سنگینی بابت مابه التفاوت نرخ ارز شده اند که... از توان مالی این شرکت ها خارج است«.2
‌ ممنوعیت ورود ماشــین‌آلات و تجهیزات معدنی و موانع متعدد در ثبت ســفارش، باعث فرسودگی �	

تجهیــزات و کاهش بهره وری در بخش معدن شــده اســت. طبق اظهــارات رئیس »انجمــن تولیدکنندگان و 
واردکنندگان ماشین آلات سنگین معدنی، ساختمانی و راه سازی«: »... از بهمن ماه سال گذشته ]۱۴۰۲[ تاکنون 
]خرداد ۱۴۰۳[ شــرکت های عضو این تشکل، نتوانسته اند حتی یک دستگاه ماشین آلات ثبت سفارش کنند... . 
طی پنج ماه اخیر، تولید در این بخش کاملًاً متوقف شده است. نزدیک به ۱۷ هزار دستگاه ماشین آلات معدنی از 
۲۵ ســال پیش تاکنون در معادن کشــور مشغول به کار اســت، و لیکن برای واردات قطعات CKD در این بخش 

عاجز هستیم«.3
‌ مشــاور عالی و دســتیار ویژه وزیر صنعت، معدن و تجارت تصریح کرده است: »طی دو سال گذشته �	

]۱۴۰۱ و ۱۴۰۲[، ۱۴ میلیارد دلار ماشــین آلات وارد کشور شده و طی سال گذشته ]۱۴۰۳[ نزدیک به ۱۵ میلیارد 
دلار ثبت سفارش ماشین آلات در صف انتظار ارز قرار داشت«.4

‌ رئیس خانه معدن ایران به توقف ثبت ســفارش ماشین‌آلات ســنگین و معدنی از ابتدای سال ۱۳۹۶ �	
اشاره کرده و در این خصوص توضیح داده است: »اتخاذ چنین سیاستی از سوی دولت، منجر به آن شده است که 

1 . صورتجلسه نودونهمین جلسه،‌ صص ۱۲-۱۱.
2 . صورتجلسه شصت‌ونهمین جلسه، ص ۱۵.

3 . صورتجلسه یکصدودومین جلسه، ص ۹.
4 . همان، ص ۱۰.
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در حال حاضر مجوز ]کمیسیون[ ماده )۱(1 برای واردات ماشین آلات معدنی، ۶۵ میلیون تومان معامله می شود و 
فعالان اقتصادی بخش معدن به ناچار باید مجوزهای صادرشــده از ســوی کمیته مــاده )۱( را با قیمت های بالا 
خریداری کرده و به نمایندگی های فروش ماشین آلات معدنی و سنگین ارائه دهند تا بتوانند ماشین آلات مورد نیاز 
خود را وارد کنند. در صورتی که اگر به طور رســمی از طریق ثبت ســفارش وارد شود، از تمام مزایای آن، از جمله 

گارانتی و خدمات بعد از فروش، می توانیم استفاده کنیم«.2

۳-۸-۹. محدودیت در دسترسی به اینترنت

دبیر و عضو هیئت مدیره خانه صنعت، معدن و تجارت استان تهران، با اشاره به معضل قطعی اینترنت از مردادماه 
۱۴۰۱[، آن را »چالشی بزرگ برای واحدهای تولید خدمات« برشمرده و خواستار چاره اندیشی در این باره شد.3

۳-۹. مشکلات ناشی از تحریم‌ها
تحریم‌ و فشارهای اقتصادی ناشی از آن، باعث ایجاد مشکلات بسیاری برای کسب وکارها از ابعاد مختلف شده 
اســت. در واقع، مشــکلات ناشی از تحریم ها، منجر به شکل گیری شــرایطی ویژه شده که مسیر فعالیت و رشد 
بنگاه ها و کســب وکارها را از حالت عادی خارج کرده است. چنان که استاندار تهران در جلسه ای در شهریور ماه 

1 . »آیین نامه اجرایی قانون مقررات صادرات و واردات« مصوب ۱۳۷۳/۱/۱۴ هیئت‌وزیران، به استناد ماده )۲۳( »قانون  مقررات صادرات و 
واردات« )مصوب ۱۳۷۲/۷/۴( و آیین نامه اجرایی قانون یاد شده به تصویب رسیده است. 

طبق ماده )۱( آیین‌‌نامه مذکور )اصلاحی ۱۳۷۸/۸/۲۲(: »کمیته دائمی مقررات صادرات و واردات متشــکل از نمایندگان وزارت بازرگانی، 
وزارت صنایع، وزارت امور اقتصادی و دارایی ) گمرک جمهوری اسلامی ایران(، بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران و اتاق بازرگانی و صنایع 
و معادن ایران، نماینده ســازمان مدیریت و برنامه‌ریزی کشور ]الحاقی ۱۳۸۳/۵/۲۸[، دبیر ستاد مرکزی مبارزه با قاچاق کالا و ارز ]الحاقی 
1383/۷/۲۹[، نماینــده اتــاق مرکزی تعاون جمهوری اسلامی ایران ]الحاقی /۱۳۸۳/۵[، معاونــت علمی، فناوری و اقتصاد دانش بنیان 
رئیس‌جمهور ]الحاقی ۱۴۰۳/۳/۲۰[، تهیه پیش‌نویس لوایح قانونی، مصوبات هیئت دولت، شــورای اقتصاد و کمیســیون اقتصاد هیئت 

دولت را در موارد زیر به عهده خواهد داشت:
۱ـ لایحه مقررات صادرات و واردات، لوایح موردی برای انجام اصلاحات و تغییرات لازم در قانون مقررات صادرات و واردات.

۲ـ لایحه برای لغو انحصاراتی که مانع رشد تولید یا تجارت است.
۳ـ آیین‌نامه اجرایی قانون مقررات صادرات و واردات، اصلاحات و تغییرات موردی روی آیین  نامه اجرایی قانون مذکور.

۴ـ اصلاحات و تغییرات مندرجات جدول تعرفه گمرکی ضمیمه مقررات صادرات و واردات.
۵ـ ]اصلاحی ۱۴۰۳/۳/۲۰[ طرح تصویبنامه‌های هیئت‌وزیران، شورای اقتصاد در رابطه با مقررات صادرات و واردات.

۶ـ کمیته مذکور همچنین بررسی و اظهارنظر و اقدام روی پیشنهادهای مربوط به مقررات صادرات و واردات را نیز به عهده خواهد داشت.
تبصره ۱ـ ]اصلاحی ۱۴۰۳/۳/۲۰[ کمیته موضوع این ماده در وزارت صنعت، معدن و تجارت و به ریاست معاون وزیر صنعت، معدن و تجارت 

تشکیل می گردد.
نمایندگان دستگاه  های دولتی عضو کمیته باید حداقل در سطح مدیرکل باشند. دبیرخانه‌ کمیته مذکور در وزارت صنعت، معدن و تجارت 

 خواهد بود. نظر کمیته به‌ مراجع ذی‌ربط منعکس ‌خواهد  گردید.
تبصــره ۲ـ ]اصلاحی ۱۳۷۹/۱۰/۲۱[ ]اصلاحی ۱۳۹۴/۶/۲۲[ در مواردی که دســتگاه های اجرایی دیگری در ارتباط با موضوع باشــند 

نماینده دستگاه اجرایی ذی‌ربط با حق رأی به جلسه دعوت خواهد شد«.
2 . صورتجلسه چهلمین جلسه، ص ۹.

3 . صورتجلسه نودمین جلسه، ص ۸.
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۱۳۹۷ تصریح کرده اســت: »... کشور در شرایط عادی نیست و از روزی که ترامپ از برجام خارج شده، جنگ 
اقتصادی شروع شده و ما تنها از طریق همدلی، همکاری و اجماع ملی و درک متقابل بین دولت و تجار می توانیم 
در این جنگ اقتصادی موفق شــویم«.1 بدین ترتیب، می توان تأثیرات مســتقیم و غیرمستقیم تحریم ها را در همه 
مشــکلاتِِ برشمرده شــده در گزارش حاضر مشــاهده و پیگیری کرد. با وجود این، مشــکلات مستقیم ناشی از 
تحریم ها در قالب ۹ عنوان دســته بندی شده است؛ گرچه در مواردی، مشــکلات مطرح شده در این قسمت، در 

مواردی به طور مستقل نیز مورد بحث قرار گرفته است.

۳-۹-۱. محدودیت در واردات مواد اولیه و تجهیزات

تحریم ها باعث محدود شدن دسترسی به مواد اولیه و تجهیزات مورد نیاز برای تولید شده اند. این امر موجب شده 
تا تولیدکنندگان با کمبود مواد اولیه، افزایش قیمت ها و کاهش کیفیت محصولات مواجه شــوند. همچنین، عدم 

امکان واردات ماشین آلات و تجهیزات جدید، باعث فرسودگی صنایع و کاهش بهره وری شده است.

خ ارز ۳-۹-۲. ایجاد نوسانات شدید در نر

تحریم ها باعث کاهش درآمدهای ارزی کشــور و ایجاد نوســانات شدید در نرخ ارز شــده‌ است. این نوسانات، 
برنامه ریزی برای فعالان اقتصادی را دشوار کرده و باعث ایجاد بی اعتمادی در بازار شده است.

چنان که رئیس »فدراســیون اقتصاد و سلامت ایران« اظهار کرده است، قیمت ارز مورد نیاز صنعت دارو در 
قالب طرح دارویار، از ۴۲۰۰۰ ریال به ۲۸۵۰۰۰ ریال )۶/۷ برابر( افزایش داده شــده، و بخش قابل ملاحظه ای از 
مواد و نیازهای صنعت به بازار دوم ارز )که در حال حاضر ]مرداد ماه ۱۴۰۳[ ۴۴۰۰۰۰ ریال اســت( یعنی بیش از 
۱۰ برابر( ســوق داده شــده اســت. با این که تورم داخلی، هزینه ۴۰ تا ۵۰ درصدی بر صنعت تحمیل کرده، »اما 
تغییرات نرخ برخی نهاده های تأثیرپذیر از تحریم ها که گاهی تا چند صد درصد افزایش قیمت را شامل می شود و 
بر قیمت تمام شــده تأثیر دارد... . در سال اجرای طرح دارویار، به طور متوسط قیمت دارو را ۷۶ درصد افزایش 
داده اند«، در حالی که محاسبات نهادهای مختلف، افزایش بسیار بیش از افزایش اِِعمال شده را نشان داده است.2

۳-۹-۳. اختلال در صادرات و واردات

تحریم هــا باعث ایجاد موانع جــدی در صادرات و واردات کالاها شــده اند. این امر باعــث کاهش درآمدهای 
صادراتی، افزایش هزینه های واردات و ایجاد اختلال در زنجیره تأمین شده است.

یکی از نمونه ها، مشــکلات ایجاد شده برای صادرات فرش دســتباف است. رئیس »اتحادیه تولیدکنندگان و 
صادرکنندگان فرش ایران« در این باره توضیح داده اســت: »در دهه های گذشته، صادرات فرش دستباف، نیمی از 

1 . صورتجلسه چهل‌ونهمین جلسه، ص ۹.
2 . صورتجلسه یکصدوسومین جلسه، ص ۹.
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ارزش صــادرات غیرنفتی ایران را به خود اختصاص می داد، ولی در حال حاضر، ســهم صادرات فرش دســتباف 
کشور، به یک سی ام صادرات غیرنفتی ایران کاهش یافته است. به طوری که طی مدت پنج ماه نخست سال جاری 
]۱۴۰۰[ ارزش صادرات فرش دستباف ایران رقمی در حدود ۱۸/۳ میلیون دلار بوده است. این موضوع نشان دهنده 
اینســت که دولت دســت بخش خصوصی را در مورد صنعت فرش دستباف بسته و در رده بندی اهمیتی برای این 
صنعت قائل نشده است. درخواست اصلی فعالان صنعت و تجارت فرش، حذف شمول مقررات رفع تعهد ارزی 
برای صادرات فرش یا افزایش مدت زمان رفع تعهد ارزی است که در صورت ادامه اِِعمال مقررات ارزی، اشتغال 
در صنعــت فرش در شــرف تهدید جدی قرارگرفته و در نتیجه بیکاری گســترده، ... مهاجرت بافندگان فرش از 

روستاها به شهرها تشدید خواهد شد«.1

۳-۹-۴. عدم تخصیص ارز کافی

 تحریم ها باعث کاهش دسترســی به منابع ارزی شــده و در نتیجه، تخصیص ارز کافی برای واردات مواد اولیه و 
تجهیزات با مشکل مواجه شده است. این امر موجب کمبود کالاها و افزایش قیمت ها شده است.

رئیس کمیســیون بهبود محیط کســب وکار و رفع موانع تولید اتاق تهران در این خصوص اظهار کرده است: 
»... مهلت ثبت سفارش از ۳۰ روز به ۲۰ روز کاهش یافته و در این مدت هم یا ارزی در کار نیست که تخصیص 

داده شود، یا سامانه قطع است و در نتیجه مهلت فعالان اقتصادی برای ثبت سفارش منقضی می شود«.2
طبــق اظهارات رئیــس انجمن واردکنندگان کاغذ، مقوا و فرآورده های ســلولزی ایران: »بــا توجه به این که 
مهرماه، اوج مصرف کاغذ است، کاغذ مورد نیاز باید در ماه های آینده تأمین شود. اما در سه الی چهار ماه گذشته 
]از ابتــدای ســال ۱۴۰۳ تاکنون: خــرداد ۱۴۰۳[ تخصیص ارز به کاغذ، قطره‌چکانی بوده و بســیاری از فعالان 
اقتصادی نتوانســتند ارز مــورد نیاز خود را تأمین کنند... در حال حاضر، بــرای تأمین مقوای مورد نیاز تولیدات 

شرکت های دارویی هم با کمبود مواجه هستیم«.3

۳-۹-۵. تغییرات مکرر در قوانین و مقررات

به دلیل شــرایط تحریم، دولت مجبور به اِِعمال تغییرات مکرر در قوانین و مقررات شده است. این تغییرات شامل 
مواردی مانند تعرفه های گمرکی، ضوابط صادرات و واردات، و مقررات ارزی اســت. این تغییرات مکرر، باعث 
ایجاد بی ثباتی و عدم اطمینان در بین فعالان اقتصادی شــده اســت. اســتاندار تهران در تیر ماه ۱۳۹۷ در جلسه 
شورای گفت وگو تصریح کرده است: »اکنون کشور در شرایط عادی قرار ندارد و یک جنگ تمام عیار علیه کشور 
شــکل گرفته؛ در این شرایط سران سه قوه در طی جلساتی هفتگی، ناگزیر تصمیماتی اتخاذ می کنند که بعضی از 
این تصمیمات معطل کــردن برخی از قوانین و متوقف کردن اجرای تعدادی از قوانیــن، آیین نامه ها و مصوبات را 

1 . ر. ک.: صورتجلسه هفتادونهمین جلسه، ص ۱۱.
2 . صورتجلسه یکصدودومین جلسه، ص ۸.

3 . همان، ص ۹.
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شامل می شــود. ... در چنین شرایطی دولت با مشکلات جدی روبرو است و نمی توان نسخه های شرایط عادی 
را برای شــرایط کنونی به کار بســت. تعدد تصمیمات دولت پس از خروج آمریکا از برجام و بررسی قیمت ها در 
بازار، حاکی از تلاش دولت برای کمترین آسیب به اقتصاد ایران است تا این شرایط به شرایط جنگی تبدیل نشود؛ 
حال اگر این تلاش ها به نتیجه مطلوب نمی رســد، به دلیل عدم تصمیم گیری نیست«.1 در گفتار چهارم،‌ به تفصیل 

به مشکلات و مسائل ناشی از بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات و رویه های اجرایی پرداخته خواهد شد.

۳-۹-۶. ایجاد موانع در نقل و انتقال مالی

تحریم هــای بانکی باعث ایجاد مشــکل در نقل و انتقال مالــی و انجام معاملات بین المللی شــده اند. این امر، 
هزینه های تجارت را افزایش داده و باعث کاهش رقابت پذیری بنگاه های اقتصادی شده است.

۳-۹-۷. افزایش فساد و قاچاق

محدودیت های ایجاد شده به دلیل تحریم ها، باعث افزایش قاچاق کالا و فعالیت‌های غیرقانونی شده است. این 
امــر، باعث ایجاد بی نظمی در بازار و کاهش درآمدهای دولت شــده اســت. قاچاق کالاها به طور مســتقیم بر 
کسب وکارهای رسمی تأثیر می گذارد و رقابت ناعادلانه ای را ایجاد می کند که به کاهش سودآوری کسب وکارهای 
قانونــی می انجامد. علاوه بر این، مقابله با تحریم ها، بعضاًً موجب رویه های غیرقانونی و فاســد شــده اســت. 
به عنوان مثال، رئیس کمیسیون کشاورزی و صنایع غذایی اتاق تهران در جلسه ای مورخ تیر ماه ۱۳۹۷ اظهار کرده 
اســت: »... دولــت حدود ۱۵۰ میلیون یورو ارز برای واردات روغن خام به یــک واردکننده تخصیص داده که نه 
کارخانه ای دارد و نه واردکنندگان آن  را می شناســند و نه کالایی وارد بازار کرده است. باید در مورد ارزِِ گرفته شده 

و کالای وارد نشده رسیدگی شود؛ زیرا با این وصف، ذخائر استراتژیک خود را... از دست می دهیم...«.2
	

۳-۹-۸. عدم امکان استفاده از فناوری‌های نوین

تحریم ها باعث محدود شــدن دسترسی به فناوری های نوین شــده و این امر بر توسعه صنعتی و بهره وری تولید، 
تأثیر منفی گذاشته است.

۳-۹-۹. تضعیف بخش خصوصی

به دلیل مشــکلات ناشی از تحریم ها، بخش خصوصی با مشکلات بیشتری مواجه شده و این شرایط در مجموع، 
باعث تضعیف این بخش شده اســت. مهم ترین این مشکلات که از میان مباحث مطرح شده در جلسات شورای 

گفت وگوی استان تهران قابل استخراج است، عبارتند از:

1 . صورتجلسه چهل‌وهفتمین جلسه، ص ۶.
2 . همان، ص ۹.
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• ضعف در روابط خارجی و بین‌المللی	
• مشکلات مربوط به توسعه بازارهای صادراتی	
• مشکلات مربوط به حضور در بازارهای بین‌المللی	
• مشکلات مربوط به صدور ضمانتنامه برای شرکت‌های صادرکننده	
• مشکلات مربوط به کمبود سرمایه‌گذاری خارجی	

۳-۱۰. مشکلات مربوط به فساد و رانت
در جلسات شورای گفت وگوی استان تهران، در مواردی، به مسئله کلی فساد و رانت در موضوعات مختلف اشاره 
شده اســت. برای نمونه، رئیس سازمان جهاد کشــاورزی استان تهران در یکی از جلســات توضیح داده است: 
»مســئله دیگر، نرخ های متعدد می باشــند، به عنوان نمونه، گندم در چهار قیمت ۷۰۰۰ ریال، ۹۰۰۰ ریال، ۱۲۰۰۰۰ 
ریال، ۱۵۰۰۰۰ ریال و ۱۷۵۰۰۰ ریال قابل عرضه می باشد که این مسئله طبیعتاًً باعث بروز تخلفات و فساد خواهد 
شــد. این موضوع در شــرایطی به وقوع می پیوندد که ظرفیت فعالیت واحدهای تولیدی در این حوزه، ســه برابر 

تقاضای بازار می باشد و باعث ایجاد فشارها جهت جذب سهمیه می شود«.1
علاوه بر آنچه گفته شــد، در جلسات مختلف شورا این نکته مطرح شده که مشکلات مربوط به توزیع برخی 

کالاها مانند فولاد و عدم شفافیت در توزیع، باعث ایجاد رانت و افزایش قیمت ها شده است.

۳-۱۱. مشکلات مربوط به نظام بانکی
۳-۱۱-۱. سختگیری بانک‌ها در ارائه تسهیلات

بنابر اظهارات رئیس فدراســیون اقتصاد سلامت ایران، »بانک‌های عامل، نه‌تنها تسهیلات مورد نیاز �	
صنعت را افزایش نداده اند، بلکه تســهیلات قبلی هم که صنایع دریافت و در موعد سررسید پرداخت کرده اند، یا 
مجــدداًً تخصیص نــداده و یا با تأخیر طولانی تخصیــص داده اند. این وضعیت در حالی اســت که دولت، خود 

بزرگ ترین بدهکار نظام سلامت و دارو است«.2
در گزارشی که توسط مدیرکل اداره کل صنعت، معدن و تجارت استان تهران در خصوص نحوه تأمین �	

مالی واحدهای تولیدی )وفق تفاهمنامه ســه جانبه مابین وزارت صمت، بانــک مرکزی و وزارت امور اقتصاد و 
دارایی در ســال 1401( ارائه شــده، عملکرد بانک های عامل در اجرای برنامه های این تفاهمنامه که آذر ماه سال 
گذشــته ]۱۴۰۱[ به امضا رسید، ضعیف ارزیابی شده اســت. طبق اظهارات وی، اجرای برنامه های تأمین مالی 
مندرج در تفاهمنامه، به ویژه برای بازسازی و نوسازی واحدهای حاضر، حیاتی است؛ »چرا که برخی صنایع در 
این اســتان قدمت بالایی داشته و به دلیل فرســودگی ماشــین آلات و تجهیزات، دچار نقص تولید محصول و یا 

1 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، ص ۱۳.
2 . صورتجلسه یکصدوسومین جلسه، ص ۱۰.
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آلایندگی زیســت محیطی شده اند«.1 همچنین احیای واحدهای راکد و تعطیل شده و همچنین تکمیل پروژه‌های 
نیمه تمام، از دیگر اولویت های تعیین شده استان تهران برای معرفی به بانک ها محسوب می شود.

مدیرکل اداره کل صنعت، معدن و تجارت استان تهران، از جمله محل تأمین منابع مالی بنگاه ها را تبصره )۱۸( و 
تبصره )۱۶( قانون بودجه سال 1401 ذکر کرده است؛ »از این دو محل، سهم مناسبی از منابع به واحدهای تولیدی 
مستقر در استان تهران تزریق شده است، لیکن میزان پرداخت تسهیلات به بنگاه ها از محل منابع داخلی بانک ها 
مشــخص نیست و آمار مستندی در این زمینه ثبت نشده است، با این که بانک مرکزی بانک های عامل را موظف 
به ثبت میزان تســهیلات پرداختی در سامانه بهین یاب جهت اســتفاده در برآوردها و سیاست های استان نموده تا 
مشخص گردد برای بخش های مختلف اقتصادی اعم از صنعت، کشاورزی، گردشگری و غیره چه مقدار مبالغی 
پرداخت شده است«. در مجموع، »مشارکت بانک ها در تأمین مالی سرمایه ثابت بنگاه ها کم رنگ بوده‌ است. ... 

بانک ها همچنان در خصوص تهیه وثایق، فشار و سختگیری مضاعف بر واحدهای تولیدی اِِعمال می کنند«.2

۳-۱۱-۲. مشکلات مربوط به بازپرداخت تسهیلات توسط پیمانکاران

در جلســه‌ای که مشکلات ناشــی از عدم حصول مطالبات صادرکنندگان خدمات فنی و مهندسی به �	
کشــور عراق و تبعات ناشی از آن مطرح شد، دبیر »ســندیکای شرکت های ساختمانی ایران« توضیح داده است: 
»مســئله نخست و مهم ترین موضوع آن اســت که وام های دریافتی شرکت ها از منابع داخلی )حدود 170 میلیون 
دلار( سررســید شــده و توان پرداخت آن ها به دلیل عدم پرداخت مطالبات پیمانکاران توســط کارفرمایان عراقی 
وجود ندارد. همچنین مطالبه سود و کارمزد تسهیلات در پایان سررسید جهت تمدید مجدد تسهیلات تا به امروز 
حدود 30 درصد محاســبه گردیده است که این مســئله باعث شده نام شــرکت‌های دریافت کننده تسهیلات در 

سرفصل غیرجاری بانک عامل قرار گرفته و فعالیت های بانکی و کاری آن ها ممنوع شده است«.
دبیر »سندیکای شرکت های ســاختمانی ایران« در پاسخ به سؤال استاندار تهران مبنی بر این که از چه سالی 
تسهیلات اخذ شده و تا چه زمانی قرار است این تمدید مجدد تسهیلات ادامه یابد، بیان کرده است: »اخیراًً معاون 
اول محتــرم رئیس جمهوری طــی تصویبنامه ای اعلام کرده اســت که تمدید نهایی دوره بازپرداخت تســهیلات 
شرکت های ساختمانی که در سال 1394 دریافت شده و تا امسال ]۱۴۰۱[ نیز در حال تمدید است، منوط به ارائه 
گزارش تســهیلات گیرنده از طریق بانک عامل مبنی بر عدم وصول از طــرف عراقی به بانک مرکزی ایران و تأیید 
کارگروهی با مسئولیت بانک مرکزی و همکاری وزارتخانه های امور خارجه، صمت و بانک توسعه صادرات ایران 

است؛ در حالی که این کارگروه تاکنون تشکیل نشده و پیمانکاران بلاتکلیف هستند«.3
 مســائل دیگری که در موضوع بازپرداخت تســهیلات توســط پیمانکاران که توسط دبیر »سندیکای �	

شرکت های ســاختمانی ایران« ذکر شــده، عبارتند از: »محدودیت منابع مالی و بالا بودن نرخ سود؛ هزینه ها و 

1 . صورتجلسه نودودومین جلسه، ص ۴.
2 . همانجا. 

3 . صورتجلسه هشتادونهمین جلسه، ص ۴.
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کارمزد خدمات 8 تا 17 درصد؛ عدم پرداخت مطالبات و خســارت وارده به شــرکت های ایرانی شاغل در عراق؛ 
بلاتکلیف ماندن طولانی مدت پیمانکاران و تحمیل هزینه های مازاد، از جمله معطلی ماشــین آلات و تجهیزات و 
هزینه های مازاد و ســربار نیروی انسانی موجود جهت حفظ و نگهداری کارگاه و هزینه های تمدید ضمانت های 
پروژه؛ عدم پذیرش ضمانتنامه های بانک های ایرانی توسط طرف عراقی و هزینه بالای صدور ضمانت بانک های 
عراقی از 10 تا 110 درصد سپرده و ۳ تا ۶ درصد هزینه سالیانه؛ مشکل گشایش اعتبار اسنادیLC ؛ نقل و انتقال 
پول و نوسانات نرخ ارز و زیان های ناشی از تسعیر آن؛ عدم حمایت سیستم بانکی کشورمان از شرکت های ایرانی؛ 

و عدم همکاری بانک های عراقی با شرکت های ایرانی به دلیل تحریم ها...«.1
	

۳-۱۱-۳. مشکلات سامانه چک صیاد 

نایب رئیس »انجمن شــرکت های صنعت پخش«، با ذکر این نکته کــه »اصلاح قانون چک در جهت حمایت از 
تولیدکننده و مصرف کننده و متولیان چرخه اقتصادی و جلوگیری از کلاهبرداری، برگشت چک و نیز شفاف سازی، 
دارای مزایای بی شــماری می باشــد«، تصریح کرده »این قانون خوب در اجرا، به علت عدم ایجاد بسترســازی 

مناسب مشکلات و گرفتاری هایی را ایجاد کرده است«. مشکلات مربوط به ترتیب زیر مطرح شده است:
»یکی از الزامات ورود به ســامانه صیاد، رمز عبوری اســت که صرفاً برای صاحبان امضا در شرکت‌ها �	

ارســال می شــود و از آنجا که تعدد چک های دریافتی روزانه در هر شرکت پخش به بیش از هزار فقره 
می رســد، ارســال این تعداد رمــز عبور برای صاحبــان امضا و ارســال مجدد آن به فروشــندگان و 
توزیع کنندگان، عملیاتی و شدنی نیست«. علاوه بر این، »دسترسی کد کاربری کلیه بازاریاب ها، ضمن 
پایین آوردن ضریب امنیت اطلاعات مالی شرکت، احتمال خلافکاری را نیز افزایش می دهد. ... آماده 
نبودن بســترهای مخابراتی و اینترنت قوی و همچنین عدم امکان دسترســی برخی از فروشــندگان به 
اینترنت نیز موجب مشکل و معضل در ثبت چک خواهد شد. لذا درصورت در دسترس نبودن اینترنت، 

]لازم است[  سیستم قابلیت استعلام از طریق پیامک )آفلاین( برای نمایندگان شرکت ها فراهم گردد.
از آنجــا که یکی از ابزارهای اعتباردهی به مشــتریان و یا کارکنان به‌منظــور صیانت از منابع و اموال �	

شــرکت برای شرکت های پخش، دریافت چک ضمانت است، لذا اخذ چک های ضمانت بدون تاریخ 
به دنبال راه اندازی ســامانه صیاد غیرممکن شده و مانع دیگری را پیش روی فعالیت شرکت های پخش 

ایجاد کرده است.
در ســامانه، اختیاراتی به عنوان ثبت انتقال چک پیش‌بینی شــده که این دسترسی می‌تواند مخاطرات �	

ســنگینی را برای اشــخاص حقوقی به همراه داشته باشد زیرا کد ورود به ســامانه در اختیار کاربران 
مختلف قرار می گیرد. لذا پیشــنهاد می شود نسبت به محدود کردن دسترسی فوق، اقدامات اصلاحی 

صورت پذیرد.

1 . همانجا.
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بانک‌ها به شکل‌ها و سلایق متفاوت، فضای لازم را برای ثبت و تأیید چک‌های صیاد در نظر گرفته‌اند؛ �	
لذا ایجاد یک الگوی ثابت توسط بانک مرکزی و ابلاغ به کلیه بانک ها ضروری می باشد.

از آنجا که در قانون پولشــویی، چک‌های زیــر ۱۵ میلیون تومان نیاز به ثبت ندارند، لذا درخواســت �	
می شــود ثبت چک های جدید زیر مبلغ ۱۵ میلیون تومان نیز از ثبت در ســامانه صیاد معاف شــوند تا 

بخش عظیمی از مشکلات تعدد چک ها مرتفع گردد«.1
معاون اداره نظام های پرداخت بانک مرکزی، ضمن اشــاره به رفع برخی از مشکلات این سامانه، به ویژه در حوزه 
کارایی برای اشــخاص حقوقی طی روزهای آتی، تصریح کرد که »بســیاری از مسائلی که طرح شد، راه حل های 

مناسبی برایشان تمهید شده« است.2

۳-۱۱-۴. مطالبه وثایق بیشتر از تولیدکنندگان برای دریافت تسهیلات

یکی از اعضای هیئت نمایندگان اتاق تهران در این باره اظهار کرده اســت: »اغلب واحدهای تولیدی در بانک ها 
اعتباراتی دارند و اکنون ]فروردین ۱۳۹۸[ بانک ها در مقابل درخواست افزایش تسهیلات، از تولیدکنندگان وثایق 
بیشــتری را مطالبه می کنند؛ لذا باید برای رونق تولید، ترتیبی اتخاذ شــود که بانک ها با همان وثایق قبلی اقدام به 

افزایش تسهیلات واحدهای تولیدی نمایند و درگیر سیکل اداری نشوند«.3

۳-۱۱-۵. مشکل برخورد با بنگاه‌های دارای ذی‌نفع واحد

رئیس اتاق تهران در جلســه یکصدویکم شورا تصریح کرده اســت: »یکی از مشکلات حال حاضر شبکه بانکی 
برخورد با مجموعه های دارای ذی نفع واحد می باشد. هم  اکنون چنانچه شخصی سهامدار عمده یا مسئول چندین 
بنگاه اقتصادی باشــد، عدم ایفای تعهدات یکی از این شرکت ها به شبکه بانکی، سایرین را نیز تحت الشعاع قرار 
می دهد. نکته جالب توجه این اســت که شــرکت های دولتی نیز از این قاعده مستثنی می باشند که ناقض فضای 

رقابتی می باشد«.4
از آنجا که موضوع مطرح شــده، در موارد معدودی در جلسات شــورا مورد بحث قرار گرفته، مناسب به نظر 
می رســد توضیحی درباره آن ذکر شــود. در یکی از پژوهش های انجام شــده در این خصوص، نشــان داده شده 
چالش های اجرایی، نقش کلیدی تری در مقایســه با چالش های مقرراتی در شناســایی ذی نفع واحد و مدیریت 
ریســک تسهیلات و تعهدات کلان ایفا می کنند. در جلســاتی که در طی تدوین پژوهش مذکور با نمایندگانی از 
شــبکه بانکی و شــرکت های طراحی سامانه ذی نفع واحد انجام شده، به مشــکلاتی اشاره شده که برطرف کردن 

آن ها، نیازمند اتخاذ راهکارهای فرا سازمانی در کنار راهکارهای درون سازمانی است. این مشکلات عبارتند از:

1 . صورتجلسه هفتادوپنجمین جلسه، ص ۶.
2 . همان، صص ۸-۷.

3 . صورتجلسه پنجاه‌وششمین جلسه، ص ۵.
4 . صورتجلسه یکصدویکمین جلسه، ص ۹.
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»- دسترسی نداشتن به سامانه های اطلاعاتی پویای به هنگام و صحت سنجی شده؛
- عدم امکان شناسایی ذی نفع واحد در کل شبکه بانکی؛

- نبودِِ دستورالعمل های تکمیلی در شناسایی ذی نفع واحد؛ 
- عدم بازدارندگی لازم سامانه ذی نفع واحد در تصمیم تسهیلات اعطایی؛

یابی و نظارت بانک مرکزی بر خروجی سامانه ذی نفع واحد؛ - عدم ارز
- عدم چاره اندیشی در حوزه وکالتنامه های صوری«.1

همــکاری بانک مرکزی با نهادهــای ذی ربط در خصوص موارد پیش گفته، باید بیشــتر مبتنی بر هماهنگی های 
بین ســازمانی در ارتقای رویه ها و پایگاه های اطلاعاتیِِ مورد نیاز صورت گیرد. به وسیله این هماهنگی، »می تواند 
ســطح مورد انتظار هدف کلیدی آیین نامه پیشگیری از انباشت مطالبات غیرجاری بانکی در این حوزه و مبتنی بر 
الزام بانک مرکزی در تهیه، اجرا، و بهره برداری از ســامانه شناسایی روابط اشخاص، مشتمل بر ذی نفع واحد و 
اشــخاص مرتبط در تشخیص روابط ســببی و نســبی، مالی، مالکیتی، مدیریتی، و کنترلی اشخاص حقیقی و 

حقوقی با یکدیگر در مؤسسات اعتباری نیز به صورت موازی تأمین شود«.2

۳-۱۲. مشکلات مربوط به گمرک و تعرفه

یکی از مهم‌ترین مشــکلات کســب‌وکارها که توسط رئیس ســازمان بازرسی کل کشــور در جلسه �	
نودوهشــتم شــورای گفت وگو )مورخ ۱۴۰۲/۱۱/۱۵( اعلام شده، عبارتســت از: »طولانی شدن روند ترخیص 
کالاها به علل مختلف نظیر استعلامات متعدد )سازمان استاندارد، سازمان غذا و دارو، و اداره جهاد کشاورزی( 
که موجب افزایش هزینه ها شده و ]کالاها[ گاهاًً متروکه شده و در اختیار سازمان اموال تملیکی قرار می گیرند«.3

رئیس »انجمن صنایع نســاجی ایران«، در خصوص عدم مشورت با بخش خصوصی در رابطه با تغییر �	
حقوق ورودی و تعرفه های گمرکی ســال 1401 و همچنین بروز برخی مشــکلات برای واحدهای نساجی در پی 
مصوبــه وزارت صمت در خصوص عرضه 100 درصدی محصولات و مــواد اولیه مورد نیاز این صنعت در بورس 
کالا، توضیحاتی ارائه کرده اســت. وی با این توضیح که صنعت نســاجی ایران نیاز جدی به نوسازی و بازسازی 
ماشــین آلات و خطوط تولید دارد و این در حالی اســت که در کشور، ماشین ســازی در این صنعت وجود ندارد، 
نسبت به کاهش معافیت های مربوط به حقوق گمرکی برای واردات ماشین آلات دست دوم این بخش، انتقاد کرده 

است. 
مدیرکل سازمان صنعت، معدن و تجارت استان تهران نیز در تأیید نکات گفته شده، تصریح کرده است: »طبق 
قانون بودجه ســال جاری ]۱۴۰۱[ و قانون جهش تولید دانش بنیان، معافیت حقوق ورودی ماشین آلات لغو شد. 

1 . ر. ک.: زهرا خوشــنود، مهشــید شاهچرا و مرضیه اســفندیاری، »چالش های مقرراتی و اجرایی شناســایی ذی نفع واحد در تسهیلات و 
تعهدات کلان«، پژوهشکده پولی و بانکی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، فروردین ۱۴۰۰، صص ۲۰-۱۷.

2 . همان، ص ۲۱.
3 . صورتجلسه نودوهشتمین جلسه، ص ۱۹.
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این تصمیم در شــرایطی می توانســت مطلوب باشد که صنعت ماشــین آلات در داخل، از دانش فنی کافی و لازم 
برخوردار و در عین حال قادر به تأمین نیاز داخل بود...«.1

رئیس انجمن صنایع نســاجی ایران، تغییــرات در برخی تعرفه‌های گمرکی کالاهــای وارداتی صنایع �	
نساجی را موجب سردرگمی و بروز مشکلات تازه برای واحدهای تولیدی این بخش ذکر کرده است؛ به این شرح 
که »در حالی تعرفه گمرگی نخ پنبه ای از 15 درصد به 5 درصد کاهش یافته و تعرفه واردات پارچه نیز از 38 درصد 
به 10 درصد تقلیل یافته که تولیدکنندگان این محصولات در داخل کشــور، نســبت بــه کاهش تعرفه ها معترض 
هســتند«. وی با اشــاره به دســتورالعمل اخیر وزارت صنعت، معدن، تجارت مبنی بر عرضه محصولات اولیه 
صنعت نساجی در بورس کالا، اظهار کرده است: »عرضه برخی از مواد اولیه واحدهای تولیدی نساجی در بورس 
کالا، از جمله پنبه، مشــکلات جدی برای واحدهای کوچک و صنفی ایجاد خواهد کرد و دسترســی آنان به این 

مواد از طریق بورس سخت و دشوار خواهد شد«.2
رئیس کمیســیون کشاورزی، آب و صنایع غذایی اتاق تهران، در جلســه شورای گفت‌وگو در آذر ماه �	

۱۳۹۶، با اشاره به تولید محدود و ۵ درصدی روغن خام در کشور و وابستگی ۹۵ درصدی به واردات این کالا از 
سیاســت های تعرفه ای دولت انتقاد کرده و توضیح داده است: »واردات روغن خام به کشور در دو سال گذشته با 
تعرفه ۵ درصدی صورت می گرفت که این میزان تعرفه سال قبل به ۲۰ درصد افزایش یافت و به نظر می رسد دولت 
قصــد دارد واردات ایــن محصول را به ۴۰ درصــد افزایش دهد که با این میزان افزایــش تعرفه، بخش اعظمی از 
کارخانجات تولیدی صنعت غذا با مشکل جدی و حتی تعطیلی مواجه شده و واردات روغن تصفیه شده از طریق 
قاچاق جایگزین ]می شــود[. بهتر اســت برای حمایت از ۵ درصد تولید داخلی، بودجه یارانه ای گذاشته شود و 

صددرصد هزینه آن  را دولت بدهد و از کشاورز بخرد و به نفع اقتصاد کشور خواهد بود«.3
یکی از موانع رویه‌های تجاری از نظر »ســندیکای صنعت برق ایران«، »تشریفات گمرکی« ذکر شده �	

اســت. طبق گزارش ســندیکای مذکور، »از سال ۱۴۰۰، ارز نیمایی مبنای محاســبات گمریِِك حقوق و عوارض 
كالاها تعیین  شــده كه این افزایش حقوق و عوارض، شركت ها را با مشكل نقدینگی مواجه ساخته، این در حالی 
اســت كه امكان ترخیص كالا با ارائه ضمانتنامه نیز میســر نمی باشد. پیشنهاد شــده »همان طور كه در گذشته، 
شــركت های تولیدی اجازه ترخیص بخشــی از مواد اولیه خــط تولید را بدون انجام تشــریفات گمركی و با ارائه 
ضمانتنامه و تعهد مشــروط به انجام تشــریفات گمركی بعد از ترخیص كالا را داشــتند، ارجح است با توجه به 

ضرورت برخی اقلام مورد نیاز خط تولید، محدودیت ها و موانع مربوطه مرتفع گردد«.4

1 . صورتجلسه هشتادوهفتمین جلسه، ص ۷.
2 . همان، ص ۷.

3 . صورتجلسه چهلمین جلسه، ص ۸.
4 . علیرضا اســدی، زهرا ولی پور و مهناز علی آبادی، »بررســی مشکلات شرکت های بخش خصوصی صنعت برق؛ قوانین مخل کسب‌وکار و 
راهکارها«، ســندیکای صنعت برق ایران، معاونت پژوهش و برنامه‌ریزی، تیر ۱۴۰۲، ص ۲۵؛ ارائه شــده در: نودوســومین نشســت شــورای 

گفت‌وگوی استان تهران، مورخ ۱۴۰۲/۴/۵.
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۳-۱۳. مشکلات مربوط به قراردادها 

مدیرعامل یکی از شــرکت‌های فعال در تولید توربین‌های بادی توضیح داده اســت: »قرارداد احداث �	
۲۲/۴ مگاوات نیروگاه بادی بین این شــركت و سازمان انرژی های نو )ساتبا( از تاریخ ۱۳۹۴/۴/۱۳ شروع و تا 
اواســط سال ۱۳۹۷ نزدیك به ۵۰ درصد پیشرفت داشته است. عدم اجرای تعهدات مالی كارفرما، باعث توقف و 
ركود در پروژه مذكور شده، به طوریكه عملًاً زمان اجرای پروژه را به زمان بحران های اقتصادی و تلاطمات ارزی 
كشــاند. متأسفانه با تغییر رویكرد سازمان جدید ساتبا،1 تلاش هایی در سال ۱۳۹۷ با هدف خروج طرح باد از آن 
سازمان صورت گرفت و طرح مزبور در قانون بودجه سال ۱۳۹۸ از سازمان ساتبا خارج و در زیرمجموعه شركت 
مادرتخصصی توانیر قرار گرفت. با سپری شدن حدود ۹ ماه از جابجایی ردیف بودجه طرح مزبور و با وجود اعلام 
آمادگی شــركت برای اجرای پروژه، متأســفانه فرایند نقل و انتقال عملًاً صورت نگرفته و در كشــاكش مسائل و 
مباحث بین سازمان های انتقال دهنده و انتقال گیرنده، بلاتكلیف باقی مانده است. از این رو استدعا دارد موضوع 
نقل و انتقال پروژه بین دو دســتگاه )ســاتبا و توانیر( و به روزرسانی شــرایط مالی پروژه، مورد بررسی و رسیدگی 

قرارگیرد«.2
مدیرعامل یکی از شرکت‌های تجاری، مسئله‌ای راجع به قرارداد را چنین توضیح داده است: »پس از �	

تهاتر گاز و به امضا  رسیدن قرارداد بین ایران و ترکمنستان، به دعوت شرکت ملی گاز و تشویق وزارت نفت،‌ جهت 
حمایت از تولیدات ســاخت داخل و گسترش صادرات... با دریافت ضمانتنامه پرداخت و با عقد قرارداد جدید 
فــروش، صادرات خود را گســترش داده، اما پس از انعقــاد قراردادی به مبلغ... یورو با شــرکت های خارجی، 
صادرات کالای ســاخت داخل از محل قــرارداد منعقده به مبلغ... یورو را طی تشــریفات صادراتی برای طرف 
ترکمنی ارســال که پس از تأیید آن ها، تمامی مدارک و مســتندات به همراه تعهدنامه کتبی صددرصد ایرانی بودن 
کالای صادراتی، تحویل شــرکت بازرگانی گاز ایران گردید و پس از بررســی، مورد تأیید قرار گرفت. اما علی رغم 
همه مستندات ارائه شده، شرکت بازرگانی گاز بدون اطلاع قبلی، ضمانتنامه پرداخت فوق الذکر را ابطال و تعهدات 
را یک طرفه فســخ نموده و پاسخگو نمی باشد. این موضوع موجب شــده تا طرف ترکمنی نیز بدهی خود را بابت 
دریافت کالاهای دریافتی، مشــروط به تمدید گواهینامه ضمانت پرداخت نماید و از پرداخت بدهی خود سر باز 
می زند. لذا این رفتار غیرحرفه ای شرکت بازرگانی گاز ایران، شرکت را با چالش بزرگ مالی مواجه کرده و به دلیل 
بدهی بــه تولیدکنندگان و ســود بانکی تســهیلات دریافتی برای خرید کالاهای صادراتی شــرکت، در شــرف 

ورشکستگی قرار گرفته است«.3
ســندیکای صنعت برق ایران« در گزارشی که در جلسه نودوســوم شورا که در تیر ماه ۱۴۰۲ ارائه کرده �	

است، پیامدها و آثار مشکلات قراردادها در صنعت برق را به ترتیب زیر برشمرده است:
»۱. افزایش هزینه ها نســبت به برآوردهای قابل پیش بینی در زمان برگــزاری مناقصه و ابلاغ پیمان، 

1 . سازمان انرژی های تجدیدپذیر و بهره‌وری انرژی برق، وابسته به وزرات نیرو.
2 . صورتجلسه شصت‌وپنجمین جلسه، صص ۱۱-۱۰.

3 . صورتجلسه پنجاه‌ونهمین جلسه، صص ۱۴-۱۳.



موانع کسب وکار و مصادیق بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی 104

بسیار بالاتر است؛
۲. فرمول محاسبه تعدیل ها با هزینه های واقعی بازار اختلاف فاحش دارد؛

۳. چارچوب قراردادهای موجود جهت جبران هزینه های واقعی محدودیت دارد )سقف ۲۵ درصد(؛
۴. به دلیل محاســبه مقدار تعدیل متناسب با افزایش هزینه ها و عدم امكان جبران هزینه در چارچوب 

قراردادی، پروژه ها متوقف و در معرض فسخ یا خاتمه قرار دارند«.1 

۳-۱۴. مسائل زیست‌محیطی

در جلســه شــورای گفت‌وگو درکه آبان ماه ۱۳۹۶ برگزار شده، مشکلات ناشــی از اجرای ماده )۱۱( �	
»قانون هوای پاک« )مصوب ۱۳۹۶/۴/۲۵(2 مطرح شده است. مشاور عالی رئیس اتاق تهران در این خصوص 
تأکید کرده اســت: »اگر ممنوعیتی در جایی هست، قبلًاً اعلام کنند تا سرمایه گذار بداند کجا سرمایه گذاری کند؛ 

نه این که پس از سرمایه گذاری، سازمان محیط زیست مجوز ندهد«.3
دبیر شورای گفت وگو نیز تصریح کرده است: »اِِعمال محدودیت‌ برای واحدهای تولیدی، به منزله آدرس غلط 

برای مهار آلودگی هواست«.4
وی در جلســه سی وهشتم شورا نیز تأکید کرده بود: »بررسی ها نشان می دهد که ۸۰ درصد آلودگی ایجادشده 
در تهران ناشی از عملکرد وســایل نقلیه است... . برای دستیابی به راهکارهایی برای رفع آلودگی، باید به سراغ 
عامل اصلی پیدایش آن ـ که وســایل نقلیه موتوری اســت ـ رفت و صنایع مستقر در محدوده استان تهران، نقش 
اثرگــذاری در آلودگی هوای پایتخت ندارند... . صنایع و شــهرک های صنعتی به اندازه کافی از قوانین و مقررات 
سختگیرانه دیگر متضرر شده اند و اگر به ناحق مورد اجحاف از سوی دستورالعمل های زیست محیطی قرارگیرند، 

راه تنفس و تولید از این بخش گرفته خواهد شد«.5
رئیس کمیســیون اقتصاد ســامت اتاق تهران در خصوص عدم صدور پروانه بهره‌برداری برای مراکز �	

1 . اسدی، ولی پور و علی آبادی، پیشین، ص ۱۸.
2 . طبق ماده )۱۱( »قانون هوای پاک«: »هرگونه احداث، توسعه، تغییر خط تولید و تغییر محل واحدهای تولیدی، صنعتی و معدنی مستلزم 
رعایت مقررات ابلاغی از سوی سازمان می باشد. سازمان موظف است حداكثر ظرف مدت یك ماه به استعلام های درخواست جواز تأسیس 
و بهره برداری را پاســخ دهد و درصورت عدم موافقت آن ســازمان، دلایل آن را به استعلامكننده به‌صورت كتبی ارائه كند. عدم پاسخ در مدت 

یادشده، به منزله تأیید می باشد.
در هر اســتان كمیســیونی با عضویت یكی از معاونان استاندار با تعیین اســتاندار )رئیس(، مدیركل محیط زیست اســتان )دبیر(، مدیركل 
استاندارد و تحقیقات صنعتی استان، مدیركل صنعت، معدن و تجارت استان، رئیس سازمان جهاد كشاورزی استان، مدیركل سازمان بازرسی 

استان و فرماندار مربوطه تشكیل می شود.
در صورت اعتراض متقاضی مرجع استانی فوق به اختلافات فیمابین حداكثر ظرف مدت یك ماه رسیدگی میكند و در صورت آلاینده نبودن 
)بر اساس قوانین و دستورالعمل های ابلاغی سازمان(، مجوز مقتضی را صادر و در غیر این صورت تقاضا را رد میكند. دبیرخانه كمیسیون 

در اداره كل حفاظت محیط زیست هر استان مستقر می باشد«.
3 . صورتجلسه سی‌ونهمین جلسه، ص ۴.

4 . همان، ص ۷.
5 . صورتجلسه سی‌وهشتمین جلسه، ص ۷.
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تولید پلاســما فرزیس مستقر در شعاع ۱۲۰ کیلومتری تهران به دلیل مخالفت سازمان حفاظت محیط زیست برای 
فعالیت این واحدها در این محدوده جغرافیایی، توضیح داده اســت: از ســال ۱۳۹۸ تلاش شده برای این مراکز از 
وزارت صمت پروانه بهره برداری گرفته شود تا از مزایای واحدهای تولیدی مانند دریافت کارت بازرگانی پنج ساله 
و معافیت های ماده )۱۳۴( قانون مالیات های مســتقیم برخوردار شــوند. به این منظور، تلاش شد وزارت صمت 
متقاعد شــود که اولًاً، این مراکز نمی توانند در خارج از شــعاع ۱۲۰ کیلومتر و یا در شــهرک های صنعتی مستقر 
شوند؛ ثانیاًً، »ماهیت فعالیت مراکز پلاسمایی )حضور اهداکنندگان جهت تولید پلاسما( بر اساس استانداردهای 
WHO  ]سازمان بهداشت جهانی[ در خصوص لزوم استقرار مراکز جمع آوری پلاسما در محدوده شهری و مراکز 

پرجمعیت با دسترسی آسان به وسایل حمل و نقل عمومی بوده، همچنان که این مراکز مانند آزمایشگاه ها و... فاقد 
هرگونه آلودگی زیســت محیطی می باشــند«. با این حال، مسئولین ســازمان حفاظت محیط زیست با بیان این 
موضوع که »این مورد در داخل شــعاع تعریف نشده، لذا جهت استقرار این مراکز در محدوده شعاع ۱۲۰ کیلومتر 
اخــذ مصوبه هیئت وزیران ضرورت دارد، عملًاً تلاش ها و پیگیری های دو ســال اخیــر را بی اثر نموده و همچنان 
شرکت های پلاسمایی، بســیاری از مزایا و معافیت های قانونی شرکت های تولیدی را به دلیل عدم برخورداری از 
پروانه بهره برداری از دست داده اند«؛ ازجمله معافیت جزء )۲( بند »ق« تبصره )۶( »قانون بودجه سال ۱۴۰۰ کل 
کشور«1 برای شرکت های تولیدی.2 این مسئله همچنان به عنوان یکی از مشکلات اصلی بنگاه ها در استان تهران،‌ 
در دســتورکار شــورا قرار دارد. برای نمونه در جلسه مورخ ۱۴۰۳/۶/۲۶ شــورا، رئیس اتاق تهران تصریح کرده 
است: »موضوع محدودیت و ممنوعیت استقرار در شعاع ۱۲۰ کیلومتری تهران نیز برای استان های تهران و البرز 
مسئله ســاز شده که بایستی مجدداًً در دستورکار شــورا قرار بگیرد. مشکل استقرار واحدهای پلاسما نیز کماکان 

به قوت خویش باقی است«.3
اســتاندار تهران و رئیس شــورای گفت‌وگو در یکی از جلســات تصریح کرده است: »لغو محدودیت �	

شــعاع ۱۲۰ کیلومتری موجب شکوفایی استان می شود. در حال حاضر ]فروردین ۱۴۰۰[ با وجود این محدودیت، 
۴۷ لکه صنعتی در اســتان شــکل گرفته و به افرادی که در این لکه ها مشــغول فعالیت هستند و دستگاه هایی که 
مجوز صادر کرده اند، به صورت متخلف نگاه می شود و در عین حال این فعالان، عوارض و مالیات نیز نمی پردازند. 

در حالی که لازم است این مسئله قانونمند شود«.4

1 . طبق این بند: » به منظور حمایت از تولید و صاحبان کسب‌وکارهای آسیب‌دیده از کرونا، واحدهای صنفی با درآمد مشمول مالیات کمتر 
از یک میلیارد )۱.۰۰۰.۰۰۰.۰۰۰( ریال و واحدهای تولیدی در سال ۱۳۹۹ علاوه بر معافیت های قانونی و بخشودگی و مشوق های مالیاتی، 

برای مالیات بر عملکرد سال ۱۳۹۹ از پنج واحد درصد بخشودگی برخوردار می شوند«. 
شــایان ذکر است بخشــنامه‌ای با هدف رفع ابهامات بند قانونی فوق با این مشخصات به تصویب رسیده است: »سازمان امور  	
مالیاتی در خصوص رفع ابهام از حكم جزء )۲( بند )ق( تبصره )۶( قانون بودجه ســال ۱۴۰۰ كل كشــور )مصوب ۱۴۰۰/۳/۸ سازمان امور 

مالیاتی(.
2 . صورتجلسه هشتادوسومین جلسه، صص ۴-۳.

3 . صورتجلسه یکصدوچهارمین جلسه، ص ۲۰.
4 . صورتجلسه هشتادودومین جلسه، ص ۱۴.
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استاندار تهران در خصوص جمع‌بندی نتایج نشســت هیئت مقررا‌ت‌زدایی و بهبود محیط کسب‌‌وکار �	
)جلسه مورخ ۱۴۰۰/۶/۲۲( در راستای حمایت از تولید، توسعه، نوسازی و بازسازی صنایع فرسوده، توضیح داده 
اســت: »مقررات منع استقرار صنایع در شعاع 120 کیلومتری در سال 1346 و با هدف مقابله با تراکم جمعیت و 
نیز تمرکززدایی جمعیتی شــهر تهران تصویب شــد تا علاوه بر مقابله با آلودگی هوا، توسعه متوازن برای شهرهای 
دیگر کشــور نیز ایجاد شود. اما پس از گذشت بیش از 5 دهه از تصویب آن و ایجاد معافیت برای برخی از صنایع 
از جمله دانش بنیان، غذایی و کشــاورزی و همچنین اســتان های همجوار، همچنان برخی صنایع مستقر در این 

محدوده با چالش های متعددی روبه رو هستند«. 
برخی نکات قابل توجه در خصوص محدودیت استقرار صنایع در شعاع ۱۲۰ کیلومتری عبارتند از این که:

هدف مصوبات در ارتباط با تمرکززدایی و جلوگیری از رشد جمعیت و آلودگی هوا و ترافیک تحقق نیافته  	  .۱
است.

رویکرد فاصله خطی و تعیین 120 کیلومتر و موارد مشــابه در این زمینه، فاقد پشتوانه و مستندات علمی  	 .۲
و اصولی قابل اتکا است. 

آمایش ســرزمین و هدایتگری جریان اســتقرار صنایع مختلف بر اساس تکنولوژی و اولویت مربوطه در  	 .۳
مناطق مختلف، انجام نشده است.

ادامه روش فعلی، موجب توســعه صنایع غیرقانونی و غیررسمی بدون امکان نظارت و کنترل نهادهای  	 .۴
نظارتی ذی ربط شده و به افزایش آثار منفی زیست محیطی منجر خواهد شد.

»۵. 	در شرایطی که دولت دچار مشکلات اساسی در زمینه زیرساخت های توسعه ای از جمله تأمین آب، برق، 
گاز برای توسعه واحدهای تولیدی است، عدم امکان نوسازی و توسعه واحدهای موجود با زیرساخت های 

تأمین شده، موجب فریز شدن ظرفیت های زیرساختی سرمایه گذاری شده است.
مستثنی شدن کلیه اســتان های همجوار شامل قزوین، البرز، قم و ســمنان از این محدودیت، باعث از  	 .۶

بین رفتن اساس محدودیت ناشی از مصوبه و باقی ماندن اثرات آن صرفاًً بر استان تهران شده است.
این موارد ایجاب می کند محیط زیست، نگرش بخشی و غیرمؤثر قبلی را اصلاح و رویکرد فرابخشی و  	 .۷

نظارت به روزِِ هدفمند را در پیش بگیرد«.1
چنان که در ابتدای گفتار نیز توضیح داده شد، بررسی ادعاها و استدلال مطرح شده در جلسات شورای گفت وگو، 
نیازمند مجالی مســتقل و مستلزم پژوهش هایی با مشــارکت صاحب نظران هر حوزه است. به ویژه درباره مسائل 
زیست محیطی، مصالح و ملاحظات متفاوتی وجود دارد که باید هم زمان مورد توجه قرار گیرند و بین آن ها، تعادلی 
برقرار شــود: از یک سو، حفظ محیط زیست و از سوی دیگر، توســعه و رونق کسب وکارها. با وجود این، طرح 
مســائل مذکور می توان منعکس کننده دغدغه ها و نظرات بخش خصوصی و ضرورت در دســتور کارگرفتن آن ها 

برای اتخاذ تصمیمات مناسب و مطلوب با درنظرگرفتن ملاحظات مختلف و بعضاًً متعارض باشد.

1 . صورتجلسه هفتادونهمین جلسه، صص ۵-۴.
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۳-۱۵. مشکلات مربوط به نظام قضایی
برخی مشــکلات نظــام قضایی، به ویــژه طولانی بودن فرایند دادرســی )اطاله دادرســی( و عدم شــفافیت در 

تصمیم گیری های قضایی، مشکلات زیادی برای فعالان اقتصادی ایجاد کرده است.
برای نمونه، رئیس دادگســتری استان تهران، ضمن اشاره به اثرگذاری انعکاس مسائل و مشکلات در �	

ثبــات اقتصادی یکی از مســائل حوزه تخصیص و تأمین ارز را »تشــکیل پرونده هــای تعزیراتی و قضایی علیه 
دریافت کنندگان ارز، بدون درنظرگرفتن شــرایط کالای موضوع ارز تخصیص یافته یا وضعیت محل خرید کالا« 

عنوان کرد.1
طبق اظهارات رئیس شرکت خدماتی شهرک صنعتی شمس‌آباد: »تعداد واحدهای صنعتی مستقر در �	

شهرک صنعتی شــمس آباد، به میزان مجموع واحدهای صنعتی چند استان می باشد. با این وجود، حوزه قضایی 
مســتقر در شهرک صنعتی، صرفاًً یک شعبه حقوقی و دو شعبه کیفری دارد. خواهان تقویت این ظرفیت حقوقی 

هستیم و تأسیس یک شعبه حقوقی دیگر، موجب تسریع رسیدگی به پرونده های خواهد شد«.2
رئیس اتاق تهران و دبیر شــورای گفت‌وگوی اســتان تهران نیز درباره مشکلات قضایی کسب‌وکارها �	

تصریح کرده اســت: »در حال حاضر، دادگاه های ویژه جرائم اقتصادی و دادگاه معروف به اســتجازه به فعالیت 
می پردازند. اما نیاز اســت که این دادگاه ها نگاهی تخصصی تر به موضوعات داشــته باشند. لازمه دستیابی به این 
میزان تخصص، همفکری و همراهی جامعه قضات با کارآفرینان و فعالان اقتصادی اســت«. در ادامه، پیشنهاد 

استفاده از هیئت منصفه هایی متشکل از چهره های خوشنام اقتصادی مطرح شده است.3
معاون کســب‌وکار اتاق تهران درباره دستورجلسه »طرح و بررسی مشکلات فعالان اقتصادی مربوط �	

به نحوه ضبط کالای انبارها توســط نهادهای قضایی و تحمیل هزینه های غیرشــفاف و فاقد تعرفه مشخص«، 
توضیح داده است: »تغییرات نظام تجاری کشور طی سه ساله اخیر )سال های ۱۳۹۷، ۱۳۹۸ و ۱۳۹۹( با توجه به 
فشــارهای ناشی از تحریم ها، محدودیت های ارزی و بخشــنامه های متعدد، دولت را به سمت مدیریت بیشتر و 
کنترل و نظارت بر واردات و توزیع کالاهای اساســی و ایجاد ســامانه های متعدد ســوق داد. ]این امر[ منجر به 
درگیری هــای حقوقی، قضایــی و کیفری و اختلافات میان صاحبان کالاها و دســتگاه های نظارتی و تشــکیل 
پرونده های متعدد علیه فعالان اقتصادی در محاکم قضایی شــده است. متأسفانه متناسب با نوع برخوردهایی که 
در این فضاها ایجاد شــده، هنوز زیرساخت های لازم و سازوکار برای رسیدگی به شکایات و اختلافات مورد نظر 
پیش بینی نشده و سرریز این وقایع، موجب تشکیل پرونده های متعدد علیه فعالان اقتصادی، بدون داشتن حداقل 
مبانی کارشناسی و مستندات لازم، چه برای واردکنندگان و چه توزیع کنندگان و عمدتاًً در بخش کالاهای اساسی 

در محاکم قضایی شده است«. 

1 . صورتجلسه نودوهشتمین جلسه، صص ۱۶-۱۵.
2 . صورتجلسه یکصدویکمین جلسه، ص ۱۶.

3 . همان، ص ۱۸.
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وی با اشاره به فرایند  طولانی و زمان بر بودن رسیدگی به این گونه پرونده  ها که موجب خسارت مالی به فعالان 
اقتصادی می شــود، بر عدم توقیف کالاهای اساســی در انبارها تأکید کرده و درخواست بخش خصوصی را مبنی 

عدم تخلیه کالای انبارها که شامل داروهای مورد نیاز و فاسد شدنی می باشد، مطرح کرده است.1
رئیس »فدراســیون واردات ایران« با اشاره به ضبط کالاها در انبارهای جنوب تهران توسط تعزیرات، �	

تصریح کرده که ارز مصرفی برای کالاهای اساســی، شــامل دو بخش ترجیهی و نیمایی اســت؛ »بخش نیمایی 
شــامل قیمتگذاری نیســت ولی مواردی دیده شده که به عنوان احتکار توقیف شــده است. متأسفانه رسیدگی به 
پرونده تعزیراتی برخی از صاحبان کالاهای انبارهای جنوب تهران در مجتمع قضایی شــهرری و کهریزک، بدون 
کارشناســی دقیق و فنی در این محاکم قضایی صورت می گیرد و اکثراًً دستور به توقیف و یا واریز وجه حاصل از 
فروش به صندوق قوه قضاییه تا تصمیم نهایی صادر می شــود. درصورتی که کالا کشف نشده، بلکه صاحب کالا، 
خوداظهاری کرده است. لذا پیشــنهاد می شود برای بررسی این پرونده ها، نماینده ای از تشکل های اقتصادی نیز 
در جلســات رسیدگی قضایی حضور داشــته و در عین حال بررسی و رسیدگی به این دست از پرونده ها در استان 

تهران، دو شعبه را مشخص کنند...«.2
در همین خصوص، رئیس سازمان صنعت، معدن و تجارت استان تهران، از مکاتبات سازمان متبوع با دستگاه 
قضایی برای ترخیص و رفع توقیف کالای انبارها که از ســوی گشــت های تعزیرات توقیف شــده، خبر داده و از 
ســازمان تعزیرات حکومتی درخواست کرده »به رسیدگی پرونده های شرکت های تولیدی سرعت ببخشند و مواد 
اولیه شرکت های تولیدی را در اختیارشان قرار بدهند تا به تولید خود ادامه دهند، زیرا این مواد، فقط صََرف فرایند  

خط تولید می شود«.3
رئیس کمیســیون قضایی و مبارزه با فساد اتاق تهران توضیح داده است: »در پی تأکیدات جهت ایجاد �	

دادگاه های تجاری، مجتمع تخصصی رسیدگی به دعاوی تجاری در سال 1399 و در خیابان کوه نور راه اندازی شد 
که تاکنون ]مرداد ماه ۱۴۰۱[ گزارشــی از عملکرد این مجتمع ارائه نشــده است. البته راه اندازی این دادگاه کفایت 
نمی کنــد و در کنار ایجاد این دادگاه ها، تدوین آیین دادرســی نیز باید انجام گیرد. همچنین در راســتای ضرورت 
 MBA گاهی از روندهای تجاری اتاق تهران اقدام به طراحی دوره های آموزش قضات فعال در این مجتمع برای آ
به هزینه خود اتاق برای ارتقا دانش تجاری قضات کرده که متأســفانه اجرای این دوره های آموزشــی نیز هنوز به 

نتیجه نرسیده است«.
رئیس دبیرخانه ســتاد استانی اقتصاد مقاومتی دادگستری اســتان تهران در خصوص نکات پیش گفته چنین 
توضیح داده اســت: »دادگاه های تجاری در قالب ســه شعبه در حال فعالیت هســتند و ماهانه حدود 60 الی 70 
پرونده به آن ها ارجاع می شــود. همچنین دادگاه های مرتبط با شــرکت های دانش بنیان نیز )دستورجلسه شورای 
86( به ساختمان کوه نور منتقل شده است. تدوین آیین دادرسی نیز نیازمند همکاری مجلس، دادگستری و اتاق 

1 . صورتجلسه هفتادوسومین جلسه، صص ۵-۴.
2 . همان، ص ۵.
3 . همان، ص ۶.
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بازرگانی تهران اســت... . تدوین این آیین نامه ها باید برای سراســر کشــور انجام گیرد و تهران به تنهایی کفایت 
نمی کنــد؛ زیرا این دادگاه ها، ویژه و خاص هســتند و باید آیین دادرســی ویژه ای نیز بــرای آن ها تدوین گردد که 
وضعیــت واحدهای تولیدی، بازرگانان و شــرکت ها در آن ]ملاحظه شــود[«. وی در ادامه توضیحات خود، در 
خصوص نامناسب بودن محل دادگاه های تجاری تصریح کرده است: »ساختمان این دادگاه در مکان خوبی واقع 
نشده و در شــأن تجار، واحدهای تولیدی و حتی دادگاه نمی باشد، زیرا برخی از پرونده های این مجتمع مرتبط با 
شــرکت ها و کشــورهای خارجی اســت. با توجه به این موضوع و همچنین کمبود محل پارک خودرو، ضرورت 

انتقال این شعبه به مکانی دیگر به شدت احساس می شود...«.1

گذاری دستوری ۳-۱۶. مشکلات مربوط به قیمت‌

از نظر رئیس فدراســیون اقتصاد ســامت ایران، »اولین و مهم‌ترین چالش ]در اقتصاد ســامت[، �	
سیاست دولت در قیمت گذاری دستوری، غیرمنصفانه و مخرب کالاهای سلامت و دارو است«.2

رئیس کمیســیون صنعت و معدن اتاق تهران در این خصوص اظهار کرده اســت: »حضور و مداخله �	
نابجای دولت در اقتصاد مخصوصاًً در حوزه قیمت گذاری دســتوری، علیرغــم افزایش قیمت تمامی مؤلفه های 
تولید، باعث کاهش ظرفیت و تعطیلی بنگاه ها و در نتیجه افزایش نرخ بیکاری و خروج ســرمایه از کشور خواهد 

شد«.3
رئیس کمیســیون حکمرانی سازمانی اتاق تهران درباره آسیب‌های قیمت‌گذاری دستوری توضیح داده �	

اســت: »... قطعاًً مکانیسم قیمت گذاری دستوری، زمینه فروپاشــی نظام های کیفی در فعالیت ها اقتصادی را 
ایجاد خواهد کرد. طبق گزارش شامخ،4 حدود ۴۰ درصد ظرفیت اسمی صنعت در حال حاضر مشغول به فعالیت 
می باشــد. نحوه محاسبه و اِِعمال قیمت های دستوری بدون توجه به این موضوع صورت می پذیرد... . در حالت 
فعالیت ۴۰ درصدی، تأثیرگذاری هزینه ها مخصوصاًً هزینه های ســربار، به هیچ عنوان مشــابه حالت اســتاندارد 
نمی باشــد. در نتیجه، اِِعمال فشارهای ناشی از قیمت گذاری دســتوری ممکن است حتی به کاهش میزان تولید 

منجر شود که تداوم فعالیت  بنگاه های اقتصادی را دشوار خواهد نمود«.5
دبیــر »انجمن صنفی صنایع روغن نباتی ایران« در توضیح دلایل ایجاد مشــکلات مربوط به تأمین و �	

تولید روغن نباتی در کشور تصریح کرده است: »قیمت گذاری روغن خوراکی، جزء کالاهای اساسی می باشد و 
در اولویــت قیمت گذاری کالاها قرار دارد و توســط ســازمان حمایت مصرف کننــدگان و تولیدکنندگان صورت 

1 . صورتجلسه هشتادوهشتمین جلسه، ص ۳.
2 . صورتجلسه یکصدوسومین جلسه، ص ۹.

3 . صورتجلسه یکصدمین‌ جلسه، ص ۱۱.
4 . Purchasing Manager’s Index (PMI);
»شاخص مدیران خرید« )شامخ(، یکی از شاخص های اقتصادی است که درحال حاضر برای حدود 29000 بنگاه بخش خصوصی در بیش 

از 40 کشور دنیا محاسبه و منتشر می شود. در ایران، این شاخص توسط مرکز پژوهش های اتاق ایران محاسبه و منتشر می شود. 
5 . همان، ص ۱۱.
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می گیــرد و با توجه به نرخ تورم بالا در کشــور و لحاظ نکردن هزینه های پنهــان از جمله هزینه مبادلات و نقل و 
انتقال ارز و تهیه مواد بســته بندی مورد نیاز از بازار آزاد، و با درنظرگرفتن این مطلب که ســازمان حمایت معمولًاً 

یک بار در سال قیمت ها را تجدیدنظر می کند، این کالا با زیان و یا بدون سود عرضه می شود«.1
عضو هیئت‌مدیره »فدراســیون اقتصاد سلامت ایران« در این‌باره توضیح داده است: »در حوزه دارو و �	

تجهیزات پزشکی، کلیه خریدها، نقد و تابع قیمت گذاری بازار صورت می پذیرد، و لیکن محصولات نهایی، تابع 
قیمت گذاری دستوری بوده و به صورت نسیه عرضه می گردد«.2

طبق توضیحات دبیر شورای گفت‌وگو: »مهار تورم و رشد تولید نیز در شمار اولویت‌های اصلی اقتصاد �	
قرار دارد. لذا رشــد تولید همراه با قیمت گذاری دســتوری ممکن نیست. به عنوان مثال در حوزه خودرو، اصرار 
سیاســتگذاران آن است که این کالا 50 درصد زیر قیمت بازار عرضه شود، در عین حال امکان واردات نیز سلب 
شــده اســت؛ نتیجه این رویه آن اســت که خودرویی که قیمت واقعی آن 500 میلیون تومان است، در بازار ایران 
حدود 3 الی 4 میلیارد تومان عرضه می شــود. پرسش قابل تأمل این اســت که چرا در مورد چنین مسئله بدیهی 
تصمیم گیری صحیحی صورت نمی گیرد؟ ... قیمت گذاری دســتوری، مضرترین سیاستی است که دولت در مورد 

اغلب کالاها اِِعمال می کند«.3

۳-۱۷. مشکلات مربوط به تعطیلی پایان هفته
رئیس اتاق تهران با اشــاره به پیشــنهاد اتاق بازرگانی و بخش خصوصی برای تعطیلی شــنبه، تأکید کرده که این 
پیشــنهاد، »با هدف نزدیکی بیشــتر تعاملات و همگونی در معاملات تجاری با دیگر کشــورها« از سوی بخش 
خصوصی مطرح و ارائه شــده اســت. وی توضیح داده است: »پیش از این و طی جلســات متعدد با نمایندگان 
مجلس، تلاش کردیم تا ضرورت تعطیلی شــنبه به جای پنج شــنبه را به تصمیم گیــران در مجلس منعکس کنیم و 
سرانجام نیز از سوی کمیسیون اجتماعی نهاد قانونگذاری کشور، تعطیلی شنبه مصوب و در صحن علنی مجلس 
نیز تصویب شد،‌ اما این مصوبه در جلسه مجمع تشخیص مصلحت نظام بررسی و رد شد و در آن جلسه، پذیرفته 
شد که پنج شنبه در تعطیلی پایان هفته قرار نگیرد و فقط روز جمعه در تقویم کشور تعطیل باشد. مضافاًً در شورای 
نگهبان نیز این موضوع به واســطه تعارض با سیاســت های ابلاغی )عدم اختیار کاهش ســاعت کاری( و شرع 
مقدس رد شــد. ... صرفاًً کشــور جیبوتی پنج شنبه و جمعه تعطیل است و ســایر کشورها )کشورهای اروپایی، 
آمریکای شمالی و جنوبی، شرق آسیا،‌ حوزه CIS، امارات متحده عربی، عربستان سعودی،‌ ترکیه و هند( عمدتاًً 
شنبه و یکشنبه تعطیل می باشند و حتی کشورهایی نظیر عراق و افغانستان روزهای جمعه و شنبه را تعطیل تعیین 
نموده اند. النهایه در جلســه کمیســیون علی رغم اعتراضات ما در خصوص زیان فعالان اقتصادی و زیان دولت 
مقرر گردید، ساعات اداری به ۴۲.۵ ساعت کاهش یافته و برخی از بخش ها نظیر گمرکات اجرایی، سازمان ملی 

1 . صورتجلسه پنجاه‌وهفتمین جلسه، ص ۹.
2 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، ص ۱۴.
3 . صورتجلسه نودودومین جلسه، ص ۳.
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استاندارد،  وزارت بهداشت و درمان و حوزه خدمات درمانی را از تعطیلی پنج شنبه مستثنی نمودند. علاوه بر این، 
فعالیت نیروی انسانی تابع قانون کار در دستگاه های اجرایی، ابهامات عدیده ای را در خصوص این موضوع ایجاد 
نموده است. ... شعار اقتصادی سال، تنها روی سربرگ ها قرار گرفته و نام و نشانی از اجرای آن در تصمیم سازی ها 
دیده نمی شــود. متأسفانه علی رغم شعارهای متعدد در زمینه خصوصی سازی، هیچ گونه اعتنایی به نظرات بخش 

خصوصی نمی شود«.1
بنابر اظهارات یکی از اعضای هیئت نمایندگان اســتان تهران، یکی از مشکلاتی که توسط مجلس به �	

مشکلات انباشتة پیشین تولیدکنندگان و تجار اضافه شد، موضوع تعطیلی پایان هفته است. به نظر وی، »تعطیلی 
پنجشــنبه ها، تیر خلاصی به اقتصاد و صادرات است. اگر می خواهیم فقط یک کار انجام دهیم، آن کار این است 
که جلوی این موضوع را بگیریم؛... چرا که موضوع تعطیلی پنجشنبه ها و فاصله ۴ روزه با طرفین تجاری، ]برای[ 
فرایند تجاری کشــور مشــکل ایجاد می کند... این موضوع صرفاًً در خصوص تجارت و دسترســی به بازارهای 
خاصی نظیر آلمان و اســپانیا مطرح نمی باشــد بلکه تجارت با عراق،‌ افغانستان، روســیه و چین که بزرگ ترین 

شرکای تجاری ایران هستند را دچار اخلال می کند«.2
رئیس اتاق تهران در این خصوص توضیح داده اســت: »در خصوص تعطیلات پایان هفته، هیچ‌یک از �	

فعالان اقتصادی موافق تعطیلی پنج شــنبه و جمعه نمی باشــند و این موضوع مکرراًً به مجلس و دولت منعکس 
گردیده اســت. از حیث اقتصادی، مصلحت کشور این است که مطابق ســایر کشورهای اسلامی که حتی بعضاًً 
شنبه و یکشنبه را به عنوان تعطیلی پایان هفته منظور نموده اند، لااقل جمعه و شنبه را به عنوان این تعطیلات در نظر 

بگیریم«.3
طبق توضیحات رئیس اتاق تهران در جلســه اسفند ماه ۱۴۰۲ شورا: »در زمینه تعطیلات پایان هفته و �	

کسر ۴ ساعت از ساعات اداری، کسر این مدت زمان کاری، مستلزم تحمیل هزینه به فعالان اقتصادی می باشد. 
در همین راســتا خواستار تعیین دقیق روز تعطیل و ترجیحاًً انتخاب روز )جمعه و شنبه( به عنوان روزهای تعطیل 
آخر هفته بودیم؛ همان طور که کشــورهای اسلامی تعطیلات پایان هفته را به )شنبه و یکشنبه( یا )جمعه و شنبه( 
تغییر داده اند. باید توجه داشــت در شــرایط تحریم، قطع ارتباط با دنیا باعث از دســت رفتن فرصت ها در حوزه 
کســب وکار خواهد شــد. متأســفانه طبق مصوبه اخیر مجلس، دولت مختار انتخاب روزهای تعطیل آخر هفته 
می باشــد و ظاهراًً دولت به دنبال تعطیلی )پنج شنبه و جمعه( است. شایان توضیح است در حال حاضر پنج شنبه، 
تعطیل توافقی می باشد و ۴۴ ساعت کاری هفتگی در طول سایر روزهای هفته محقق می گردد، در این شرایط در 
صورت اضافه کاری پنج شنبه، یک روز حقوق به هزینه ها افزوده خواهد شد و لیکن در صورت تعطیلی رسمی این 

روز و اضافه کاری پنج شنبه، دو روز حقوق به هزینه ها اضافه می گردد«. 4

1 . صورتجلسه یکصدوچهارمین جلسه، صص ۱۰-۹.
2 . همان، ص ۱۴.

3 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، ص ۱۰.
4 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، صص ۷-۶.
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۳-۱۸. رقابت دولت با بخش خصوصی

دبیر »ســندیکای تولیدکنندگان سرنگ و سرســوزن ایران« درباره چالش رقابت شرکت‌های دولتی، �	
نیمه دولتی و شبه دولتی با بخش خصوصی، موارد زیر را در جلسه بهمن ماه ۱۴۰۲ مطرح کرده است:

تقریبــاً ۲۵ کارخانه تولیدکننده ملزومات تزریقی فعال می‌باشــند و توان تأمین نیازهای جمعیتی �	
معادل ۴۰۰ میلیون نفر وجود دارد.

ظرفیت تولید ســالانه ۳ میلیارد قطعه سرنگ و سرســوزن وجود دارد و لیکن صرفاً یک‌سوم این �	
ظرفیت فعال است.

... علاوه بر بخش خصوصی دو مجموعه وابســته به هلال‌ احمر و وزارت بهداشــت، درمان و �	
آموزش پزشکی نیز در این حوزه فعالیت دارند.

تاکنون پنج کارخانه به‌دلیل رقابت ناســالم شرکت‌های دولتی با آن‌ها تعطیل شده‌اند و در صورت �	
تداوم این روند، شاهد تعطیلی های گسترده خواهیم بود.

فعالیت اقتصادی هلال احمر و وزارت بهداشت با هیچ‌گونه استدلالی قابل توجیه نمی‌باشد.�	
... به‌موجب رأی شــورای رقابت، شــرکت دولتی مکلف به واگذاری ۶۰ درصد از ســهام شد و �	

به دلیل فعالیت های ضدرقابتی مکلف به پرداخت خســارت به بخــش خصوصی گردید و لیکن 
بنگاه های دولتی اِِعمال نفوذ نموده و بیان شــد که شرکت های حوزه سلامت از اصل )۴۴( قانون 

اساسی معاف هستند.
عدم واگذاری به بخش خصوصی، منجر به بروز فساد و نابودی بخش خصوصی خواهد شد«.�1	

رئیس اتاق تهران نیز در این خصوص توضیح داده است: »وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی از یک خلاء 
قانونی استفاده نموده و از ظرفیت بیمارستان های دولتی که تقریباًً به صورت خصوصی اداره می شوند و ذی حساب 
ندارند، بهره برداری کرده از محل منابع این بیمارستان ها تعداد ۲۰ شرکت تأسیس نمودند که کماکان فعال هستند. 
متأسفانه مسئولین وزارت بهداشت در اظهارات شان خواهان تملک و ایفای تمامی نقوش تولیدکننده، مصرف کننده 
و قیمت گذار هســتند. از سوی دیگر وزارت بهداشــت مطالبات بخش خصوصی را ایفا ننموده و دوره بازگشت 
منابع در بخش دولتی، بالغ بر ۳۶۰ روز اســت و از دیدگاه تأمین اجتماعی نیز پرداخت مطالبات بخش خصوصی 

در اولویت آخر قرار دارد. بحران اخیر در داروخانه ها به همین واسطه می باشد«.2
یکــی از موارد رقابت بخش دولتی با بخش خصوصی نقض بند »پ« ماده )۱۰( »قانون جهش تولید �	

دانش بنیان« )مصوب ۱۴۰۱/۲/۱۱( ذکر شده است. در حکم مذکور مقرر شده است: »پس از ورود سرمایه گذار 
خصوصی به یک مصداق خاص و اعلام کتبی به شورای راهبری فناوری ها و تولیدات دانش بنیان با رعایت اصل 
یکصدودهم )۱۱۰( قانون اساســی، اقدامات وزارتخانه ها، سازمان ها و شرکت های دولتی و مؤسسات و نهادهای 

1 . صورتجلسه نودوهفتمین جلسه، ص ۱۵.
2 . همان، ص ۱۵.
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عمومــی غیردولتی در تأمین زنجیره ارزش و تولید اقلام موضوع بند »الف« مــاده )۱( این قانون، نباید موجبات 
رقابت با شــرکت ها و مؤسسات دانش بنیان و واحدهای فناور مستقر در مراکز رشد و پارک های علم و فناوری را 
فراهم آورد. تشــخیص مصداق رقابت با شورای راهبری فناوری ها و تولیدات دانش بنیان می باشد. چنانچه اصل 
وجود رقابت محرز گردید، باید مرکز مذکور بلافاصله نســبت به توقف فعالیت اقدام نماید. مدت توقف، حســب 
مورد توســط شــورای فوق الذکر تعیین می گردد«. طبق اظهارات نماینده »اتحادیه تولیدکنندگان و صادرکنندگان 
تجهیزات پزشــکی ایران«، در همین خصوص، ۱۸ مورد در شــورای رقابت در حال بررســی است که یک مورد 
خاتمه یافته آن، بررسی شرکت‌ صاایران برای ورود به حوزه تجهیزات پزشکی است؛ و لیکن علی رغم صدور رأی 
در شــورای یاد شده، شــرکت مزبور تمکین نمی کند«.1 چنان که در جلســه مورخ ۱۴۰۳/۲/۲۳ نیز توسط دبیر 
شورای گفت وگو تصریح شده است: »شرکت های دولتیِِ بسیاری علی رغم منع قانونی موجود، نقش رقیب بخش 
خصوصی را ایفا می کنند که به عنوان نمونه می توان به فعالیت شــرکت‌ صاایران در حوزه تجهیزات پزشــکی اشاره 

نمود«.2
یکی از اعضای هیئت‌رئیســه اتاق تهران، با اشــاره به تلاش بخش خصوصی برای راه‌اندازی صنعت �	

پلاسما در ایران، اظهار کرده است: »زمانی که صنعت پلاسما فرزیس در ایران راه اندازی شد، کشور ما، چهارمین 
یا پنجمین کشوری بود که صاحب صنعت پلاسما شد ولی سختگیری ها و مانع تراشی ها، باعث کندی این صنعت 
گردید. ... شرکت های فعال در این حوزه به پشتیبانی اتاق بازرگانی تهران، اقدام به مطالعه پلاسمادرمانی در مورد 
بیماران مبتلا به کرونا کردند و در یک ماه نخســتِِ شــیوع این بیماری که هنوز بیماران بهبودیافته اندک بودند، با 
اســتقرار مقابل درب بیمارستان ها و درب منازل بیمارانی که دوره نقاهت را طی می کردند، موفق شدند تا به میزان 
۵۰۰ واحد پلاســما جمع آوری نمایند. ولی متأسفانه در میانه راه، دولت بخش خصوصی را حذف کرد و این پروژه 

را در دست گرفت و به تعبیری تبدیل به رقیب بخش خصوصی شد«.3
معاون اقتصادی ســازمان امور اقتصادی و دارایی اســتان تهران نیز در خصوص ســرمایه گذاری در صنعت 
پلاسما، توضیح داده است: »در سال ۱۳۸۲، سرمایه گذاری در این صنعت توسط سرمایه گذار آلمانی استارت زده 
شد، ولی متأسفانه سیاســتگذار هم زمان، خود رقیب بخش خصوصی است و معمولًاً سیاستگذاری ها بر مبنای 
ایجاد مشــکل برای رقبــا بوده تا خود یکه تاز میدان باشــد. از ایــن رو در حوزه غذا و دارو، وزارت بهداشــت، 
سیاستگذار این حوزه بوده و از سوی دیگر سازمان انتقال خون که تولیدکننده است، زیرمجموعه وزارت بهداشت 
قرار دارد. پنج مرکز پلاســماگیری توســط سرمایه گذار آلمانی پیش بینی شــد که پس از راه اندازی، پنجمین مرکز 
پالایشگاه تولید دارو را در ایران تأسیس کنند ولی با گذشت ۱۵ سال،4 چهار مرکز تأسیس شد که یکی از آن ها فعلًاً 
تعطیل است. ... ما پلاسما را جمع آوری می کنیم و فرایند های مربوطه را انجام می دهیم و سپس برای تبدیل شدن 

1. همان، ص ۱۷. 
2 . صورتجلسه یکصدویکمین جلسه، ص ۹.

3 . صورتجلسه شصت‌وهشتمین جلسه، صص ۷-۶.
4 . این جلسه، مورخ ۱۳۹۹/۳/۲۱ تشکیل شده است.



موانع کسب وکار و مصادیق بی ثباتی سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی 114

به دارو به آلمان می فرستیم و دوباره به کشور برمی گردد؛ یعنی یک هزینه ای را به کشور تحمیل می کنیم«.1
یکی از اعضای »ســندیکای شــرکت تأسیســاتی و صنعتی ایران«،‌ نمونه‌ای از یــک »رانت بزرگ و �	

ناترازی در حوزه احداث« را یکی از تصویبنامه های هیئت وزیران ذکر کرده است. در بند )۲( تصویبنامه »اصلاح 
ماده )۴( آیین نامه تضمین معاملات دولتی«2 که به عنوان بند »د« به این آیین نامه الحاق شده، مقرر شده تضمین نامه 
بالاترین مقام قرارگاه سازندگی خاتم الانبیا، در قراردادهایی که این قرارگاه مطابق قوانین و مقررات، بدون برگزاری 
مناقصه به عنوان طرف قرارداد تعیین می شــود و یــا در قراردادهایی که قرارگاه مزبور به عنوان برنده مناقصه تعیین 
شــده است و به تشخیص بالاترین مقام دستگاه اصلی موضوع جدول شماره ۹ ماده واحده و جداول کلان قانون 
بودجه در طول اجرای قرارداد جهت تسریع در انجام تعهدات ضرورت داشته باشد، به عنوان تضامین پیش پرداخت 
انجام تعهدات و حســن اجرای کار اســت. این بند به وضوح، مانع رقابت بخش خصوصی خواهد شد. همچنین 
به موجــب تبصره )۵( ایــن الحاقیه، در صورت عدم انجام تعهدات تضمین نامه مذکــور در بند »د«، وزارت امور 
اقتصادی و دارایی مکلف اســت، با درخواست دستگاه اجرایی و تأیید سازمان برنامه،‌ مبلغ تضمین نامه را از محل 
موجودی حســاب درآمد اختصاصی موضوع ماده )۲۲( قانون تنظیم بخشــی از مقررات مالی دولت مصوب سال 
۱۳۸۰ کســر و به دستگاه اجرایی ذی نفع مسترد کند. مصوبه مذکور به معنای آن است که »در صورت عدم ایفای 

تعهدات، خسارت نقض پیمان از محل منابع دولتی پرداخت می گردد«.3
بر مبنای توضیحات معاون قضایی رئیس‌کل دادگســتری اســتان تهران، در نشست مشترک شورای �	

گفت وگوی دولت و بخش خصوصی اســتان تهران با ستاد اقتصاد مقاومتی در محل دادگستری کل استان تهران، 
چندین نمونه از موانع و مشکلات مورد بررسی، به شرح زیر است:

»مسائل ناشی از عملکرد سازمان ملی استاندارد:�	
محاسبه دریافت کارمزد ارائه خدمات با شاخص‌های غیرقانونی�	
مشکلات ناظر بر نمونه‌برداری و صدور مجوز از محموله‌های در شرف ورود به کشور�	
سایر چالش‌ها:�	

 فقدان سازوکار سازمانی در رسیدگی تخصصی به دعاوی مرتبط با واحدهای تولیدی�	
عدم تصویب قانون آیین دادرسی تجاری�	
عدم اجرای مواد )۲( و )۳( قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار توسط دولت و دستگاه‌های �	

اجرایی
عدم رعایت اصل تناظر در تشــکیل پرونده‌های قاچاق کالا در شــعب تعزیرات حکومتی از �	

1 . همان، ص ۷.
2 . به شــماره ۵۷۲۱۲/ت۶۱۲۹۰هـــ، مصــوب ۱۴۰۲/۳/۳۱ و ابلاغی مــورخ ۱۴۰۲/۴/۴. »آیین نامه تضمین معاملات دولتی« توســط 
هیئت‌وزیــران در تاریــخ ۱۳۹۴/۸/۲۴ بــه تصویب رســیده و طــی مصوبــات هیئت‌وزیــران در نوبت هــای ۱۴۰۰/۱/۱۸، ۱۴۰۱/۵/۹ و 

۱۴۰۲/۳/۳۱، اصلاح شده است. 
3 . صورتجلسه نودوهفتمین جلسه، ص ۱۶.
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جانب ضابطین
عدم توجه به عدم اطلاع مالک کالا از تخلف انباردار�	
ضرورت ایجاد فضای یکســان و برابر در محیط کســب‌وکار برای واحدهای تولیدی )ماده �	

)۵۲( قانون اجرای سیاست های کلی اصل چهل وچهارم )۴۴( قانون اساسی(1
اطاله زمان داوری قراردادهای واگذاری زمین به واحدهای تولیدی در شهرک‌های صنعتی«�2	

۳-۱۹. قاچاق کالا

رئیــس هیئت‌مدیره »انجمن صنایع لــوازم خانگی ایران« درباره موضوع قاچاق توضیح داده اســت: �	
»برآوردها از حجم قاچاق، معادل 40 درصد بازار لوازم خانگی است و از 6 میلیارد دلار محصولات لوازم خانگی 
موجــود در بازار، 2.5 میلیارد دلار آن کالای قاچاق اســت«. بنا بر اظهارات وی، عوامل اثرگذار بر گســترش 
قاچاق عبارتند از: »قیمت گذاری دســتوری و موانع قانونی، خلأها و ابهامات منتج از قوانین... بعضاًً متناقض 
که مانع اجرای دقیق فرایند  مبارزه با قاچاق کالا و ارز در کشور شده، همچنین تصمیمات شتابزده نظیر الزام درج 
قیمت تولیدکننده روی محصول، محدودیت های اِِعمال شــده از سوی بانک مرکزی از جمله در فرایند تخصیص 
ارز و وجود فشــارهای مالی روی تولیدکنندگان... . همچنین ورود کالا تحــت عناوینی چون ته لنجی، ملوانی، 

پیله وری، کولبری...«.3
مبارزه با جرایم سازمان‌یافته گمرک، با اشاره به این‌که قاچاق، نوعی تخلف گمرکی محسوب می‌شود، �	

توضیح داده اســت: »طبق ماده )۱۶( قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز، مبارزه با این پدیده بر عهده ستاد ]مبارزه 
با قاچاق کالا و ارز[ اســت. ضمن این که کنترل ها باید از مبدأ صورت بگیرد؛ ولی باید این نکته را در نظر داشت 
که بازرســی همه کانتینرها به دلیل محدودیت امکانات، میسر نیست و برای بررسی محموله ها، نیازمند تجهیزات 

مدرنی نظیر ایکس ری هستیم که اکنون تنها 17 الی 18 ایکس ری در حال بهره برداری است«.4
معاون پیشگیری و کاهش تقاضای ستاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز نیز در مورد این بحث تصریح کرده �	

است: »به دنبال سه سال ممنوعیت واردات لوازم خانگی،5 کسانی که در این زمینه تولیدکننده هم نبودند، وارد این 
حوزه شدند. البته این مسئله هم باید روشن شود که آنچه به عنوان تولید داخلی معرفی می شود، چند درصد به واقع 

تولید داخلی و چند درصد مونتاژ است«.6

1 . طبق ماده )۵۲( »قانون اجرای سیاست های کلی اصل چهل‌وچهارم )۴۴( قانون اساسی«: »هرگونه کمک و اعطاء امتیاز دولتی )ریالی، 
ارزی، اعتباری، معافیت، تخفیف، ترجیح، اطلاعات یا مشــابه آن(، به صورت تبعیض آمیز به یک یا چند بنگاه یا شــرکت که موجب تسلط در 

بازار یا اخلال در رقابت شود، ممنوع است«.
2 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، صص ۹-۸.

3 . صورتجلسه هشتادوچهارمین جلسه، صص ۱۱-۱۰.
4 . همان، صص ۱۴-۱۳.

5 . تاریخ برگزاری این جلسه، ۱۴۰۰/۱۲/۳ است.
6 . همان، ص ۱۴.
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۳-۲۰. مشکلات مربوط به کارت بازرگانی

در نشست شــورای گفت‌وگو مورخ ۱۴۰۲/۹/۵، رئیس اتاق تهران به مجازات تعلیق کارت بازرگانی �	
به عنوان ضمانت اجرای رفع تعهد ارزی اعتراض کرده است. توضیح این که معاون برنامه ریزی و مقررات سازمان 
توســعه تجارت ایران، طی نامه ای در شــهریور ماه 1،۱۴۰۲ با موضوع »تعلیــق کارت‌های بازرگانی صادرکنندگان 
دارای تعهــد ارزی رفع نشــده« اعلام کرد: »در اجرای بند 6 ماده 10 آیین نامــه اجرایی قانون مقررات صادرات و 
واردات،2 تمامی کارت های بازرگانی که بازگشــت ارز صادراتی آن ها کمتر از 60 درصد است، به  صورت سیستمی 
توســط ســامانه اعتبارسنجی و رتبه بندی اعتباری پایش شــده و پس از اخطار با مهلت یک ماهه، در صورتی که 
ظرف مدت مذکور میزان رفع تعهد آن ها به بیش از 60 درصد نرسیده باشد، کارت بازرگانی آن ها تعلیق می شود«. 
این ســازمان همچنین اعلام کرد »فرایند  رفع تعلیق کارت بازرگانی این اشخاص می باید از طریق اداره کل صمت 
اســتانی صورت پذیرد، بدین طریق که پس از انجام اقدامات لازم برای بازگشت ارز حاصل از صادرات و رسیدن 
نرخ بازگشــت ارز به بالای 60 درصد، در صــورت مراجعه متقاضی، نرخ بازگشــت ارز حاصل از صادرات وی 
می باید توســط اداره کل صمت استانی در ســامانه اعتبارسنجی بررســی و در صورت احراز حصول حداقل 60 
درصدی نرخ بازگشت ارز، ضمن اخذ تعهد از متقاضی مبنی بر حفظ حداقل میزان مجاز بازگشت ارز، نسبت به 
رفع تعلیق اقدام می شود«. طبق نظر رئیس اتاق ایران: »با تعلیق کارت بازرگانی، کلیه فرایند های تجارت بین المللی 

بنگاه های اقتصادی، اعم از واردات و صادرات، مختل خواهد شد«.3
مشاور سازمان توسعه تجارت ایران در جلسه شورای گفت‌وگو در آذر ماه ۱۴۰۲ درباره مشکلات فرایند  �	

صدور تمدید کارت بازرگانی، چنین توضیح داده است: »فرایند های سامانه جامع تجارت به طور کاملًاً سیستماتیک 
صورت گرفته و در تمامی ســاعات شــبانه روز با سرعت و دقت بالایی انجام می شــوند؛ و لیکن فرایند های اتاق 
بازرگانی کماکان کارشناس محور می باشد. پیشنهاد می گردد فرایند های اتاق نیز به طور کاملًاً سیستماتیک صورت 

بگیرد«. توصیه های وی برای حل مشکلات مربوط به صدور کارت بازرگانی به این شرح است: 
»تفکیک فرایند‌هــای کارت بازرگانی و کارت عضویت ضمن ایجــاد مراحل تکراری، موجبات �	

اطاله زمان فرایندی را فراهم نموده است که پیشنهاد می شود، تفکیک ایجاد شده حذف شود.
پس از بررسی کارشناسان و مدیران اتاق‌های استانی، بررسی و نظارت مجددی توسط کارشناسان �	

اتاق ایران در خصوص تمامی پرونده ها اتفاق می افتد که پیشنهاد می گردد نظارت کارشناسان اتاق 
ایران به صورت پسینی اتفاق بیافتد.

با توجه به طیف وســیع نظرات کارشناســان اتاق در فرایند عودت پرونده‌های کارت بازرگانی به �	

1 . به شماره ۹۲۳۰۴۲، مورخ ۱۴۰۲/۶/۸.
2 . مصوب ۱۳۷۳/۱/۱۴؛ در این ماده، ملاک تجاری بودن، نحوه صدور، تمدید و ابطال کارت بازرگانی و موارد معافیت از داشــتن آن مقرر 

شده است.
3 . صورتجلسه نودوپنجمین جلسه، ص ۷.
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ســامانه جامع تجارت، در حال حاضر بررسی پرونده های عودت شــده به صورت دستی صورت 
می پذیرد. پیشــنهاد می گردد عودت ها در چند حوزه مشــخص دسته بندی شود که قابلیت ایجاد 

فرایند  سیستمی برای آن ها وجود داشته باشد«.
رئیس اتاق تهران درباره موضوع مورد بحث تصریح کرده است: »با توجه به زیرساخت های موجود، اساساًً کارت 
بازرگانی شــأنیت ندارد و موضوع عضویت فراگیر در اتاق ها مطرح اســت. کارت بازرگانی صرفاًً در کشــورهایی 
اندکی وجود دارد و تقریباًً در تمامی دنیا منســوخ شده است. کارت بازرگانی، کاری بیهوده است و پیرو اقدامات 
اتاق و پیشــنهادات مرکز پژوهش های مجلس شــورای اسلامی در قانون برنامه هفتم توسعه، به دنبال تنظیم سند 
سیاســتی جامعِِ پیشنهادی اتاق جهت حذف کارت بازرگانی هستیم. به عنوان مصداقی از مسائل کارت بازرگانی، 
بســیاری از فعالان اقتصادی موفق، دارای مدرک دیپلم نیســتند و پرســش اساســی، اثربخشی مدرک دیپلم در 

موفقیت بنگاه های اقتصادی است«.1
در بخشی از بیانیه اتاق تهران که در جلسه یکصدو دهم شورای گفت‌وگو، مورخ ۱۴۰۳/۲/۲۳ قرائت �	

شــد، تصریح شده است: »کارت بازرگانی، معضل مهمی در محیط کسب وکار کشور می باشد. در کل دنیا صرفاًً 
دو کشــور از کارت بازرگانی اســتفاده می کنند. با وجود ســامانه های فعلی، به‌هیچ عنوان نیازی به وجود کارت 
بازرگانی نیســت. فعالان اقتصادی از روش های مختلفی قابل رصد و پایش می باشــند. به جای کارت بازرگانی، 
می توان مشابه دبی و استانبول، از عضویت فراگیر استفاده کرد. این کارت، به یک گلوگاه تبدیل شده که به محض 
عدم ایفای کوچک ترین تعهدی نســبت به هریک از دســتگاه های اجرایی، اولین اقدام، انســداد و تعلیق کارت 

بازرگانی باشد که طبیعتاًً فرایند  فعالیت اقتصادی مشخص مدنظر را با اختلال مواجه خواهد کرد«.

1 . صورتجلسه نودوپنجمین جلسه، ص ۹.
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گفتار پیش رو، به طور خاص به ذکر مصادیق مطرح شــده بی ثباتی در سیاست ها، قوانین و مقررات و رویه اجرایی 
در شــورای گفت وگوی استان تهران اختصاص دارد. در واقع می توان گفت بی ثباتی در مؤلفه های مذکور، یکی از 
بخش های عمده مشــکلات کسب وکارها به شــمار می رود. اما به دلیل اهمیت و گستردگی این معضل، و این که 
معضل بی ثباتی در عوامل مذکور، منشاء بسیاری از مشکلات کسب وکار محسوب می شود، گفتار پیش رو به طور 
مســتقل به این موضوع اختصاص داده شــده اســت. در ادامه، مصادیق مطرح شــده برای بی ثباتی در شــورای 
گفت وگوی استان تهران به تفکیک در حوزه  سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی، ذکر شده است.

۴-۱. بی‌ثباتی در سیاست‌ها
پیــش از آغاز گفتار، توضیحی درباره مفهوم و دامنه »سیاســت« و نســبت مفهومی آن بــا قانون، مقرره و رویه 
اجرایی، مفید به نظر می رسد. برای تمیز مفهوم »سیاست« از »قانون«، می توان بحث را با توضیح مختصری راجع 
به رابطه یا نســبت »سیاســت« و »حقوق/ قانون«1 آغاز کرد. در طول تاریخ اندیشــه ورزی سیاسی و حقوقی، 
همواره بین سیاست و حقوق/ قانون با توجه به اشتراک مسائل هر دو حوزه و خاستگاه های نظری آن ها، ارتباطی 
نزدیک وجود داشــته است. با این حال، با ظهور دولت مدرن و به ویژه پس از تولد دولت رفاه، فاصله نظری میان 
اندیشه های حقوقی و سیاسی به طور قابل توجهی افزایش یافته است. این اختلاف نظر عمدتاًً به این دلیل است که 
یکی از ویژگی های اساســی در سازمان سیاســی دولت رفاه، اســتفاده از حقوق/ قانون به عنوان ابزار مهندسی 
اجتماعی است. در اینجا، سیاستمداران نیازمند قوانینی هستند که مطیع استدلال های سیاسی باشد؛ »از این رو، 
نمی توان محتوای قانون را کاملًاً مســتقل از سیاســت تلقی کرد؛ زیرا مشــخصه دولت مدرن آن است که قانون، 
ابزاری در اختیار پارلمان ها یا دولت ها برای تحقق برنامه ها در یک جامعه خاص اســت«. از سوی دیگر، نیروی 
دیگری در جوامع مدرن وجود دارد که پدیده حقوقی را در جهت تخصصی شــدن بیشــتر و در نتیجه مستقل تر از 
سیاســت ســوق می دهد. در این رویکرد، فاصله بین پدیده های حقوقی و جهان سیاست بیشتر می شود. به طور 
خلاصه، این وضعیت متعارض از ســویی سبب می شود نیروهایی با شدت روزافزون، حقوق/ قانون را به سمت 
سیاست سوق دهند و از سوی دیگر، نیروهایی حقوق/ قانون را از سیاست دور کرده و حوزه ای مستقل برای آن 

شکل دهند. این وضعیت، پدیده »تعارض نظام ها«2 خوانده شده است.3 
»قانونگذاری« به مثابه فرایندی ترســیم شده که حقوق/ قانون و سیاست با یکدیگر تلاقی می کنند.4 در یک 
مرحله از فرایند  قانونگذاری که لحظه »دگرگونی« توصیف شــده، ارزش های تولیدشــده در عرصه سیاســی، به 
مقوله ها و مفاهیم حقوقی تبدیل می شــوند. این لحظه در اندیشــه اغلب نظریه پردازان حقوقی معاصر، نقشــی 

1 . Law
2 . “systems conflict”
3 . Mauro Zamboni, The Policy of Law: A Legal Theoretical Framework, Oxford: Hart Publishing, 2007, pp. 2-3.
4 . بــرای مطالعــه در این باره، برای نمونه، ر. ک.: کارلو توری، »قانونگذاری: امری میان سیاســت و حقوق«، در: حســن وكیلیان )تألیف و 

ترجمه(، گفتارهایی در قانون و قانونگذاری )مجموعه مقالات(، تهران: مركز پژوهش های مجلس شورای اسلامی، 1390، صص ۷۵-۶۳.
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تعیین کننــده در تصاویر ترسیم شــده از رابطه حقوق/ قانون و سیاســت دارد.1 بدین ترتیب، در بخشــی از فرایند  
قانونگذاری، سیاست به قانون تبدیل می شود. برخی صاحب نظران تلاش کرده اند با طراحی الگویی، نشان دهند 
که چگونه می توان در فعالیت های قانونگذاری، فضایی را بین شــکل گیری ارزش ها در سیاســت و تأثیر قانون بر 
جامعه، ایجاد کرد. این فضا، به عنوان »خط مشی قانون«2 توصیف شده است. در وهله بعد، »خط مشی قانون«، 
چنان که گفته شد، به عنوان مرحله ای از فرایند قانونگذاری وصف شده که در آن، ارزش های ریشه دار در تصمیمات 
سیاســی، به مقوله ها و مفاهیم حقوقی تبدیل می شــوند تا نظام حقوقی موجود را اصلاح کنند. فضایی که امروزه 
به عنوان »خط مشــی قانون« )سیاست حقوقی( شناخته می شود، عمدتاًً حوزه کاری بازیگران حقوقی و ناشی از 

استدلالات آن هاست.3 
زانتاکی نیز در یکی از آثار خود برای توضیح »قانونگذاری به مثابه ابزاری برای تنظیم گری«،4 به توضیح نسبت 
میان سیاســتگذاری و قانونگذاری از یک ســو، و سیاســتگذاری و قانونگذاری با تنظیم گری از ســوی دیگر، 
ن شــده و به مرحله اجرا برســند، به قانون و ابزاری برای  می پردازد. طبق توضیحات وی، سیاســت هایی که مدّوّ
تنظیم گری تبدیل می شوند. چنان که وی می نویسد: »سیاستگذاری، سیاست ها را معمولًاً در مرحله اول، قبل از 
انتخابــات یا انتصاب یا تدوین در دســتور کار قرار می دهند و در مرحله بعد، یعنی در زمان اداره کشــور، تدوین 
می کنند. ... اما صرف نظر از زمان ایجاد یک سیاست، سرنوشت سیاست های دارای اولویت این است که به اجرا 
گذاشــته شــود«.5 در وهله بعد، زانتاکی توضیح می دهد که در اغلب موارد، وضــع قاعده در قالب قانونگذاری 
صورت می گیرد و تصویب توسط مرجع ذی صلاح )قانونگذار(، به قانون مشروعیت می بخشد؛ »در واقع قواعد، 
بدل به ابزارهایی می شوند که بر روی افراد متعدد و مشخصی در حوزه معینی، اقتدار عملی داشته و می توانند امور 
این اشخاص را تنظیم کنند. در اینجا، سیاست به یک مفهوم حقوقی تبدیل شده و سپس در قالب یک متن قانونی 
بیان می شــود«.6 چنان که از عبارات پیش گفته برمی آید، سیاســت ها، مشــتمل بر ایده های کلی سیاستمداران و 
قانون، تجلی حقوقی آن سیاست ها محسوب می شود. اما زمانی که به توضیح واژه »تنظیم گری« پرداخته می شود، 
مرزهای مفهومیِِ تفکیک روشن بین سیاست و قانون، محو می شود؛ چنان که زانتاکی می نویسد:‌ »برنامه دولت ها 
از طریق سیاست هایی اجرا می شوند که هدف آن ها، دست یافتن به نتایج موردنظر از طریق تنظیم گری است:‌ یکی 
از روش های ارزیابی موفقیت سیاست ها، میزان دستیابی به نتایج مورد نظر است، ... قانونگذاری صرفاًً یک ابزار 
حکمرانی و یا صرفاًً یک ابزار تنظیم گری است. این امر نشان دهنده رابطه بین تنظیم گری و قانونگذاری است. در 
واقع قانونگذاری، یکی از انتخاب های گسترده دولت ها برای اجرایی کردن سیاست هایشان است. اما قانونگذاری 

1 . See Ibid., pp. 4-5.
2 . “policy of law”
3 . Ibid., pp. 123-124.
4 . legislation as a means of regulation
5 . هلن زانتاکی، قانون نویسی: هنر و فناوری قواعد تنظیم گری، ترجمه حسن وکیلیان، تهران: سازمان مطالعه و تدوین کتب دانشگاهی در 

علوم اسلامی و انسانی )سمت(، مجلس شورای اسلامی، ۱۴۰۱، ‌ص ۹.
6 . همان، ص 10.
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نمی تواند تا سطح سیاستگذاری تقلیل پیدا کند«.1 
به نظر می رســد تلاش زانتاکی برای تفکیک بین قانونگذاری، سیاستگذاری و تنظیم گری، به نتایج مشخص 
منجر نشده و همچنان بین مفاهیم و فرایند های هر یک، هم پوشانی و اشتراک وجود دارد. این تفکیک مفهومی، 
نه فقط میان قانونگذاری و سیاســتگذاری، بلکه میان قانونگذاری و تنظیم گری نیز مبهم اســت؛ به طوری که در 
عبارتی تصریح می کند: »در این کتاب، تعریف عبارت "قواعد تنظیم گری"2 به قوانین نوشــته، الزام آور و محتوای 
حقوقی قوانین موضوعه محدود شده است«.3 از این رو، "Regulation" از منظر زانتاکی، به معادل »مقرراتگذاری« 

نزدیک تر است.
بر همین ســیاق، زمانی که اندروز و همکارانش راجع به »اجرای سیاســت ها«،4 »اثربخشی سیاست ها« ، 
»فرمول سیاســت«، »قابلیت برای اجرای سیاست ها« و... در اثر خود توضیح می دهند، می توان در همه موارد 
به جای واژه »سیاســت«، از واژه »قانون« اســتفاده کرد و این امر، موجب تغییری در معنا و مراد آن ها نخواهد 
شــد.5 در واقع، عامدانه از تفکیک مفهومی بین »سیاست« و »قانون« اجتناب شده و به بیان دیگر، دو مفهوم، 
مرادف با یکدیگر در نظر گرفته اند. نمونه های ذکرشــده نشــان می دهد با وجود تمایز نظری میان »سیاســت« و 
»سیاستگذاری« و »قانون« و »قانونگذاری«، در به کارگیری مفاهیم گفته  شده، تمایز میان آن ها کم رنگ شده و 

در مواردی، یکسان و هم معنا استعمال می شوند.
بــا توجه به توضیحات گفته شــده، بین مفاهیم »قانون، قانونگذاری و نظم حقوقی«6 از یک ســو، و مفاهیم 
»سیاســت، نظم سیاسی و مواد سیاسی«،7 نســبت و رابطه ای وثیق وجود دارد؛ گرچه هریک از مفاهیم مذکور، 
معنایی مشــخص و البته در موارد زیادی، هم پوشان دارند.8 در تعامل حقوق و سیاست )قانون و خط مشی(، در 
مواردی، مفهوم سیاســت توســط بازیگران حقوقی به کار گرفته می شــود و در تصمیمات تقنینی و آراء قضایی، 
مؤلفه های سیاســت به چشــم می خورد. بازیگران حقوقی، خط مشــی ها را برحســب تصمیمــات یا معیارهای 
فرایند های سیاسی درک می کنند که تحت پوشش مقوله ها یا مفاهیم حقوقی، در چارچوب یک نظام از پیش موجودِِ 
متشــکل از هنجارهایی حقوقی، تدوین و تصویب شــده اند. این فرایند  برای دستیابی به نتایج خاصی در جامعه 

1 . همان، صص ۱۱-۸.
2 . “rules for regulation”

3 . همان، ص ۸.
4 . policy implemenration
5 . ر.ک.: مت اندروز، لنت پریچت و مایکل وولکاک، توانمندســازی حکومت: شــواهد، تحلیل، عمل، ترجمه جعفر خیرخواهان و مسعود 

درودی، تهران:‌ روزنه، ۱۳۹۷؛ به‌ویژه فصل چهار با عنوان: »قابلیت برای اجرای سیاست«.
6 . law, law-making and legal discipline
7 . politics, political order and political material;
منظور از »مواد سیاســی« )Political material( داده های مفهومی و ایدئولوژیک اســت که توســط بازیگران سیاسی شکل می گیرد؛ برای 

مثال، به‌موجب برنامه های احزاب سیاسی؛ ر. ک.:
Ibid., p. 9.
8 . See Ibid., pp. 6-9.
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صورت می گیرد که عمدتاًً از رفتارهای اعضای جامعه ناشــی می شــود. در واقع »سیاست« به مثابه شبکه ای از 
تصمیمات و فرایند ها، در گفتمان حقوقی وارد می شــود و نتایج نهایی فرایند  سیاســتگذاری نیز از این مسیر، در 

قالب مقوله ها یا مفاهیم حقوقی ظاهر می شود.1
پس از توضیح نظری مختصر درباره نســبت حقوق/ قانون و سیاســت، به شرح مفاهیم مورد بحث در نظام 
حقوقی ایران می پردازیم. در نظام حقوقی جمهوری اسلامی ایران، بر مبنای قانون اساســی و قوانین عادی، دو 

معنای کلی از »سیاست« را می توان از یکدیگر تفکیک کرد: 
ع و شامل هرگونه خط مشی،  نخست؛ »سیاست« به معنای عام؛ در این معنا یا برداشت، »سیاست« به معنای موّسّ
ـّع از سیاست را می توان با  راهبرد، برنامه، تصمیم، دســتور، رویکرد، قانون، مقرره و... اســت. این معنای مو�س
ـّع از »مقرراتگذاری«2 )تنظیم گری(، هم عرض و مشابه دانست. در این معنا، هرگونه تصویب سند  برداشت مو�س

لازم الاجرا توسط هر مقام یا نهاد، »مقرراتگذاری« خوانده می شود.
دوم؛ »سیاســت« به معنای خاص؛ در بافت حقوقی نظام ایران،‌ مصادیق »سیاست« به معنای خاص را می توان 

»سیاست های کلی نظام«، مصوب مجمع تشخیص مصلحت نظام دانست.
به نظر می رسد در ادبیات قانونی ایران، در مواردی که از »سیاست ها« سخن گفته شده است، معنای نخست 
مراد اســت. برای نمونه در صدر ماده )۲۴( »قانون بهبود مســتمر محیط کسب وکار« مقرر شده است: »دولت و 
دســتگاه های اجرایی مکلفند به منظور شفاف ســازی سیاســت ها و برنامه های اقتصادی و ایجاد ثبات و امنیت 
اقتصادی و ســرمایه گذاری، هرگونه تغییر سیاســت ها، مقررات و رویه های اقتصادی را در زمان مقتضی قبل از 
اجرا، از طریق رســانه های گروهی به اطلاع عموم برســانند«. تنها موردی که در قانون مذکور به »سیاست ها« 
به معنای عامِِ توضیح داده شده اشاره شده، ماده )۲۴( قانون مذکور است. به عبارت دقیق تر، معنای »سیاست« در 
این متن، اعم از قوانین و مقررات و رویه های اجرایی اســت و از این رو، نمی توان مصداق خاصی برای آن تعیین 

کرد.
بــا وجود این، در ماده )۱( »آیین نامه اجرایی ماده )۲۴( قانون بهبود مســتمر محیط کســب وکار« )مصوب 
هیئت وزیران، مورخ ۱۴۰۲/۱۱/۱۵(3 واژه های »سیاســت«، »مقررات«، و »رویه« به این ترتیب تعریف شــده 

است:
»۲ـ سیاست: خطمشــی های بنیادین که تصمیمات مقامات و مراجع ذی صلاح در دستگاه های اجرایی 

بر اساس آن ها اتخاذ می شود.
۳ـ مقررات: هرگونه مقرره اقتصادی تحت هر عنوان از قبیل آیین نامه، دســتورالعمل یا بخشنامه که در 

دستگاه های اجرایی وضع می شود.
۴ـ رویه: شیوه های اجرایی مرسوم که مورد عمل مقامات و مراجع ذی صلاح در دستگاه های اجرایی است«.

1 . Ibid., pp. 124-125.
2 . Regulation

3 . به شماره ۲۲۹۵۹۷/ت۶۱۳۵۸ هـ، ابلاغی مورخ ۱۴۰۲/۱۲/۱۳.
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در ماده )۳( آیین نامه مذکور نیز مقرر شده است: »دولت و دستگاه های اجرایی مکلفند هرگونه تغییر در 
سیاست ها، مقررات و رویه های اقتصادی را مطابق حداقل زمان مندرج در جدول پیوست این آیین نامه 
که تأییدشــده به مهر دفتر هیئت دولت اســت، پیش از اجرا ضمن ارسال به مرکز )از طریق وزارت امور 
اقتصــادی و دارایی(، بــا روش هایی ماننــد درج در تارنمای خویش، خبرگــزاری جمهوری اسلامی، 
خبرگزاری صداوسیما و پایگاه ملی اطلاع رسانی قوانین و مقررات کشور )معاونت حقوقی رئیس جمهور( 
از محــل اعتبارات مصوب مربوط، به اطلاع عموم برســانند. مقررات صرفاًً پس از انتشــار در پایگاه و 
گذشــت مدت های مذکور لازم الاجرا می شوند«. جدول ۳، در پیوســت آیین نامه مورد بحث درج شده 

است.

جدول ۳. جدول موضوع تبصره ماده )۲۴( قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار

زمان انتشار قبل از اجراسیاست ها، مقررات و رویه های اجرایی راجع بهردیف
۱ ماهصادرات و واردات )اعم از انواع تعرفه ها و محدودیت های تجاری(۱
۱ ماهامور گمرکی۲
۱ ماهنرخ آب و برق بنگاه های اقتصادی۳
۱ ماهاعمال محدودیت در ارائه برق و گاز به واحدهای تولیدی۴
۱ ماهمعاملات بخش عمومی اعم از مناقصه و مزایده۵
۳ ماهضوابط محیط زیستی و بهداشتی واحدهای تولیدی و شهرک های صنعتی۶
۳ ماهاستانداردهای اجباری سازمان ملی استاندارد۷
۳ ماهمالیات۸
۳ ماهبیمه تأمین اجتماعی۹

۱۰
صدور پروانه احداث بنا و پایان کار در داخل، محدوده و خارج حریم شهرها و 

۶ ماهروستاها

با توجه به مواد پیش گفته، انتظار این اســت که مصادیقی از »سیاست« در آیین نامه مذکور، به ویژه جدول پیوست 
آیین نامه تصریح شده باشد. اما چنان که مشاهده می شود، هر ۱۰ مصداق مندرج در جدول، از جنس مقرره است. 
با توجه به آنچه گفته شــد، می تــوان نتیجه گرفت که به کار بردن واژه »سیاســت‌ها« در ماده )۲۴( »قانون بهبود 
مســتمر محیط کسب وکار«، نه ناظر به مفهوم یا مصداق خاص ـ به طوری که در بند ۲ ماده )۱( »آیین نامه اجرایی 
ماده )۲۴( قانون مذکور تعریف شــده ـ بلکه ناظر به کلیت تصمیمات، برنامه ها، راهبردها، خط مشی ها، قوانین، 
مقررات و رویه های اجرایی اســت. بر این اســاس، هدف قانونگذار نیز از تصریح واژه »سیاســت ها«، تأکید بر 

شمول هر نوع تصمیم، برنامه، راهبرد، قانون، مقرره و ... در حکم وضع شده است.
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یکــی از دلایل مؤید ادعای مطرح شــده، معنای »سیاســت« در ادبیات ارزیابی تأثیرات سیاســت در حوزه 
سیاســتگذاری عمومی است. در برخی از آثار مربوط به موضوع مذکور، نویســندگان اساساًً بین ارزیابی تأثیرات 
»سیاست«، از ارزیابی تأثیرات »قانون« و »مقرره« تمایز و تفاوتی قائل نشده اند. برای نمونه، در یکی از مقالات، 
»هرم سیاستگذاری در ایران« شامل مؤلفه هایی به این شرح )از بالا به پایین( ترسیم شده است: سیاست های کلی 
نظام، قانون برنامه توســعه، اسناد بخشی و فرابخشــی، قانون بودجه، و فعالیت های اجرایی.1 بدین ترتیب، مقوله 
»سیاســت«، گرچه به لحاظ سلســله مراتبی از جایگاهی رفیع تر از قانون و مقرره برخوردار است، اما با مراجعه به 
ادبیات مربوط، می توان نتیجه گرفت واژه »سیاست« در متون مربوط، در مورد »قانون« و »مقرره« نیز به کار گرفته 

یابی »قانون« یا »مقرره« نیز در نظر گرفته شده است. شده و به طور کلی، ارزیابی »سیاست«، مترادف با ارز
ع در محتوای مورد بررسی گزارش  در پرتوی توضیح گفته شده، می توان »سیاست ها« را در معنای عام و موّسّ

حاضر، به شرح زیر دسته بندی کرد:
نخســت ـ سیاست های اقتصادی: این دســته از سیاست ها، بیشترین حجم دستورجلســات و مباحث شورای 

گفت وگوی استان تهران به خود اختصاص داده و قابل تفکیک به سیاست های زیر هستند:
• سیاست‌های پولی و مالی: این سیاســت‌ها شامل مواردی مانند نرخ بهره بانکی، مدیریت نقدینگی، 	

مالیات ها )مانند مالیات بر ارزش افزوده( و تسهیلات بانکی می شوند. 
• سیاست‌های ارزی: این سیاست‌ها به نحوه تخصیص ارز، تعیین نرخ ارز و مدیریت ذخایر ارزی کشور 	

مربوط می شــوند. در موارد متعددی در مباحث مطرح شده، به تأثیر سیاست های ارزی بر صادرات و 
واردات، و نیز تغییرات مکرر در مقررات ارزی اشاره شده است.

• سیاســت‌های تجاری: این سیاســت‌ها در ارتباط با تعرفه‌های گمرکی، واردات و صادرات، و مقررات 	
مربوط به تجارت خارجی مطرح می شــوند. در مباحث طرح شــده در جلســات، به موانع تعرفه ای و 
غیرتعرفه ای، فرایند های پیچیده ثبت سفارش، و مشکلات مربوط به ترخیص کالا از گمرک اشاره شده 

است.
• سیاســت‌های حمایتی: این دسته شــامل سیاســت‌های دولت برای حمایت از بخش‌های تولیدی و 	

صادراتی اســت. در جلســات متعدد، بر ضرورت حمایت از تولیدکنندگان داخلی، ارائه تســهیلات و 
مشوق های صادراتی، و کاهش موانع تولید تأکید شده است.

• سیاســت‌های مربوط به ســرمایه‌گذاری خارجی: این سیاســت‌ها، در بر گیرنده بررســی و ارزیابی 	
مقررات جذب و حمایت از سرمایه گذاری خارجی است.

• سیاســت‌های تنظیم بازار: این سیاســت‌ها شــامل مواردی مانند قیمت‌گذاری، نظــارت بر بازار و 	
جلوگیری از انحصار است.

1 . ر.ک.: راضیه امامی میبدی و کیومرث اشــتریان، »طراحی نظام ارزیابی سیاســت های عمومی در جمهوری اسلامی ایران«، پژوهشنامه 
علوم سیاسی،‌ سال هفتم، شماره دوم، بهار ۱۳۹۱، ص ۲۱ )صص ۴۷-۷(.
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دوم ـ سیاســت های صنعتی: این سیاست ها به توســعه صنایع، حمایت از تولید داخلی، و نوسازی صنایع مربوط 
می شــوند. در صورتجلسات شورای گفت وگوی اســتان تهران در ۷ سال گذشته،‌ در مواردی به ضرورت تدوین، 
تصویب و توجه به راهبرد )استراتژی( توسعه صنعتی، با هدف توسعه فناوری های جدید، تسهیل فرایند تولید و... 

اشاره شده است.
ســوم ـ سیاست های کشــاورزی: این سیاست ها به توســعه بخش کشــاورزی، حمایت از تولیدکنندگان بخش 

کشاورزی، و افزایش بهره وری در این بخش مربوط می شوند.
چهارم ـ سیاســت های مربوط به اشــتغال: این دسته از سیاست ها، شامل مواردی اســت که هدف آن ها، ایجاد 

فرصت های شغلی و کاهش بیکاری است.
پنجم ـ سیاســت های زیست محیطی: این سیاســت ها به حفاظت از محیط زیست، کاهش آلودگی، و مدیریت 
انتقال و... پســماندها و پســاب ها مربوط می شــوند. در مباحث مطرح شده در جلسات شــورای گفت وگو، به 
مشــکلاتی مانند آلودگی هوا، آلودگی ناشی از پسماندها و پساب های صنعتی )به‌ویژه در شهرک های صنعتی(، و 

ضرورت رعایت استانداردهای زیست محیطی اشاره شده است.
ششــم ـ سیاست های قضایی: سیاســت های قضایی به نحوه رســیدگی به اختلافات، حمایت از حقوق فعالان 
اقتصادی، و مبارزه با فساد مربوط می شوند. در صورتجلسات بررسی شده، به کرات به لزوم تسریع در رسیدگی به 

پرونده های قضایی، حمایت از سرمایه گذاران، و برخورد قاطع با فساد، قاچاق و رانت تأکید شده است.
هفتم ـ سیاســت های مربوط به حمل و نقل و لجســتیک: این مقوله، شامل مواردی مانند توسعه زیرساخت های 

حمل ونقل، تسهیل فرایند های گمرکی و حمایت از شرکت های حمل ونقل می شود.
هشــتم ـ سیاست های مربوط به کسب‌و کارهای نوین: این دسته از سیاست ها، ناظر به حمایت از کسب وکارهای 

نوپا و مبتنی بر فناوری )دانش بنیان( هستند.
نهم ـ سیاست های مربوط به تأمین اجتماعی: این دسته شامل مواردی است که بر بیمه و بازنشستگی کارگران و 

نیز حمایت از اقشار آسیب پذیر تأکید دارد.
ع، مصادیق بی ثباتی  طبق توضیح پیش گفته، مصادیق بی ثباتی قوانین و مقررات را نیز می توان با تفسیری موّسّ
در سیاست ها دانست. با وجود این، در ادامه به برخی از اظهارنظر های مطرح شده در شورای گفت وگو که به طور 

خاص به اتخاذ سیاست ها و راهبردها مربوط بوده، اشاره شده است:
رئیس‌کل بانک مرکزی در یکی از جلسات شــورای گفت‌وگو در این‌باره تصریح کرده است: »... در �	

صورت برقراری ثبات در متغیرهای اقتصاد کلان، سیاست های کشور پایدار خواهد شد و تجار نیز در این محیط 
قادر به فعالیت می باشــند؛ در غیر این صورت، دائماًً با فراز و نشــیب های متعددی مواجه خواهیم شد که قاعدتاًً 

موجب آسیب به بنگاه های اقتصادی و خصوصاًً واحدهای تولیدی خواهد شد«.1
بنابر اظهارات رئیس کمیســیون صنعت و معدن اتاق تهران: »به‌واســطه سیاست‌های بانک مرکزی، �	

1. صورتجلسه نودوهشتمین جلسه، ص ۹. 
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نوسانات شدید نرخ ارز و افزایش قیمت مواد اولیه وجود دارد و هیچ گونه برنامه کوتاه مدت و میان مدتی قابل اتخاذ 
و اجرا نمی باشد«.1

مشــاور عالی رئیس اتاق تهران با ارائه گزارش تحلیلی درباره بودجه سال ۱۴۰۰ و عملکرد سال ۱۳۹۹ �	
با رویکرد ســرمایه گذاری ها در بخش های مختلف و همچنین بودجه عمرانی و ارتباط مالی با بخش خصوصی، 
نتیجه گیری کرده اســت: »مهم ترین دلایل اقتصادی کاهش رشد ســرمایه گذاری را می توان مبهم بودن چشم انداز 
آینده اقتصادی و فضای کســب وکار نامساعد در کشور دانست. لذا باید در جهت ایجاد امنیت در سرمایه گذاری 
از طریق پایبندی مســئولان ملی، استانی و محلی به وعده های داده شده و نیز رفع اختلال های ناشی از تحریم ها، 
برنامه ریزی برای کاهش تورم، به ویژه از طریق اصلاح سیاست های مالی دولت و جلوگیری از تکانه های ارزی در 

جهت افزایش جذب سرمایه گذاری در کشور، اهتمام به عمل آورد«.2
رئیس »خانه صنعت، معدن و تجارت اســتان تهران« با اشــاره به سیاستگذاری‌های اشتباه دولت در �	

شــرایط کنونی، اظهار کرده است: »در سیاستگذاری ها، حقوق مکتسبه رعایت نمی شود. در هر جای دنیا وقتی 
حرکتی را می خواهند انجام دهند، مهلتی را در نظر می گیرند. از طرفی، دولت تجار را وادار می کند هر چه سرمایه 
دارند کالا وارد کنند و از ســوی دیگر، یکباره نرخ ارز را افزایش داده و مابه التفاوت دریافت می کند. از طرفی، از 
بورس برای صادرات گندم خریداری کردیم ولی اجازه صادرات نداریم ]در عین حال[ ضمانتنامه های ما را به اجرا 
گذاشــته اند. از طرفی، برای هر ثبت ســفارش، نیاز به تعداد زیادی امضا داریم. ... در شرایط کنونی، کالاهای 
مورد نیاز واحدهای تولیدی که توســط تجار وارد کشــور شده اســت، باید هرچه زودتر در اولویت ترخیص قرار 

بگیرد«.3

۴-۲. بی‌ثباتی در قوانین و مقررات
گهانی، زودهنگام و مکرر قوانین و مقررات ۴-۲-۱. تغییرات نا

این مســئله، همواره یکی از اصلی ترین موانع کسب وکار برشمرده شده است. تغییرات ناگهانی و پرتعداد قوانین و 
مقررات به ویژه مربوط به امور صادرات، واردات و گمرکی، برنامه ریزی بلندمدت را برای فعالان اقتصادی دشوار 
کرده و موجب ســردرگمی و عدم اطمینان شــده اســت. به طور خاص، تغییرات ناگهانی و بدون اطلاع قبلی در 
تعرفه ها و ممنوعیت های واردات و صادرات، به کسب وکارها آسیب زده است. مصادیق متعددی از این مشکل در 

جلسات شورای گفت وگوی استان تهران مطرح شده که در ادامه به برخی از آن ها اشاره می شود.
بازرس کل استان تهران )سازمان بازرسی کل کشور( و رئیس »کارگروه شناسایی و پیگیری رفع موانع �	

فراروی واحدهای تولیدی بخش خصوصی با رویکرد صادرات محور و گمرک«، یکی از مشــکلات کسب وکارها 

1 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، ص ۱۲.
2 . صورتجلسه هفتادوچهارمین جلسه، ص ۱۰.

3 . صورتجلسه چهل‌ونهمین جلسه، ص ۴.
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را »عدم ثبات بخشنامه« ذکر کرده است.1
معاون کسب‌وکار اتاق تهران تصریح کرده است: »صدور بخشنامه‌های متعدد و متناقض و بعضاً مبهم �	

در طی ماه های گذشــته در خصوص سیاســت های ارزی کشــور که از طرف دولت و بانک مرکزی صادر شــد، 
مشــکلات عدیده ای را بر سر راه تجار کشــور و به خصوص در بخش تولید به لحاظ نیاز به مواد اولیه و کالاهای 
واســطه ای به وجود آورد. مطالبه مابه التفاوت نرخ ارز، قیمت تمام شــده محصولات را افزایش داده و این افزایش 

قیمت ها در انتهای زنجیره به  مصرف کنندگان نهایی منتقل خواهد شد«.2
بنابر اظهارات رئیس اتــاق تهران: »رویه ممنوعیت و محدودیت در واردات و صادرات کالا که هر از �	

ن قانون اســت و بر اســاس نص صریح قانون،‌ اِِعمال هرگونه  گاهی از ســوی دولت اِِعمال می شــود، خلاف بّیّ
ممنوعیت در واردات و صادرات خارج از ضوابط و ابزارهای تعرفه ای، غیرقانونی است«.3

رئیس اتاق تهران در مورد »لایحه تجارت« در جلسه شهریور ماه ۱۳۹۸ چنین توضیح داده است: »در �	
ســال ۱۳۸۴، دولت لایحه ای را با ۶۰۰ ماده قانونی در مورد قانون تجارت به مجلس ارسال کرد که در طول زمان 
دســتخوش تغییراتی شــد و در حال حاضر با ۱۲۶۲ ماده در مجلس در دست بررســی و تصویب است. متن این 
لایحه، منتقدان را نســبت به تصویب عجولانه آن و آثار مخربی که بر اقتصاد و تجارت کشــور خواهد گذاشت، 
نگران کرده اســت؛ به طوری که ظــرف مدت کوتاهی، ۳۰۰ ماده ایــن لایحه را از تصویب گذرانده اند و بررســی 
کارشناســان حقوقی و فعالان اقتصادی نشان می دهد که مفاد این لایحه، کاملًاً غیرکارشناسی و تهدیدی جدی 
برای کســب وکارها و تجارت بنگاه ها است... . بیشــتر موارد این لایحه، قاضی محور است و حدود ۹۰ مورد به 

تشخیص قاضی ارتباط دارد«.4 
با وجود این، رســیدگی و بررسی لایحه مذکور ادامه یافت و موادی از آن در جلسه علنی مورخ ۱۴۰۳/۱/۲۸ 
به تصویب مجلس رســید و در دســت بررسی شــورای نگهبان قرار دارد.5 رئیس اتاق ایران در نامه ای خطاب به 
معاون اول رئیس جمهور در مهر ماه ۱۴۰۳، درخواست استرداد لایحه مذکور را مطرح و تصریح کرده است: »... 
فارغ از ایرادات وارد بر ساختار و همچنین بسیاری از مواد مصوبه موصوف، اصولًاً اولین روز اجرایی شدن قانون 
جدید تجارت، همه چیز تقریباًً از نقطه صفر شروع می شود و دستگاه های اجرایی، دادگاه ها و فعالان اقتصادی و 
اصحاب حوزه کسب وکار در تطبیق خود با قانون جدید دچار انواع ابهامات خواهند شد. به عبارتی دیگر، شرایط 
حقوقی در محیط کســب وکار در آســتانه آشــفتگی قرار می گیرد از آنجا که ثبات قوانین اقتصادی و تأثیرگذار بر 
محیط کســب وکار و تجارت، از مهم ترین الزامات و بایسته های تحقق رونق اقتصادی می باشد، بدیهی است که 
این تغییر ســاختار کلی و وسیع در قانون تجارت به عنوان یکی از مهم ترین قوانین حوزه نظم حقوقی اقتصادی و 

1 . صورتجلسه یکصدوچهارمین جلسه، ص ۱۲.
2 . صورتجلسه چهل‌ونهمین جلسه، ص ۳.

3 . صورتجلسه شصت‌ویکمین جلسه، ص ۱۱.
4 . همان، ص ۳.

5 . لایحه مصوب، دارای سرفصل هایی به این شرح است: کتاب اول ـ قراردادهای تجارتی؛ کتاب دوم ـ اسناد تجارتی؛ کتاب سوم ـ تجارت و 
مقررات حاکم بر آن؛ کتاب چهارم ـ اشخاص حقوقی؛ و کتاب پنجم ـ ورشکستگی.
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یانبــاری ایجاد خواهد نمود«. در ادامه، ضمن تأکید اتــاق بازرگانی ایران بر لزوم اصلاح  تجاری کشــور، اثرات ز
تدریجی و بخش به بخش قانونی تجارت فعلی و ضرورت به روزرســانی آن، درخواســت شــده لایحه تجارت به 
طریق مقتضی از سوی دولت مسترد شود و متعاقباًً لوایح اصلاحی بخش های مختلف قانون تجارت، »با رعایت 
سیاســت های کلی نظام قانونگذاری، به خصوص معطوف بودن به نیازهای واقعی، شفافیت و عدم ابهام، ابتنا بر 
نظرات کارشناسی، ثبات، نگاه بلندمدت و ملی، انسجام و جلب مشارکت حداکثری مردم، ذی نفعان و نهادهای 

قانونیِِ مردم نهاد تخصصی و صنفی، تنظیم گردد«.1
رئیس »انجمن تولیدکنندگان رنگ و رزین ایران« اظهار کرده است: »بخشنامه‌های خلق‌الساعه باعث �	

رسوب سه ماهه مواد اولیه در گمرکات شده است. این موضوع، ضمن ایجاد رکود در فعالیت خط تولید، ]شرکت ها[ 
را با تبعات ناشی از ]عدم ایفای[ تعهدات قراردادی مواجه کرده است«.2

نماینده »انجمن کشــتارگاه‌های ایران«، ضمن اشاره به ظرفیت تولیدکنندگان طیور )جوجه‌ریزی ۱۳۰ �	
میلیونی در ماه( برای تأمین بازار داخلی و صادرات، به تشریح خسارات ناشی از تعهدات قراردادی صادرکنندگان 
به واسطه ممنوعیت های خلق الساعه پرداخته است. بر اساس اظهارات وی، اگر این وضعیت اصلاح نشود، »این 
موضوع باعث از دســت رفتن بازارها خواهد شــد، به عنوان نمونه، بازار عراق به واسطه همین ممنوعیت ها، تقدیم 
تولیدکنندگان و صادرکنندگان کشــور ترکیه شد«. برای رفع مشکل مذکور، پیشنهاد شده اتاق ایران، مرجع صدور 

جواز و ممنوعیت صادرات باشد.
در پاســخ، رئیس سازمان جهاد کشاورزی اســتان تهران، ضمن رد اظهارات نماینده »انجمن کشتارگاه های 
ایران«  توضیح داده اســت: »علیرغم ممنوعیت صادرات به واســطه التهابات بازار، اشخاصی که قرارداد جاری 

دارند و در کشتارگاه ها مرغ منجمد دارند، امکان صادرات دارند«.
قائم مقام دبیر شورای گفت وگو در این باره تصریح کرده است: »این موضوع صرفاًً منجر به صادرات طیور نبوده 

و مسئله وضع محدودیت ها و ممنوعیت های آنی، گریبانگیر کل صادرات غیرنفتی می باشد«.3
پیش تر نیز قائم مقام دبیر شورای گفت وگو، نمونه ای از مصوبه واردات را که به بخش خصوصی آسیب رسانده 
بود، به این شرح ذکر کرده است: »مصوبه اخیر ستاد تنظیم بازار در ارتباط با واردات ۱۲۰ هزار تن مرغ، دهن کجی 
بــه ظرفیت ۳ میلیون تن تولید مرغ در داخل کشــور ]اســت[. علیرغــم اختصاص ارز بــرای واردات نهاده ها، 
ســوءمدیریت در نظام تولید و توزیع، بازار را به چنین رویکردی ســوق داده است«.4 وی توضیح داده است: »در 
طول چهل سال گذشــته از لحاظ تأمین روغن نباتی وضعیت مناسب و آرامی داشتیم و تنها کالای اساسی است 
که نیاز مبرمی در جامعه وجود دارد. در سال های گذشته وضع تولید خوب بوده و در حدود ۱۳۰ هزار تن صادرات 
داشتیم. از اواسط سال گذشته ]۱۳۹۷[ صادرات روغن نباتی ممنوع اعلام شده و ارز تخصیصی مناسب نیست و 

1 . نامه رئیس اتاق ایران خطاب به معاون اول ریاست جمهوری، به شماره ۱۰/۱/۸۱۷۰، ص مورخ ۱۴۰۳/۷/۲۲.
2 . همان، ص ۱۱.

3 . همان، صص ۱۷-۱۶.
4 . صورتجلسه هفتادوپنجمین جلسه، ص ۳.
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به نظر می رسد در سال جاری، وضعیت روغن دچار تلاطم خواهد شد که باید تدبیری اندیشیده شود«.1
رئیــس اتاق تهران در خصوص تغییــرات مقررات نمونه‌ای ذکر کرده اســت: »در مبحث افزایش ۸۵ �	

درصدی و ۱۲۵ درصدی سقف ]واردات[، ابلاغیه در نیمه دوم سال منتشر گردید و بسیاری از بنگاه های اقتصادی 
تــا پیش از آن، ســقف مدنظر را مصرف کرده بودند ... . عدم ثبات قوانین و مقــررات، قابلیت برنامه ریزیِِ حتی 

یک ساله را سلب نموده است«.2
دبیر شــورای گفت‌وگوی اســتان تهران در خصوص ممنوعیت واردات برخی از اقلام مجاز و افزایش �	

تعرفه ها اظهار کرده است: »اتخاذ چنین تصمیماتی از سوی دولت، بار مشکلات اقتصادی را سنگین تر می کند... 
. در اینجا دو بحث مطرح اســت: یکی بحث ممنوعیت، و یکــی بحث افزایش و کاهش تعرفه ها که از اختیارات 
دولت اســت که تصمیم بگیرد، ولی باید اطلاع رســانی کند. دولت چندی پیــش واردات برنج را آزاد اعلام کرد؛ 
عــده ای از تجار پول پرداخــت کردند و برنج خریــداری کردند ولی بلافاصله مدت کوتاهــی پس از آن، مصوبه 

ممنوعیت واردات برنج از سوی دولت اعلام شد و ضربه مالی سنگینی را به واردکنندگان برنج وارد کرد«.3
دبیر شــورای گفت‌وگو در جلسه آذر ماه ۱۳۹۶ با اشاره به این‌که تعداد زیادی خودروهای خارجی در �	

گمرکات کشــور رسوب شده، تصریح کرده است: »میزان واردات خودروی خارجی به کشور سالانه حدود ۵۰ تا 
۶۰ هزار دســتگاه اســت که این میزان حدود ۸ درصد تولید داخلی خودرو را در بر می گیرد. با این حال با اِِعمال 
تعرفه های ســنگین برای واردات خودرو از سوی دولت، عملًاً سرمایه هنگفتی هزینه شده که همچنان بلاتکلیف 
اســت. این گونه تصمیمات خلق الســاعه دولت، امنیت سرمایه گذاری در کشــور را با چالش جدی مواجه کرده 

است«.4
رئیس اتاق تهران در جلســه‌‌ای در آبان ماه ۱۴۰۲، اظهار کرده اســت: »اخیــراً تخصیص و تأمین ارز �	

واحدهای اقتصادی را طی اعلامیه ای در ســامانه جامع تجارت، با ســهمیه بندی جدیدی مواجه کرده اند این در 
حالی اســت که اتاق ها و تشکل ها کمترین اطلاعی از این تصمیم نداشته اند. سهمیه بندی ارز اخیراًً ابلاغ شده که 
صنعت، ۱۲۵ درصد میانگین ســه ســال گذشته و بازرگانی، ۸۵ درصد در سال گذشــته، امکان واردات خواهند 
داشت. ... اغلب شرکت های بازرگانی، کالاهای واسطه ای و مواد اولیه صنایع کوچک را وارد می کنند و سهمیه 
تعیین شده را ۶ ماهه اول کاملًاً مصرف کرده اند و در ۶ ماهه دوم راکد خواهند ماند. بنابراین به منظور تصمیم گیری 

مناسب، خواهشمند است اتاق بازرگانی در بررسی و تصویب مداخله داشته باشد«.5
مدیر یکی از شــرکت‌های تولیدکننده لوله، درخواســت رفع مشــکلاتی را که به‌دنبال اجرای بند »ز« �	

1 . همان، ص ۸.
2 . صورتجلسه نودوپنجمین جلسه، ص ۱۵.

3 . صورتجلسه چهلمین جلسه، ص ۸.
4 . همان، صص ۹-۸.

5 . صورتجلسه نودوچهارمین جلسه، ص ۶.
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تبصره )۱۵( قانون بودجه سال ۱۴۰۰1 ایجاد شده، به این شرح مطرح کرد: »در چند ماه اخیر2 و با توجه به تغییرات 
ایجاد شده در نحوه محاسبات تعرفه برق در صورتحساب های برق مصرفی کارخانجات، شاهد افزایش بهای نرخ 
هر کیلووات در ساعت بوده ایم که... تأثیر مستقیم در بهای تمام شده محصولات و زیان ده شدن کارخانه و بالتبع، 
نقدینگی و تولید داشته است. باتوجه به سودآوری بالای شرکت های فولادی و پتروشیمی، از ابتدای سال‌ جاری 
]۱۴۰۰[ دولــت محترم با تصویب بند »ز« تبصره )۱۵( قانون بودجه ۱۴۰۰، اقدام به حذف یارانه انرژی و افزایش 
تعرفه برق مصرفی این صنایع نمود. اجرای این بند از قانون بودجه ســال 1400 منجر به تغییر در نحوه محاســبه و 
افزایــش نــرخ هزینه انرژی برق تحویلی بــه صنایع فولاد، آلومینیــوم، مس، فلزات اساســی، کانی های فلزی، 
واحدهای پالایشــگاهی و پتروشــیمی گردید که متأســفانه با شــمول عام حکم مزبور، دیگر تولیدکنندگان را نیز 

دستخوش بحران تولید و اخلال در روند انجام تعهدات خود کرده است«.
معاون هماهنگی امور اقتصادی استانداری تهران در این رابطه پاسخ داده است: »تعرفه برق برای واحدهای 
ریخته گری اصلاح و ابلاغ شده است از این رو، مشکل مطرح شده از سوی واحدهای تولیدی این بخش، تا حدود 

زیادی برطرف شده است«.3
رئیس هیئت‌مدیره »اتحادیه واردکنندگان نهاده‌های دام و طیور ایران« تصریح کرده است: »چالشی که �	

امروز با آن مواجه هستیم این است که فعالان اقتصادی از بهمن ماه گذشته ]۱۳۹۹[ که به شیوه اعتباری اقدام به 
واردات کالا کرده بودند، متأسفانه هنوز ارز خود را دریافت نکرده اند؛ در حالی که کالا در سامانه نیز عرضه شده 
اســت«. طبق اظهارات وی، »مسئله حائز اهمیت دیگر، آن است که سیاست دولت برای تأمین و تخصیص این 
ارزها در نیمه دوم ســال جاری ]۱۴۰۰[ مشخص نشده است و این در حالی است که قیمت جهانی غذا نسبت به 
سال گذشته ۳۶ تا ۴۵ درصد افزایش یافته و این رقم با ارقامی که در بودجه برای واردات کالای اساسی پیش بینی 
شده، مغایرت دارد. در واقع، افزایش تناژ واردات و ارز ترجیحی که باید به آن اختصاص پیدا کند، جزء مقوله هایی 
است که در انتظار تصمیم گیری دولتمردان است. اگرچه ارز تخصیصی به واردات کالاهای اساسی به ۱۵ میلیارد 
دلار افزایش یافته اما این که در نیمه دوم ســال، ارز ترجیحی آن چه باشد، بخش خصوصی را با ابهام مواجه کرده 
است. این علامت سؤال باعث می شود که بخش خصوصی نداند کالایی که قصد خریداری یا واردات آن را دارد، 
قرار اســت با چه ارزی ترخیص شــود. دولتمردان با تســریع در تصمیم گیری در این زمینه، می توانند به افزایش 

موجودی کالا در کشور کمک کنند«.4
رئیس کمیســیون تسهیل کسب‌وکار اتاق تهران، با اشاره به واردات ۲۰ درصدی مواد اولیه قطعه‌سازان �	

1 . بر اســاس صدر بند »ز« تبصره )۱۵(‌ »قانون بودجه سال ۱۴۰۰ کل کشور« )مصوب ۱۳۹۹/۱۲/۲۶(: »وزارت نیرو مکلف است متوسط 
بهای انرژی برق تحویلی به صنایع فولادی، آلومینیوم، مس، فلزات اساسی و کانی های فلزی، واحدهای پالایشگاهی و پتروشیمی را برمبنای 
متوسط نرخ خرید انرژی برق از نیروگاه های دارای قرارداد تبدیل انرژی )ای. سی. اِِی( محاسبه و دریافت نماید. منابع حاصل از محل افزایش 

بهای برق این صنایع به حساب شرکت توانیر نزد خزانه‌داری کل کشور واریز می شود...«.
2 . این جلسه در مورخ ۱۴۰۰/۱۰/۲۹ تشکیل شده است. 

3 . صورتجلسه هشتادوسومین جلسه، صص ۱۵-۱۴.
4 . صورتجلسه هفتادوهشتمین جلسه، صص ۱۳-۱۲.
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و مشــکلاتی که باعث توقف کار در این واحدهای تولیدی شــده، اظهار کرده اســت: »بسیاری از واردکنندگان، 
به لحاظ اعتباری که داشتند، قبلًاً کالا وارد یا در بازار به فروش رسانده اند، ولی برای برگرداندن وجه آن، باید ارز 
نیمایــی پرداخــت کنند، که این کار نه تنها موجب ورشکســتگی تولیدکنندگان خواهد شــد، بلکــه اعتبار ما در 

کشورهای خارجی« را از بین خواهد برد.1
دبیر شــورای گفت‌وگوی استان تهران با اشاره به اینك‌ه »دولت برای تنظیم بازار به مناسبت‌های مختلف �	

مبادرت به اعلام ممنوعیت صادرات میكند«، تصریح کرده اســت: »این سیاســت‌ها به صادرات ضربه می زند و اگر 
كمبودی در بازار داخل به وجود بیاید، دولت باید نسبت به واردات اقدام كند، نه اینك‌ه از صادرات جلوگیری كند«.2

رئیــس اتاق تهــران، یکی از مصادیــق تحمیل زیا‌ن به بخش خصوصی به‌وســیله اتخــاذ تصمیمات �	
خلق الساعه را به این شرح بیان کرده است: »در فروردین ماه سال جاری ]۱۳۹۸[ شاهد بودیم که به محض آنکه 
قیمت پیاز افزایش پیدا کرد، دولت صادرات این محصول را متوقف کرد و به واسطه این تصمیم، بار پیاز بسیاری از 
کامیون ها در مرزها فاسد شد. البته صادرات رب‌ گوجه فرنگی هم به همین وضعیت دچار شد. وقتی صادرکنندگان 
ایرانی به زحمت توانستند بازار روسیه را در زمینه محصول رب گوجه فرنگی به دست بیاورند، دولت ناگهان صادرات 
این محصول را ممنوع کرد و بازار به دست ترکیه افتاد. در حالی که دولت می توانست مقطعی که قیمت رب در بازار 
دچار افزایش شــد، زمینــه واردات آن را فراهم کند. در این صورت، نه تنها قیمت ایــن محصول در بازار داخلی 

متعادل می شد، بازار روسیه نیز از دست نمی رفت«.3
در پایان پژوهش حاضر،‌ به این موضوع بازخواهیم گشــت و نکاتی درباره قوانین و مقررات اخیرالتصویب در 

خصوص نحوه مقابله و مواجهه با وضع مقررات ناگهانی و خلق الساعه، مطرح خواهد شد.

۴-۲-۲. تعدد و تورم قوانین و مقررات 

گاهی از قوانین، باعث ســردرگمی و ایجاد مشکلات برای فعالان  تعدد بخشــنامه ها و دســتورالعمل ها و عدم آ
اقتصادی می شود.

قائم‌مقام دبیر شورای گفتوگوی استان تهران اظهار کرده است: »دولت در سال ۱۳۹۹ ظرف مدت ۲۸۵ �	
روز کاری، ۳۰۰ بخشــنامه در حوزه های بانکی، صنعتی، معدنی و خدماتی صادر کرده که به ســردرگمی فعالان 

اقتصادی و تولیدکنندگان دامن زده است«.4
رئیس »کنفدراســیون صادرات ایران« دربــاره تأثیر افزایش نرخ ارز و تعدد بخشــنامه‌های صادره بر �	

صادرات تصریح کرده اســت:‌ »تنها جایی که افزایش بی رویه ارزی توانســت فرصت ایجاد کند، صادرات بود که 
متأســفانه به دلیل صدور بخشنامه های ضدونقیض، فرصت ها را ســوزاندیم، و آن هم در شرایط کنونی که کشور 

1 . صورتجلسه پنجاه‌ویکمین جلسه، ص ۵.
2 . صورتجلسه شصت‌‌وششمین جلسه، صص ۱۲-۱۱.

3 . صورتجلسه پنجاه‌وششمین جلسه، ص ۴. 
4 . صورتجلسه هفتادوپنجمین جلسه، ص ۳.
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نیازمند ارز صادراتی است...«.1
به‌نظر دبیر شورای گفت‌وگوی استان تهران: »احصای مقررات زائد، کاری نشدنی است، زیرا یک کارخانه �	

تولید مقررات وجود دارد که به ازای هر مقرره زائدی که حذف می شود، ۱۰ ضابطه و دستورالعمل جدید تولید می کند. 
چنان که در ســال گذشــته ]۱۳۹۷[ در دو حوزه ارز و گمرک، حدود ۲۰۰ بخشنامه صادر شد که در نهایت پس از آنکه 

حدود ۷ الی ۸ ماه، تجارت در کشور سخت تر شد، دولت به واردات در مقابل صادرات رضایت داد«.2
طبــق اظهارات رئیس مرکز ملی مطالعات، پایش و بهبود محیط کســب‌وکار وزارت امور اقتصادی و �	

دارایــی: »گام دوم بهبود محیط کســب‌وکار، مانع زدایی از ســرمایه گذاری اســت... بار مقرراتــی زیاد، دامنه 
فعالیت های اقتصادی و عمل نوآوران را محدود می کند. از این رو، پاکســازی این مقررات، فضای کسب وکار را 

برای فعالیت مساعد می کند. در واقع مقرره باید باشد، اما نباید برای فعالان اقتصادی چالش برانگیز باشد«.3

۴-۲-۳. تصویب قوانین و مقررات بدون مشورت با بخش خصوصی

معاون کســب‌وکار اتاق تهران با اشاره به برگزاری چند جلسه با حضور مدیران تشکل‌های اقتصادی و �	
پیمانکاران در خصوص »بخشــنامه )دســتورالعمل( نحوه جبران خســارت آثار ناشــی از افزایش قیمت ارز در 
پیمان های ریالی فاقد تعدیل«،4 تصریح کرده اســت: »یکی دیگر از ایرادات محل این بخشنامه، عدم مشورت و 
همفکری ســازمان برنامه و بودجه با اتاق بازرگانی و تشــکل های اقتصادی و عدم اجرای مواد )۲( و )۳( قانون 
بهبود ]مســتمر محیط[ کســب وکار برای تدوین بخشــنامه مذکور بوده، در حالی که اگر تشکل ها در تدوین این 

بخشنامه دخالت داشتند، اکنون با ایراد و اشکال کمتری مواجه بودیم«.5
یکی از اعضای هیئت نمایندگان اتاق تهران تصریح کرده است: »بانک مرکزی رأساً و بدون نظرخواهی �	

از تشکل ها و اتاق ها، مصوبات خلق الساعه صادر می کند و پاسخگوی تبعات آنها نیز نمی باشد«.6
مشــاور عالی رئیس اتاق تهران در تحلیلی از کلیات بودجه سال ۱۳۹۹، تأکید کرده است: »این بودجه �	

در شرایط خلأ تنظیم شده، یعنی بر خلاف سال های گذشته، با بخش خصوصی و تعاونی مشورتی صورت نگرفته 
و از دستگاه های دولتی نیز خیلی دعوت به عمل نیامده است«.7

دبیر شورای به‌عمل گفت‌وگوی اســتان تهران تصریح کرده است: »طبق ماده )۲( و )۳( قانون بهبود �	

1 . صورتجلسه پنجاه‌ویکمین جلسه، ص ۴؛ این جلسه، مورخ ۱۳۹۷/۸/۳۰ برگزار شده است.
2 . صورتجلسه پنجاه‌وششمین جلسه، صص ۴-۳.

3 . صورتجلسه یکصدوسومین جلسه، ص ۷.
4 . »دستورالعمل نحوه جبران آثار ناشی از افزایش قیمت ارز در پیمان های ریالی فاقد تبدیل«، توسط رئیس سازمان برنامه و بودجه در تاریخ 
۱۳۹۷/۷/۱۸ )به شــماره ۹۷/۳۷۶۰۴۹( به تصویب رســیده است. بخشــنامه مذکور در چند نوبت اصلاح شــده، از جمله در مقرره مورخ 

۱۳۹۹/۱۰/۲۳ )به شماره ۹۹/۵۶۶۵۳۹(.
5 . صورتجلسه پنجاه‌وسومین جلسه، صص ۳-۲.

6 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، ص ۱۵.
7 . صورتجلسه شصت‌وچهارمین جلسه، ص ۱۶.
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مستمر محیط کســب وکار،1 تدوین و تصویب آیین نامه ها، بخشنامه ها و قوانین باید با مشورت و حضور پارلمان 
بخش خصوصی صورت گیرد، اما مشاهده می کنیم که این قانون در دستگاه های دولتی رعایت نشده و در بسیاری 
از موارد تصمیمات بدون مشــورت و حضور نمایندگان بخش خصوصی اتخاذ می گردد، اما این تصمیمات قابلیت 

اجرایی شدن ندارند«.2
دبیر کمیته حقوقی و قراردادهای »ســندیکای صنعت برق ایران«، با اعتراض به حضور نمایندگانی از �	

امور نظام فنی ســازمان برنامه و بودجه به جای مدیران نهاد مذکور در جلســات، کــه اطلاعات کافی از موضوع 
نداشــته و اکثراًً در جریان نگارش بخشنامه ها نیستند، تصریح کرده است: »در جلسات، نظرات کارشناسی شده 
ارائه می شــود، ولی به آن ها عمل نمی شــود. بعضاًً در جلسات به توافقاتی می رســیم، ولی وقتی بخشنامه ابلاغ 
می شود، هیچ کدام از توافقات لحاظ نشده است«.3 رئیس اتاق تهران نیز تأکید کرده است: »برای تدوین بخشنامه 

باید حداقل از بخش خصوصی نیز دعوت به عمل آید و نظرات آنان نیز لحاظ شود«.4
نمونه‌ای در خصوص عدم رعایت مواد )۲( و )۳( »قانون بهبود مســتمر محیط کسب‌وکار«، در یکی �	

از جلسات شورای گفت وگو توسط رئیس اتاق تهران به این شرح مطرح شده است: »حدود ۴ الی ۵ ماه قبل ]تیر 
ماه ۱۴۰۲[، در رابطه با پیمان سپاری ارزی و فعالان اقتصادی با نرخ رفع تعهد کمتر از ۶۰ درصد، مصوبه ای مبنی 
بر تعلیق کارت بازرگانی بدون اطلاع اتاق ها صادر شــده اســت. ... با تعلیــق کارت بازرگانی، کلیه فرایند های 
تجــارت بین المللی بنگاه های اقتصادی اعم از واردات و صادرات مختل خواهد شــد. پس از پیگیری های مکرر 
طی ۴ الی ۵ ماه گذشته، النهایه ]یکی از مسئولان وزارت صمت[ عنوان کردند که تعلیق، مربوط به صادرات بوده 

1 . طبق ماده )۲( »قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار«: »دولت مکلف است در مراحل بررسی موضوعات مربوط به محیط کسب‌وکار برای 
اصلاح و تدوین مقررات و آیین نامه ها، نظر کتبی اتاق ها و آن دســته از تشــکل های ذی‌ربطی که عضو اتاق ها نیســتند، اعم از کارفرمایی و 

کارگری را درخواست و بررسی کند و هرگاه لازم دید آنان را به جلسات تصمیم گیری دعوت نماید.
تبصره ـ مهلت اجرای حکم بند )ب( ماده )91( قانون اصل )44( درمورد شرکت‌دادن اتاق ها در شوراهای تصمیم گیری برای دولت، شش ماه 

پس از لازم‌الاجرا شدن این قانون است«.
در بند »ب« ماده )۹۱( »قانون اجرای سیاست های کلی اصل چهل‌وچهارم )۴۴(‌ قانون اساسی« )مصوب ۱۳۸۶/۱۱/۸( مقرر شده است: 

»به منظور تأمین شرایط هرچه مساعدتر برای مشاركت و مسئولیت پذیری بخش غیردولتی در فعالیت‌های اقتصادی:
 ب ـ كلیه كمیســیون ها، هیأت ها، شــوراها و ستادهای تصمیم گیری در دولت مجازند در تصمیمات اقتصادی خود، نظر فعالان اقتصادی را 

جویا شده و مورد توجه قرار دهند. 
دولت موظف اســت عضویت رئیس یا نماینده اطاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران و اطاق تعاون در شــوراهای تصمیم گیری اقتصادی را از 
طریق اصلاح قانون یا آیین نامه های مربوطه رســمیت بخشد. از این پس رئیس اطاق بازرگانی و صنایع و معادن ایران و اطاق تعاون به عنوان 
عضو رسمی  به تركیب اعضاء شورای اقتصاد، هیأت امناء حساب ذخیره ارزی، هیأت سرمایه گذاری خارجی )موضوع قانون جلب و حمایت 

سرمایه گذاری خارجی( و هیأت عالی واگذاری )موضوع قانون برنامه سوم توسعه اقتصادی، اجتماعی و 
فرهنگی جمهوری اسلامی‌ایران( اضافه می‌شود«.

در ماده )۳( »قانون بهبود مســتمر محیط کســب‌وکار« نیز مقرر شده است: »دســتگاه های اجرایی مکلفند هنگام تدوین یا اصلاح مقررات، 
بخشنامه ها و رویه های اجرایی، نظر تشکل های اقتصادی ذی‌ربط را استعلام کنند و مورد توجه قرار دهند«.

2 . صورتجلسه هشتادوششمین جلسه، ص ۳.
3 . صورتجلسه پنجاه‌وسومین جلسه، ص ۷.

4 . همان، ص ۸.
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و کارخانجات می توانند مواد اولیه را واردات کنند. اصرار اتاق، بر اجرای مواد قانونی یادشده، انجام وظیفه قانونی 
اتاق و ارائه نظر مشــورتی در مواقع تصمیم گیری و اجتناب از زیان فعالان اقتصادی و متعاقباًً خســران عمومی 

اقتصاد ملی می باشد«.1
طبق اظهارات دبیر »فدراسیون طیور ایران«: »با وجود این‌که استان تهران منشاء اصلی قیمت‌گذاری �	

گوشت مرغ در کشور می باشد، وابسته به سایر مناطق کشور بوده و حدود ۹۰ درصد از نیاز بازار این استان از محل 
ســایر استان ها تأمین می گردد. به واسطه تعدد تشکل های ذی ربط، استعلام نظر از تشکل ها، توسط وزارت جهاد 
کشاورزی صورت نمی پذیرفت. در همین راستا، فدراسیون طیور به عنوان تشکل اقتصادی فراگیر ملی تأسیس شد 
که مرکب از ۱۷ تشــکل مؤثر در ســاختار زنجیره تأمین می باشــد. و لیکن وزارتخانه تاکنون نه تنها در جلسات 
نماینده فدراســیون را دعوت نکرده است بلکه دسترسی این فدراسیون به سامانه اطلاعات صنعت طیور را مسدود 

نموده است«.2
یکی از مواردی که می‌تواند به‌خوبی ناهماهنگی‌ها، عدم نظرخواهی و عدم دعوت به مشــارکت بخش �	

خصوصــی در تصمیم گیری ها و اجــرای آن ها، و همچنین تأثیــر تحریم ها و مســائل ارزی در اتخاذ تصمیمات 
مشکل آفرین را نشان می دهد، مورد اصلاح نژاد مرغ و تبعات آن برای فعالان صنعت طیور است. دبیر »فدراسیون 

طیور ایران« در خصوص این مسئله توضیح داده است: 
این نژاد ]آرین[ به هیچ عنوان ایرانی نیســت و در حقیقت نژاد هلندی به نام هیبرو است که صرفاً �	

به آرین تغییر نام داشته ]است[.
با توجه به بهره‌وری اندک این نژاد، استقبال از تکثیر آن به‌شدت کاهش پیدا کرد و در سال ۱۳۹۸ �	

به ۲ درصد رســید، لذا مطابق دســتور از دفتر مقام معظم رهبری، دستگاه های دولتی موظف به 
احیای این نژاد شدند و لیکن متولیان امر در یک تفسیر ناصواب، این موضوع را به تکثیر بی رویه 

نژاد مذکور تبدیل کردند.
پرســش اصلی مرغداران این اســت که با وجود نژادهــای بهره‌ورتر علت اســتفاده از نژاد آرین �	

چیست؟
مشوق‌های دولتی نیز موجبات از بین‌بردن شفافیت آماری را فراهم نمودند، به‌طوری‌که مرغداران �	

جهت اســتفاده از ســهمیه های دولتی مربوط به نژاد آرین، جوجه های این نژاد را اخذ و در آمار 
پرورش خود ثبت نموده و ســپس از نژادهای دیگر بهره بــرداری می کنند. اگر هم نژاد آرین مورد 

استفاده قرار گرفت، گوشت کمتری استحصال شد.
به‌طورکلی آمار استحصال از نژاد آرین نسبت به سایر نژادها ۲۰ درصد کمتر است.�	
در مردادماه ۱۴۰۱ فدراســیون طیور، گزارشی به مقامات و مسئولین امر ارائه کرد و لیکن نه تنها با �	

1 . صورتجلسه نودوپنجمین جلسه، ص ۷.
2 . صورتجلسه نودوچهارمین جلسه، صص ۹-۸.
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بی توجهی مواجه شــدیم بلکه فدراسیون از چرخه تحلیل و اطلاع رســانی حذف شد. در تیرماه 
۱۴۰۲ نیز گزارش مشابهی به کلیه نهادهای ذی ربط ارسال شده است.

اتخاذ و اجرای تدابیر صحیح در اصلاح نژاد، مستلزم ۸ سال زمان است، که از اولین برنامه‌ریزی �	
وزارت جهاد کشاورزی برای اصلاح نژاد چهار سال می گذرد و پرسش اساسی، عملکرد وزارت 

جهاد کشاورزی در این خصوص می باشد.
در نتیجه سیاســتگذاری‌های نادرست، در آذر ماه ]۱۴۰۲[ انتظار افزایش قیمت و آغاز دور جدید �	

از بحران را خواهیم داشت.
در همین خصوص پیشــنهاد می‌گردد صرفاً ۱۵ درصد از زنجیره تولید مرغ به نژاد آرین اختصاص �	

یابد و ترجیحاًً شرکت های دولتی )کوثر و اتکا( متولی استفاده از این نژاد باشند.1
رئیس خانه صنعت، معدن و تجارت استان تهران در تأیید ادعاهای مطرح شده تصریح کرده است: »با عنایت 
به نگرش سرمایه گذاران و فعالان اقتصادی، چنانچه نژاد آرین راندمان بهتری نسبت به نژادها نشان می داد، قطعاًً 

مرغداران از این نژاد استقبال می کردند«.2
معاون هماهنگی امور اقتصادی اســتانداری تهران در پاســخ به انتقادهای مطرح شــده توضیح داده است: 
»مصوبه شــورای عالی امنیت ملی در خصوص نژاد آرین، یک ســری تکالیف را تعییــن نمود و عدم اجرای این 

تکالیف، شرایط فعلی را ایجاد نموده است. در این خصوص موارد ذیل لازم به ذکر است:
تحریم های ســال ۱۳۹۷ در خصوص نژاد راس انگلیس و ملاحظات بهداشتی، اقدام پدافندی  	.۱

در توسعه نژاد آرین را الزامی نمود.
در خصوص مرغ ســایز )مرغ بالای ۲/۵ کیلوگرم( صداوســیما مکلف به فرهنگ سازی عدم  	.۲

استفاده عمومی به دلیل مسائل بهداشتی بود.
وزارت جهاد کشاورزی مکلف به اصلاح نژاد بود. 	.۳

لذا می بایست برنامه ۵ الی ۱۰ ساله بر روی اصلاح نژاد صورت گیرد؛ در افق کوتاه مدت، با سهم صرفاًً ۱۵ درصدی 
نژاد آرین از زنجیره تولید گوشت مرغ موافقیم«.3

استاندار تهران در خصوص مسئله مورد بحث تصریح کرده است: »تحقیقات اصلاح نژاد مرغ آرین، بایستی 
به بخش خصوصی واگذار گردد. چنانچه جلســات کارشناسی و تخصصی برگزار می شد، بسیاری از موانع مرتفع 
گردیده بود. باید توجه داشت ارکان بالادستی، فرصت و ظرفیت تدبیر در خصوص کلیه مسائل جزئی کشور نظیر 
تأمین گوشت مرغ را ندارند و در موضوعات تخصصی، به طور کاملًاً منطقی، اظهارنظر در مورد سیاست های کلان 

ملی به وزارتخانه تخصصی تفویض خواهد شد«.4

1 . صورتجلسه نودوچهارمین جلسه، صص ۹-۸.
2 . همان، ص ۹.

3 . همان، ص ۱۰.
4 . همانجا.
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نماینده »اتحادیه سراســری مرغداران گوشــتی ایران« نیز در این باره اظهار کرده است: »... توسعه و اصلاح 
نژاد بایستی از سطح بازار آغاز گردد. البته باید توجه داشت که اصلاح نژاد، یک امر بلندمدت بوده و پنج سال بعد 
نتیجه خواهد داد. در خصوص بازار تهران نیز باید عنوان نمود که مســئله مرغ در تهران جدای از مسئله ملی این 
حوزه نیســت. در حال حاضر ۵ استان، پشــتیبانی کننده استان تهران هستند و هماهنگی استاندار با این ۵ استان 
جهــت اجتناب از بروز بحران ضروری اســت. ... به طورکلی، مســئله ناگوار، تبدیــل موضوعات تخصصی به 

موضوعات سیاسی است«.1
معاون توسعه خدمات کسب وکار اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی تهران درباره موضوع مورد بحث 
تأکید کرده اســت: »طبق مصوبات شــورای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی اردیبهشــت ماه سال گذشته 
]۱۴۰۱[، مقرر بود کار به بخش خصوصی واگذار شود. بنابراین لطفاًً صرفاًً به مصوبه اکتفا ننموده و با وزیر جهاد 

کشاورزی مذاکره نمایید«.2
در پایان مباحث، اســتاندار تهران به این شرح نکات مطرح شــده را جمع بندی کرده است: »نباید اصل موضوع 
مدیریت بازار مرغ، فدای مدیریت پشــتیبانی، مخصوصاًً در حوزه تأمین ارز شــود. مسئولیت عدم تکافوی ظرفیت 
شبکه تأمین ارز با نیاز بازار مرغ با وزارت جهاد کشاورزی است. نبایستی به صورت لحظه ای حجم انبوهی ارز مورد 

تقاضا باشد و باید طبق برنامه، نیاز آتی پیش بینی شده و جهت تخصیص و تأمین به بانک مرکزی اعلام شود«.3
پیش از این، در جلسه ای راجع به مشکلات صنعت مرغ، رئیس اتاق تهران تصریح کرده بود: »متأسفانه دولت 
از ابتدا تا انتهای زنجیره صنعت مرغ کشور مداخله می کند و با اِِعمال سیاست های دستوری، زمینه بروز مشکلات 
برای تولید و مصرف در این بخش را فراهم کرده است. تجربه های قبلی در سایر صنایع نشان داده است اگر دولت 
در صنعت مرغ و تخم مرغ تنها به تنظیم گری بپردازد و از مداخلات ریز و درشــت در آن دست بکشد، وضعیت و 
شــرایط تولیدکنندگان این حوزه بهبود پیدا خواهد کرد و مصرف کنندگان نیز بدون نگرانی، مایحتاج مورد نیاز خود 
را تأمین می کنند. ... تأکید بر نژاد آرین به دلیل این که ضریب تبدیل آن نسبت به سایر نژادها پایین تر است، به ضرر 
اقتصاد ملی می باشد و پافشاری به جهت تولید این نژاد، کاری بیهوده است«.4 این در حالی است که بنا بر ادعای 
رئیس اتاق تهران در جلســه ای دیگر، »در این حوزه 96 درصد تولید توسط بخش خصوصی صورت می گیرد، اما 

تمام فرایند  ورود مواد اولیه در اختیار دولت است...«.5
رئیس هیئت‌مدیره »اتحادیه صادرکنندگان« صنعت چاپ ایران در جلســه مورخ ۱۳۹۸/۳/۲۹ اظهار �	

کــرده که گرچه فعالان صنعت چــاپ از انتقال تولیت این صنعت از وزارت فرهنگ و ارشــاد اسلامی به وزارت 
صنعت، معدن و تجارت استقبال می کنند، اما از آنجا که در خصوص این موضوع از فعالان این عرصه نظرخواهی 

1 . همانجا.
2 . همان، ص ۱۱.
3 . همان، ص ۱۲.

4 . صورتجلسه هشتادوهشتمین جلسه، ص ۵.
5 . همان، ص ۲.
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نشده است، »یک سری موارد نادیده گرفته شده که موجب اختلال در محیط کسب وکار چاپخانه ها شده است«. 
برای نمونه، »این صنعت نیاز به یک سری مجوز، از جمله ورود ماشین آلات صنعت چاپ دارد که با توجه به عدم 
شــفافیت سازمان های صادرکننده مجوز، فعالین صنعت چاپ با ... ســؤالات بسیار روبرو هستند. برای مثال، 
واردات ماشین  آلات صنعت چاپ باید با مجوز وزارت صمت صورت بگیرد، ولی مشخصات این ماشین آلات باید 
در وزارت ارشــاد به ثبت برسد. در عین حال، نقل و انتقال این ماشین آلات از یک چاپخانه به چاپخانه دیگر باید 
با مجوز وزارت ارشــاد و از طریق دفترخانه رسمی انجام شــود. همچنین واردات مواد اولیه باید با اخذ مجوز از 
وزارت صمــت صورت گیرد و برای مجوزهای چاپ و صادرات محصولات باید به وزارت ارشــاد مراجعه کنیم. 

توزیع مواد اولیه وارداتی در داخل کشور نیز نیازمند مجوز وزارت ارشاد است«.1
رئیس هیئت‌مدیره »انجمن صنفی کارفرمایان کارخانجات ماکارونی ایران« در جلســه شــورا مورخ �	

۱۴۰۱/۱۰/۲۱ توضیح داده است: »... معضلی که امروز صنعت ماکارونی و سایر صنایع آردبر با آن مواجه هستند، 
فروش گندم در پایان سال 1400 و عدم تحویل آن و اخذ مابه التفاوت در سال 1401 می باشد«. به این شرح: »... 
به اســتناد مصوبه مجلس شــورای اسلامی، دولت مکلف اســت در شهریور ماه هر ســال بهای خرید تضمینی 
محصولات کشــاورزی )از جمله گندم( را برای سال آینده تعیین و اعلام نماید و پس از آن گندم خریداری شده به 
نرخ خرید تضمینی را به همراه هزینه های تبعی، به صنف و صنعت واگذار نماید. هرســاله شرکت بازرگانی دولتی 
علیرغم تعیین نرخ خرید تضمینی ســال آینده، تا آخرین روزهای سال، و تا حد امکان و با ملاحظاتی چون حفظ 
ذخائر اســتراتژیک، نســبت به فروش و صدور حواله برای صنایع اقدام و چنانچه تحویل محموله به ســال آینده 
موکول می گردید، به لحاظ فروش قطعی و دریافت ثمن معامله، و با وجود افزایش نرخ خرید تضمینی، محصول 

فروخته شده سال قبل را تحویل خریداران می نمود.
گاهی از این که نرخ فروش گندم در آغاز ســال بعد 27000 تومان  لــذا با توجه به توضیحــات فوق الذکر و با آ
خواهد شــد، به انجمن در تاریخ 28 بهمن ماه ســال 98 به نرخ 18500 تومان گندم فروخته شد؛ به طوری که وجه 
مورد نظر پرداخت شــده و حواله برای انجمن صادر گردید و انجمن در ســال جدید با همان قیمت 18500 تومان 

گندم خریداری شده را دریافت کرد، لذا متأسفانه بدعت هایی صورت گرفت...: 	
در ابتدای ســال 1400 برخلاف تکلیف، دولت گندم خریداری‌شــده از کشــاورزان به نرخ خرید �	

تضمینی و مبلغ 50000 را به بدون هزینه های تبعی، به مبلغ 27000 ریال به صنف و صنعت واگذار 
نمود.
دولت در شــهریور ماه ســال 1400، بهای خرید تضمینی گندم را برای سال زراعی آتی از 50000 �	

ریال به 75.000 ریال افزایش، در زمســتان مجلس شورای اسلامی آن را به 90000 ریال افزایش 
و با آغاز سال 1401 دولت بهای گندم را به 105000 ریال افزایش و 10000 ریال هم جایزه از جیب 

صنایع به آن اضافه نمود.

1 . صورتجلسه پنجاه‌وهشتمین جلسه، ص ۴.
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به این ترتیب گندم صنف و صنعت از هر کیلو 27000 ریال در سال 1400 در سال 1401 به 120000 ریال افزایش 
یافت. و هولناک ترین بدعت، اخذ مابه التفاوت بابت گندم فروخته شــده و ناتوانی در تحویل به موقع آن در ســال 
1400 و تحویل در سال 1401 بود، که سبب شد قریب به 140000 تن گندم خریداری شده صنف و صنعت، مشمول 

پرداخت مابه التفاوت به مبلغ 13.020.000.000.000 ریال گردند.
این درحالیست که شرکت بازرگانی دولتی ایران در سه ماه پایانی سال 1400 اقدام به صدور حواله به نرخ 2700 
تومان در هر کیلوگرم برای ســهمیه گندم صنف و صنعت کرد، لذا از تحویل گندم به اعضای انجمن به طور کامل 
خودداری نمود. با شروع سال 1401 این شرکت، تحویل گندم را منوط به اخذ مابه التفاوت از صاحبان حواله کرده 
و نــرخ جدید را برای هر کیلوگــرم 120000 ریال اعلام کرد. در حالی که بســیاری از صاحبان صنعت در ماه های 
پایانی، با امید به این که گندم خریداری شــده که پولش را هم پرداخت کرده بودند، در آغاز سال دریافت می کنند، 

رو به خرید گندم امانتی از دیگران کرده بودند و باید به آن ها گندم تحویل بدهند.
... تولیدکنندگان ماکارونی که بر اساس دستور سازمان حمایت، محصولات خود را با نرخ سال 1400 تولید و 
عرضه کرده اند، به دلیل پرداخت مابه التفاوت قیمت گندم، متحمل خســارات سنگین شده و این درحالی است که 
تاکنون میزان قابل توجهی از گندم قرارداد شده با شرکت بازرگانی دولتی ایران هنوز به اعضای انجمن تحویل نشده 
است. لذا درخواست انجمن جهت ]حل[ مسئله ایجاد شده این است که با رعایت اصول شرعی و قانونی و عرفی، 
دولت محترم نسبت به اخذ مابه التفاوت کالای فروخته شده سال 1400 و تحویل شده در سال 1401 صرف نظر نموده 
و کارخانجات تولیدی را از خطر ورشکستگی و درگیری در پرونده های مختلف حقوقی و قضایی رهایی بخشد«.1
پس از طرح مســئله، رئیس اتاق تهران خطاب به مدیرکل هماهنگی توزیع و فروش شــرکت بازرگانی دولتی 
ایران، ســؤالی به این شرح طرح کرده است: »آیا با توجه به فروش گندم، دریافت وجه و عدم تحویل آن در موعد 
مقرر، باید جریمه ای به شرکت بازرگانی دولت ایران تعلق گیرد و یا جهت جبران نرخ افزوده شده، مابه التفاوت آن 
از انجمن دریافت گردد؟ وی در پاسخ تصریح کرده است: »ضوابط حاکم بر معاملات دولتی، قوانینی است که به 
محض ابلاغ باید اجرایی شــوند، لذا شــرکت بازرگانی دولتی ایران به عنوان دستگاه مباشر تأمین، فروش و توزیع 
گندم از ابتدای ســال 1401، موظف به دریافت مابه التفاوت جهت خروج مقدار گندمی که در انبار ذخیره شــده 
اســت شد، که نشــانگر تکلیفی است که از سوی دستگاه های بالادســتی دولت ابلاغ شده و اگر اجرایی نگردد، 

مشکلاتی را برای این شرکت در پی خواهد داشت«.2
قائم‌مقام دبیر شــوای گفت‌وگو، در خصوص راهکار قانونی حل مسئله مورد بحث، چنین توضیح داده �	

است: »... مواد )۲( و )۳( قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار، ظرفیت بالقوه بالایی در راستای تسهیل محیط 
کســب وکار دارند و ماده )۳۰( الحاقی3 نیز فرصت مضاعفی جهت شفاف سازی و اخذ بازخورد از کلیه ذی نفعان 

1 . صورتجلسه نودمین جلسه، صص ۵-۴.
2 . همان، صص ۶-۵.

3 . طبق ماده )۳۰( الحاقی به »قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار« )به موجب صدر ماده )۲( »قانون تسهیل صدور مجوزهای کسب‌وکار« 
)مصوب ۱۴۰۰/۱۲/۲۴(: »وزارت امور اقتصادی و دارایی مكلف اســت با همكاری معاونت ذی‌ربط رئیس جمهور حداكثر شــش ماه پس از 
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فراهم آورده است. با تصویب آیین نامه اجرایی ماده )۳۰(1 مقرر بود از اردیبهشت ماه امسال ]۱۴۰۲[، اجرایی شدن 
انواع و اقســام قوانین و مقررات منوط  به ثبت و انتشار و اطلاع رســانی در پایگاه اطلاع رسانی قوانین و مقررات 
باشــد که قطعاًً اجرای صحیح قانــون موجب افزایش شــفافیت، کاهش رانت اطلاعاتی و امــکان پیش بینی و 

برنامه ریزی برای فعالان اقتصادی خواهد بود«.2
طبق اظهارات نماینده معاونت حقوقی ریاســت‌جمهوری: »قانون بهبود مســتمر محیط کسب‌وکار �	

مصوب ســال ۱۳۹۰ می باشد و در سال ۱۴۰۰ الحاقاتی نظیر ماده )۳۰( داشته اســت. آیین نامه ماده )۳۰( نیز در 
]فروردین[  ۱۴۰۲ ابلاغ گردید که در این آیین نامه ماده ذیل حائز اهمیت می باشد:

ماده )۶(- از تاریخ ۱۴۰۲/۲/۲۸، لازم الاجرا شدن مقررات، منوط به ثبت و انتشار آن ها در پایگاه اطلاعات 
داده است. 

در همین راستا باید توجه داشت که یکی از مناسب ترین روش های مبارزه با فساد، شفافیت در حوزه مقررات 
است و این مهم به مرور در اجرای صحیح مواد )۲(، )۳( و )۳۰( قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار و همچنین 
آمــوزش و مطالبه گری صورت خواهد گرفت. تاکنون گمرک جمهوری اسلامی ایران، ســازمان تأمین اجتماعی، 
سازمان امور مالیاتی، ســازمان بورس و اوراق بهادار به پایگاه متصل شده اند و لیکن برخی از نهادها نظیر بانک 

مرکزی کماکان به پایگاه وصل نشده اند.
در خصوص ماده )۲۴(، از سال ۹۰ که مصوب گردیده و فاصله از وضع تا اجرا را برای ثبات و امنیت اقتصادی 
الزامی نموده اســت، در سنوات پیشین هیچ گونه اقدامی انجام نشــده و لیکن با پیگیری وزارت امور اقتصادی و 

دارایی، آیین نامه این ماده تصویب گردید و امیدواریم زمینه ساماندهی شفافیت را ایجاد نماید«.3 
در جمع بندی و نتیجه گیری مباحث مطرح شــده در بخش پایانی گزارش حاضر، درباره موضوع مشــارکت بخش 

خصوصی در تدوین مقررات و تأثیر اِِعمال مفاد قانونی و مقرراتی پیش گفته، توضیحات بیشتری ارائه خواهد شد.

لازم‌الاجرا شــدن این قانون، با اســتفاده از ظرفیت های موجود نســبت به اصلاح و ارتقاء »پایگاه اطلاعات قوانین و مقررات مرتبط با محیط 
كســب‌وكار« اقدام نماید. دســتگاه های اجرایی موضوع ماده )5( قانون مدیریت خدمات كشــوری مصوب ۱۳۸۶/۷/۸ مكلفند پیش نویس 
آیین نامه، دســتورالعمل یا بخشــنامه خود را یك هفته قبل از صدور، در تارنمای )ســایت( خود به اطلاع عموم و فعالان اقتصادی برسانند تا 
فرصت لازم برای اعلام نظرات عموم یا فعالان اقتصادی و تشــكل ها وجود داشــته باشــد. همچنین دســتگاه های اجرایی مكلفند هرگونه 
آیین نامه، دستورالعمل یا بخشنامه یا مقرره خود را بلافاصله در پایگاه مذكور ثبت نمایند و به اطلاع عموم برسانند. یك سال پس از لازم‌الاجرا 

شدن این قانون، مقررات تنها در صورت ثبت در پایگاه موضوع این ماده نافذ می باشد«.
1 . بــر اســاس »آیین نامــه لزوم ثبت و اطلاع‌رســانی مقــررات در پایگاه اطلاعــات قوانین و مقــررات مرتبط با محیط کســب‌وکار« )مصوب 
۱۴۰۲/۱/۳۰هیئت‌وزیران و ابلاغی مورخ ۱۴۰۲/۲/۹ به شماره۱۷۹۷۶/ت۶۱۱۳۴هـ(، »دستگاه‌های اجرایی مکلفند، پیش نویس مقررات 
خــود را مطابق دســتورالعمل موضوع مــاده )۲( این آیین نامه، یک هفته قبل از صدور، در تارنمای )ســایت( خود بــه اطلاع عموم و فعالان 
اقتصادی برســانند تا فرصت لازم برای اعلام نظرات عموم یا فعالان اقتصادی و تشــکل ها وجود داشته باشــد...« )ماده ۳(. طبق ماده )۶( 
آیین نامه مذکور، نیز مقرر شــده »از تاریخ ۱۴۰۲/۲/۲۸، لازم‌الاجرا شدن مقررات، منوط به ثبت و انتشار آن ها در پایگاه ]اطلاعات قوانین و 

مقررات مرتبط با محیط کسب‌وکار[ است«.
2 . صورتجلسه نودوچهارمین جلسه، ص ۸.

3 . همان، ص ۸. آدرس های پایگاه‌ اطلاع‌رسانی قوانین و مقررات عبارتند از:
dotic.ir پایگاه اطلاع‌رسانی -

qavanin.ir سامانه ملی قوانین و مقررات به آدرس -
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۴-۲-۴. تفسیرهای متفاوت از قوانین

تفسیرهای متفاوت از قوانین توسط سازمان ها و نهادهای مختلف، ابهام و سردرگمی فعالان اقتصادی را افزایش می دهد. 
این مسئله باعث می شود که کسب وکارها نتوانند فعالیت های خود را به درستی با قوانین و مقررات منطبق کنند.

معاون قضایی رئیس‌کل دادگستری استان تهران تصریح کرده که »فقدان شفافیت قوانین و مقررات... �	
منجر به برداشت ها و اِِعمال سلایق متفاوت و بعضاًً متعارض خواهد شد«.1

برای نمونه، شــرکت‌های حمل‌ونقل سریع پستی با تفسیرهای مختلفی از قوانین مواجه‌اند؛ به‌طوری �	
که سازمان تنظیم مقررات رادیویی2 معتقد است این شرکت ها در رده فعالیت های پستی قرار نمی گیرند و نیازی به 
مجوز ندارند. این در حالی است که شرکت های حمل ونقل سریع، خود را جزئی از خدمات پستی می دانند که نیاز 
به مجوز فعالیت دارند. این مشــکل، تا حدودی نیز به تغییرات مکرر در قوانین و مقررات مربوط به صدور پروانه 
برای شــرکت های حمل ونقل سریع پستی بازمی گردد؛ بدین ترتیب که سازمان تنظیم مقررات رادیویی ابتدا در سال 
۱۳۸۸ با فعالیت این شرکت ها موافقت کرد، سپس در سال ۱۳۹۴ آن ها را ملزم به اخذ مجوز کرد و در سال ۱۳۹۵ 
با تغییر رویکرد، صدور مجوز را متوقف کرد. این تغییرات مداوم باعث سردرگمی و ایجاد مشکل برای شرکت های 

فعال در این حوزه شده است.
چنان که بازرس »انجمن شــرکت های حمل ونقل ســریع« در این باره توضیح داده اســت: »در سال ۱۳۸۸، 
شرکت های حمل ونقل سریع با بخشی از سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی شروع به کار کردند و از سال 
۱۳۹۴ با مصوبه هیئت وزیران، ملزم به اخذ مجوز از ســازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی شــدند. از سال 
۱۳۹۵ با تطبیق قانون ]»اساســنامه شرکت ملی پست جمهوری اسلامی ایران«3[ دریافت مجوزهای مربوطه از 
ســازمان مذکور با مشکل روبرو شد. این مجوزها عموماًً کوتاه مدت و گاهی یک ماهه بوده که مشکلات بزرگی را 
برای توســعه و تنظیم قراردادهای بین المللی و حتی قراردادهای کاری پرسنل برای این صنعت ایجاد کرده است. 
بعد از تصویب قانون اساســنامه پست، رفتار سازمانی با این صنعت عوض و به‌عنوان اپراتور دیده شد و این نگاه 
اپراتوری باعث گردید که مبالغ بســیار هنگفتی که برای اپراتورها بابت صدور مجوز و حق سهم سالیانه دیده شده 
بود نیز از شــرکت های حمل ونقل سریع دریافت شود. درحالی که این شرکت ها نه از نظر سایز و نه از نظر شعب، 
اصلًاً قابل مقایســه با یک اپراتور نیستند. درخواست انجمن شــرکت های حمل‌ونقل سریع، اخذ مجوز است نه 
دریافت پروانه اپراتوری. ]پیشــنهاد می شــود[ برای این صنعت جدا از اپراتورها، برنامه ریزی و قوانین و مقررات 

مربوط به این صنعت مصوب گردد«.4

1 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، ص ۸.
2 . ســازمان تنظیــم مقررات و ارتباطــات رادیویی، به‌موجــب ماده )۷( »قانــون وظایف و اختیــارات وزارت ارتباطات و فنــاوری اطلاعات« )مصوب 
۱۳۸۳/۹/۱۹(، از تجمیع معاونت امور مخابراتی وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات و اداره کل ارتباطات رادیویی، به منظور ایفای وظایف و اختیارات 

حاکمیتی، نظارتی و اجرایی در بخش تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی وابسته به وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات تأسیس شده است.
3 . مصوب ۱۳۹۵/۴/۱۳.

4 . صورتجلسه شصت‌ونهمین‌ جلسه، ص ۳.
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اما برخلاف تفسیر پیش گفته، قائم مقام سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی با اشاره به این نکته که در 
قانون برای فعالیت پستی تکالیفی مشخص شده است، اظهار کرده است: »بر اساس قانون، حمل ونقل سریع در 
رده فعالیت های پســتی قرار نمی گیرد و هیچ یک از اعضای این انجمن مجوز فعالیت پستی ندارند. از سال ۱۳۶۲ 
بر اساس قانون، فعالیت پستی نیازمند مجوز بوده و در صورت نداشتن مجوز، فعالیت پستی خلاف قانون و ممنوع 

می باشد«.1
مدیرکل حقوقی ســازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی درباره مسئله مطرح شده چنین اظهارنظر کرده 
اســت: »این گونه شــرکت ها در واقع کار صادرات و واردات انجام می دهند و کمتر در کار پســتی داخلی حضور 
دارند. طبق ماده )۱۳۱( قانون امور گمرکی، شرکت هایی به اسم حمل ونقل سریع مجاز به فعالیت شدند و محدوده 
فعالیت این شرکت ها در ماده )۱۹۵( آیین نامه قانون امور گمرکی ]تصریح[ شده و هیئت محترم وزیران دستورالعملی 
را صادر کرده اند و در مواد )۱(، )۴(، و )۶( ماده )۳۸( آیین نامه قانون واردات و صادرات، حیطه فعالیت این گونه 
شــرکت ها مشخص شده است )قطعات یدکی، بروشــور، کتب و امثالهم( و آنچه که باعث شده با موضوع پستی 
تداخل پیدا کند، معافیت هایی اســت که برای واردات و صادرات در خدمات پســتی در نظر گرفته شده است. در 
واقع فعالیت سریع تر و تعرفه ها پایین تر می باشد، لذا عمده چالش این شرکت ها با گمرک ایران و در حوزه صادرات 

و واردات و ارسال مرسولات است«.2
از ســوی دیگر، تغییر در سیاســت های مربوط به فعالیت های پستی،‌ یکی از عوامل شکل گیری مسئله مورد 
بحث اســت. طبق توضیحات مدیرکل حقوقی ســازمان تنظیم مقــررات و ارتباطات رادیویی، بر اســاس اصل 
چهل وچهارم قانون اساسی، فعالیت های پستی در انحصار دولت بوده است. در »قانون اجرای سیاست های کلی 
اصل چهل وچهارم )۴۴( قانون اساسی«، بخشی از فعالیت های پستی خصوصی شد و تجزیه مبادلات و مدیریت 
توزیع، همچنان دولتی باقی ماند. »در قانون اساســنامه شــرکت پســت و در قانون وظایف و اختیارات وزارت 
ارتباطات در سال 1382، سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی، به عنوان مرجع صدور مجوز خدمات پستی 
تعیین شد. بنابراین بخشی از فعالیت های پستی دولتی ماند و بخش دیگر که قابل خصوصی سازی بود، با نظارت 

دولت و با شرایطی مانند اخذ مجوز و پروانه فعالیت و پرداختن حق امتیاز، مجاز به فعالیت شدند«.3
بنابراین شــرکت های حمل ونقل ســریع نیز در این حوزه فعال هستند که قوانین و مقررات مربوط به آن ها مبهم و 
اختلافی است. این تغییرات و ابهامات در قوانین و سیاست ها، منجر به سردرگمی و بی ثباتی در این حوزه شده است.

بر اســاس اظهارات دبیر »اتحادیه ملی کارگــزاران گمرکی«: »طبق مــواد )۱۴( و )۱۶( قانون امور �	

1 . همان، ص ۴.

2 . همان، ص ۵.
3 . همان، صص ۵-۴.



143  سیاست هاردیق بی ثباتی دام: مهم ترین مصرگفتار چها

گمرکی،1 ارزش گمرکی تعریف شــده است و در ماده )۱۵( همین قانون2 و آیین نامه اجرایی آن،3 افتراق بین ارزش 
گمرکی و ارزش معاملاتی به طور واضح مشــخص شده است. لذا وقتی در گمرک برای محموله ای ارزش گمرکی 
تعیین می گردد، لزوماًً به مفهوم توافق بر روی همین ارزش در قرارداد فی مابین خریدار و فروشــنده نیست. با این 
تفاســیر در رسیدگی های قضات محترم سازمان تعزیرات حکومتی، بر مبنای ماده )۷( آیین دادرسی مدنی، ارزش 
تعیین شــده در کمیسیون های بدوی و تجدیدنظر رسیدگی به اختلافات گمرکی را معیار صدور حکم تلقی نموده و 
برابر ارزش معاملاتی در نظــر می گیرند و حکم به اعاده مابه التفاوت می کنند. در حالی که طبق موارد فوق الذکر، 
در بســیاری از موارد، تفاوت ارزش معاملاتی و ارزش گمرکی منطقی بــوده و مابه التفاوت ارزی مدنظر، موجود 
نیست و فعال اقتصادی می بایست برای حل مسئله، ارز خریداری کند که طبق قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز 

و ضوابط ارزی بانک مرکزی، مصداق جرم است«.4

1 . طبق ماده )۱۴( »قانون امور گمرکی« )مصوب ۱۳۹۰/۸/۲۲(،‌ »ارزش گمركی كالای ورودی در همه موارد عبارت است از ارزش بهای خرید كالا در مبدأ 
به اضافه هزینه بیمه و حمل‌ونقل )سیف( به اضافه سایر هزینه هایی كه به آن كالا تا ورود به اولین دفتر گمركی تعلق می گیرد كه از روی سیاهه خرید یا سایر 
اسناد تسلیمی صاحب كالا تعیین می شود و بر اساس برابری نرخ ارز اعلام شده توسط بانك مركزی در روز اظهار است«. در ماده )۱۶(‌ قانون مذکور نیز مقرر 
شده است: »ارزش گمركی كالای صدوری، عبارت است از قیمت فروش كالا برای صدور به اضافه هزینه بیمه، باربری و حمل‌ونقل و سایر هزینه هایی كه به 
آن كالا تا خروج از قلمرو گمركی تعلق می گیرد و از روی سیاهه و اسناد تسلیمی صادركننده تعیین می گردد. در صورت عدم ارائه اسناد و یا نامتناسب بودن 
ارزش اظهار شــده به دلایل مســتند، گمرك ارزش كالای صدوری را با استعلام از مراجع ذی‌ربط و بر اساس قیمت عمده فروشی آن در بازار داخلی به اضافه 

هزینه هایی كه تا خروج از قلمرو گمركی به آن تعلق می‌گیرد تعیین می نماید...«.
2 . به‌موجب ماده )۱۵( »قانون امور گمرکی«، »هرگاه از طرف صاحب كالا ســیاهه خرید به گمرك تســلیم نشــده باشــد یا ارزش مندرج در اسناد 

تسلیمی صاحب كالا به استناد دلایل و مدارك قابل قبول مورد پذیرش گمرك نباشد، ارزش كالا بر مبنای یكی از روش های ذیل تعیین می شود:
الف ـ سوابق ترخیص كالای مثل همزمان از همان كشور مبدأ
ب ـ سوابق ترخیص كالای مشابه همزمان از همان كشور مبدأ

پ ـ قیمت فروش همان كالا در بازار داخلی پس از تعدیل های لازم
ت ـ ارزش محاسباتی بر مبناء عوامل متشكله

ث ـ ارزشگذاری كالا بر مبناء مدارك و اطلاعات موجود و با انعطاف در بهكارگیری روش های فوق‌الذكر«.
3 . »آیین نامه اجرایی قانون امور گمرکی«، در تاریخ ۱۳۹۱/۱۲/۶ به تصویب هیئت‌وزیران رســیده و به کرات طبق اصلاح شده )۱۱ نوبت تا 
کنــون(،‌ طبــق مصوبــات هیئت‌وزیــران در ۱۳۹۳/۴/۴؛ ۱۳۹۳/۴/۱۱؛ ۱۳۹۵/۴/۲؛ ۱۳۹۷/۹/۲۵؛ ۱۳۹۷/۱۲/۱۰؛ ۱۳۹۸/۱/۱۱؛ 

۱۳۹۸/۱۰/۴؛ ۱۳۹۹/۲/۱۴؛ ۱۴۰۰/۲/۲۲؛ ۱۴۰۰/۵/۳؛ و ۱۴۰۱/۵/۱۹. 
4 . صورتجلســه نودوهشتمین جلســه، ص ۹. طبق ماده )۲( مکرر »قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز« )الحاقی به‌موجب ماده )۱۲( »قانون اصلاح مبارزه با 

قاچاق کالا و ارز«، مصوب ۱۴۰۰/۱۱/۱۰(: »موارد زیر قاچاق ارز محسوب می شود:
الف ـ ورود ارز به کشور یا خروج ارز از کشور، بدون رعایت ضوابط مربوط...

ب ـ هرگونه اقدام به خروج ارز از کشور بدون رعایت ضوابط مربوط...
پ ـ انجام معامله ارزی در کشور، تحت هر عنوان نظیر خرید، فروش، حواله، معاوضه یا صلح، مگر آنکه حداقل یکی از طرفین معامله، صرافی مجاز، بانک یا 

مؤسسه مالی و اعتباری دارای مجوز از بانک مرکزی باشد... .
ت ـ هرگونه معامله ارز توسط صرافی یا غیر آن که تحویل ارز و مابه‌ازای آن به روز یا روزهای آینده موکول شده ولی منجر به تحویل ارز نمی شود یا از ابتدا قصد 

تحویل ارز وجود نداشته است و قصد طرفین تنها تسویه تفاوت قیمت ارز بوده است.
ث ـ انجام کارگزاری خدمات ارزی در داخل کشور برای اشخاص خارج از کشور، بدون داشتن مجوز انجام عملیات صرافی از بانک مرکزی....

ج ـ عدم ثبت معاملات ارزی در ســامانه ارزی یا ثبت ناقص یا خلاف واقع اطلاعات مربوط به معاملات مذکور در این ســامانه توسط صرافی، بانک یا مؤسسه  
مالی ـ اعتباری دارای مجوز از بانک مرکزی

چ ـ عدم ارائه صورت حساب خرید معتبر یا ارائه صورت حساب خرید خلاف واقع یا دارای اطلاعات ناقص به مشتری توسط صرافی، بانک یا مؤسسه مالی ـ 
اعتباری دارای مجوز از بانک مرکزی

ح ـ عرضه، حمل یا نگهداری ارز فاقد صورتحساب خرید معتبر یا فاقد مجوز ورود توسط اشخاصی غیر از صرافی، بانک یا مؤسسه  مالی ـ اعتباری دارای مجوز 
از بانک مرکزی. ورود ارز به کشور تا سقف تعیینی توسط بانک مرکزی از شمول این بند خارج است...«.

در تبصره )۸( ماده مذکور نیز مقرر شده است: »شورای عالی امنیت ملی، می‌تواند حسب ضرورت یا مصالح کشور موارد و مصادیقی را از شمول این ماده و 
تبصره های آن به صورت موقت یا دائم مستثنی نماید«.
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۴-۳. بی‌ثباتی در رویه‌های اجرایی
۴-۳-۱. عدم اجرای به‌موقع و دقیق قوانین و مقررات

علاوه بر تغییــرات مکرر، عدم اجرای صحیح قوانین و مقررات موجود و عدم وجود وحدت رویه دســتگاه های 
اجرایی در اجرای قوانین و مقررات، برای فعالان اقتصادی و کسب وکارها مشکل ساز است.

قائم‌مقام دبیر شــورای گفت‌وگو در جلســه فروردین ماه ۱۳۹۶ با اســتناد به گــزارش ارزیابی مرکز �	
پژوهش های مجلس شــورای اسلامی در خصوص »قانون بهبود مســتمر محیط کســب وکار«، توضیح داده که 
گزارش مذکور »حاکی از آن است که ۱۹٪ ]قانون مذکور[ به اجرا درآمده، ۳۶٪ به طور ناقص اجرا شده و ٪۴۵ 
نیز اجرایی نشده... اســت. این قانون با ۲۹ ماده قرار بود به تولید و فضای کسب وکار شکل بدهد...؛ به هرحال 

باید تدبیری اندیشید که هم قانون اجرا شود و هم خودمان متعهد باشیم که کار درست انجام شود«.1 
‌ طبق توضیحات ارائه‌شــده در شصت‌وششمین جلسه شــورای گفت‌وگوی استان تهران در بهمن ماه �	

۱۳۹۸، قوانین و مقررات مربوط به اســتفاده از سموم کشــاورزی به درستی اجرا نمی شوند و این امر باعث ایجاد 
مشکلاتی در صادرات محصولات کشاورزی شده است. مشاور و قائم مقام دبیر شورای گفت وگو در این خصوص 
توضیــح داده کــه گرچه آیین نامه اجرایی »قانــون حفظ نباتات و معافیت از عرضه محصولات دارای ســموم در 
کشــور«، در سال ۱۳۴۶ به تصویب رسیده،2 اما تا به امروز به درستی اجرا نشده است. در سال ۱۳۹۸ نیز قانونی 
برای تضمین کیفیت سلامت محصولات کشــاورزی به تصویب رســید و حســب ماده )۹( آن، با هدف حفظ و 
حاصلخیــزی خاک، تکالیفی برای ســازمان ملی اســتاندارد، وزارت بهداشــت و درمان، و ســازمان حفاظت 

محیط زیست در نظر گرفته شد،3 اما اقدام مؤثری برای اجرای قانون مذکور انجام نشد.4
‌ دبیــر »اتحادیه صادرکنندگان فرآورده‌های نفت، گاز و پتروشــیمی ایران« چنین اظهار کرده اســت: �	

»ســتاد مبارزه با قاچاق کالا و ارز، متولی اجرای قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز می باشــد و دستورالعمل ماده 

1 . صورتجلسه چهل‌وچهارمین جلسه، ص ۵.
2 . »آیین نامه اجرایی قانون حفظ نباتات« )مصوب هیئت‌وزیران مورخ ۱۳۴۶/۱۰/۴(. آیین نامه مذکور در چهار نوبت، پیش و پس از انقلاب 

توسط هیئت‌وزیران اصلاح شده، طبق مصوبات مورخ: ۱۳۴۸/۱۱/۱۳، ۱۳۸۲/۸/۴، ۱۳۸۵/۱/۲۰، و ۱۳۸۶/۱۲/۱۹.
3 . طبق ماده )۹( »قانون حفاظت از خاک« )مصوب ۱۳۹۸/۳/۱۴(، »با هدف حفظ و پایداری حاصلخیزی انواع خاک و بهینه سازی تولید 

و مصرف انواع کود، آفت کش ها، سم و بهبوددهنده های رشد گیاه:
الف- سازمان ملی استاندارد مکلف است با همکاری وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی، سازمان حفاظت محیط زیست و وزارت نسبت 

به تدوین استاندارد انواع کود، آفت کش ها، سم و بهبوددهنده های رشد گیاه اقدام کند.
ب- وزارت مکلف اســت با همکاری وزارت بهداشــت، درمان و آموزش پزشکی و سازمان حفاظت محیط زیست نسبت به تهیه دستورالعمل 

مصرف انواع کود، آفت کش ها، سم و بهبوددهنده های رشد گیاه در مزارع و واحد های تولید کشاورزی، دامی و شیلاتی اقدام کند.
ج- وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی مکلف است با همکاری سازمان حفاظت محیط زیست نسبت به تعیین حدود مجاز باقی مانده 
انواع کود، آفت کش ها، سم و بهبوددهنده های رشد گیاه در محصولات کشاورزی، دامی و شیلاتی اقدام کند، به طوری که محصولات مذکور 

هیچ گونه تهدیدی برای سلامت انسان نباشد.
تبصره- عدم رعایت دســتورالعمل ها و مقررات این ماده جرم محســوب می شــود و مرتکب با حکم مراجع قضایی علاوه بر جبران خسارت و 

پرداخت جزای نقدی تا دو برابر ارزش کالا مکلف است مواد مزبور را جمع آوری، مرجوع و یا با نظارت وزارت با هزینه خود معدوم کند«.
4 . صورتجلسه شصت‌وششمین جلسه، صص ۳-۲.
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)۴۵( از سال ۱۴۰۱ ابلاغ شده است.1 مواردی از این دستورالعمل ناظر بر واردات، صادرات، سوآپ، بانکرینگ، 
صادرات نفت خام و فرآورده ها و مشتقات نفتی می باشند که کماکان اجرایی نشده اند«.2

‌ عضو شــورای رقابت و هیأت نمایندگان اتاق تهران، ضمن ارائه گزارشــی در یکی از جلسات شورای �	
گفت وگو درباره اجرای سیاســت های کلی اصل چهل وچهارم )۴۴( قانون اساسی و قانون مربوط به آن )»قانون 
اجرای سیاســت های کلی اصل چهل وچهارم )۴۴( قانون اساســی«( در بهمن ماه ۱۴۰۲، مطالبی بیان کرده که 

مهم ترین آن ها راجع به نقصان عدم اجرای به موقع و دقیق قوانین و مقررات به این شرح است: 
در زمان ابلاغ سیاســت‌های کلی اصل چهل‌وچهارم قانون اساســی، ظاهــراً ۸۰ درصد اقتصاد �	

دولتی بوده و امروزه کماکان همین میزان شرکت های دولتی و شبه دولتی وجود دارند.
در خصوص جلوگیری از انحصار که یکی از اهداف سیاست‌های مذکور و قانون مرتبط با آن بوده �	

اســت، شــرایط نامطلوب تر شــده اســت. به عنوان نمونه، در صنایع فولاد، پتروشیمی، مس و 
آلومینیوم انحصار بیشتر شده است.

نظارت و پشــتیبانی مراجع ذی‌ربط پس از واگذاری، به‌منظور نظارت بر تحقق اهداف واگذاری، �	
به طور مناسب و قابل قبول اِِعمال نشده است. توضیح این که »برخی بنگاه های زیان ده به بخش 
خصوصی واگذار گردیده، ســرمایه گذار با اخذ تســهیلات اقدام به خریــد کرده و محصولات و 
خدمات تولیدی را به دولت فروخته، اما دولت مطالبات را پرداخت نکرده و از سوی دیگر، بانک 

با استناد به معوقات بازپرداخت تسهیلات، اقدامات اجرایی را صورت داده است«.
به‌رغم گذشــت ۱۰ ســال از مهلت تعیین‌شــده در قانون )که مقرر کرده عملیات واگذاری توسط �	

دولت باید به نحوی صورت گیرد که حداکثر تا پایان ســال ۱۳۹۳ کلیــه واگذاری ها خاتمه یابد( 
کماکان واگذاری ها در حال انجام است که این وضعیت باید آسیب شناسی شود. 

مفاد مقرر شده در قانون به‌منظور حمایت از نیروی انسانی، حفظ سطح اشتغال و استمرار تولید �	
در بنگاه های مشمول واگذاری، اجرا نشده است«.3 

رئیس ســازمان بازرسی کل کشور نیز اظهار کرده که در اجرای سیاســت ها و قانون مورد بحث »مبنی بر خروج 
دولت از عرصه اقتصاد، چندان موفقیتی حاصل نشده است. معدود واگذاری های صورت گرفته نیز به طور واقعی 

1 . به موجــب ماده )۴۵( »آیین نامــه اجرایی مواد )۵( و )۶( قانون مبارزه با قاچــاق كالا و ارز«، وزارتخانه های نفت و امور اقتصادی و دارایی 
)گمرك ایران( موظفند با كســب نظر از دبیرخانه ســتاد، وزارتخانه  های صنعت، معدن و تجارت، راه و شهرسازی و دادگستری و سازمان ملی 
استاندارد ایران، دستورالعمل اصلاح و بهبود )ساماندهی( فرایندهای صادرات، واردات، عبور )ترانزیت( و معاوضه )سوآپ( نفت خام، میعانات 
گازی و فرآورده ها و مشــتقات نفتی در امور گمركی را تدوین و ابلاغ نمایند«. ابلاغ اصلاحیه دوم »دستورالعمل اصلاح و بهبود )ساماندهی( 
فرایندهای صادرات، واردات، عبور )ترانزیت( و معاوضه )سواپ( نفت خام، میعانات گازی، فرآورده ها و مشتقات نفتی در امور گمرکی موضوع 
ماده ۴۵ آیین نامه اجرایی مواد ۵ و ۶ قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز« )مشتمل بر ۴۱ ماده(، توسط وزیر نفت در تاریخ ۱۴۰۱/۴/۱۹ صورت 

گرفت.  
2 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، ص ۱۶.

3 . صورتجلسه نودوهشتمین جلسه، ص ۱۶.
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به بخش خصوصی واگذار نشــده و غالباًً از باب رد دیون به بخش های شــبه دولتی واگــذار گردیده اند که طبیعتاًً 
اوضاع بدتری را رقم زده اند«.1

۴-۳-۲. نبود وحدت رویه در اجرای قوانین و مقررات

از نظر دبیر »اتحادیه صادرکنندگان فرآورده‌های نفت، گاز و پتروشــیمی ایران«، »اِعمال برخوردهای �	
سلیقه ای و وضع قوانین متعدد و مکرر در حوزه صادرات« مانع اصلی عدم توسعه در این بخش محسوب می شود. 
به نظر وی: »با وضع مالیات و عوارض متعدد نظیر مواد خام و نیمه خام و مشمول‌کردن بخش عمده ای از کدهای 
تعرفه به بازگشــت ارز صادراتی به نرخ نیما، صادرات غیرنفتی رونق نمی گیرد. وحدت‌ رویه وجود ندارد؛ به عنوان 
نمونه، در زمینه استرداد مالیات بر ارزش افزوده محصولات صادراتی در استان های مختلف، برخوردهای متفاوتی 
اتفاق می افتد. در حوزه نمونه برداری گمرک و اســتاندارد، هیچ گونه ســازوکار و رویه مشخص و یکسانی وجود 

ندارد«. علاوه بر این، »سیاست های ارزی کشور با سیاست صنعتی در تصاد و تناقض است«.2

۴-۳-۳. نااطمینانی از اجرای سیاست‌ها، قوانین و مقررات

معاون قضایی رئیس کل دادگســتری اســتان تهران و رئیس »کارگروه شناسایی و پیگیری رفع موانع �	
حســن اجرای قانون اصل ۴۴ قانون اساسی )خصوصی سازی(« اظهار کرده اســت: »هزینه لغو واگذاری ها را 
بخش خصوصی نباید بپردازد و ابطال واگذاری های مربوط به این قانون که طی ســال های گذشته صورت گرفته، 

به شکل گسترده ای به جذب سرمایه گذاری ها در ایران لطمه زده است«.3
در جلســه شــورا، مورخ ۱۴۰۲/۹/۵، مدیرعامل یکی از شــرکت‌های دارویی،‌ موضوع حکم فسخ �	

قرارداد شرکت پالایش و پژوهش خون را به این شرح توضیح داده است:
»در یک قرارداد سرمایه گذاری، پس از ۱۰ سال و با تمام موانع موجود، با وجود این که بخش خصوصی کلیه 
تعهدات خویش را ایفا نموده، چالش های عدیده ای از ســوی حاکمیت ایجاد می شود که امنیت سرمایه گذاری را 

تحت الشعاع قرار خواهد داد. 
انتهای سال ۱۳۹۲، دولت وقت اقدام به واگذاری شرکت پالایش و پژوهش خون می نماید. دو شرط اساسی 
شرکت در مزایده، اهلیت فنی و صلاحیت مالی بوده است و در نهایت کنسرسیومی از سه شرکت برنده این مزایده 
می شــوند. این کنسرســیوم کلیه تعهدات مالی را زودتر از موعد پرداخت می کند. طبق مفاد قرارداد، کنسرسیوم 
متعهد به اتمام یک پروژه نیمه تمام می شــود. دو ماه پس از اتمام واگذاری، وزارت بهداشــت و درمان پزشکی از 
وزارت امور اقتصادی و دارایی، مطالبه فســخ قرارداد می نماید و بخش خصوصی نیز با توجه به عدم علاقمندی 
دســتگاه تخصصی به تداوم کار، مطالبه فســخ قرارداد و عودت پیش پرداخت می نماید. وزارت امور اقتصادی و 

1 . همان، ص ۱۸.
2 . صورتجلسه یکصدوچهارمین جلسه، ص ۱۴.

3 . صورتجلسه یکصدوسومین جلسه، ص ۱۳.
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دارایی نیز ضمن اشاره به جرایم فسخ، مصرانه پیگیر ایفای تعهدات بخش خصوصی در قرارداد یادشده می شوند.
لذا بخش خصوصی اقدام به اجرای قرارداد می نماید و لیکن در بررســی اولیه مشــخص می شود بسیاری از 
مواردی که در قیمت گذاری لحاظ شــده اند، نظیر پروانه بهره برداری، انشــعاب آب و برق و گاز، و زمین، تحت 
مالکیت شــرکت مذکور نمی باشــد. بانک عامل، لزوم مالکیت محل اجرای طرح توسط شرکت مذکور را مورد 
اشاره قرار می دهد و لیکن دولت نقض عهد نموده و نسبت به واگذاری زمین و پروانه بهره برداری اقدام نمی کند. 
بخش خصوصی با وجود اِِعمــال تحریم ها، تعهدات خویش را ایفا نموده و محصولات آلبومین و IVIG موضوع 
قرارداد را تولید می نماید و با توجه به نقض عهد بخش دولتی، سازمان خصوصی سازی بخش خصوصی را عاری 
از اشکال و تعهد اعلام می نماید. در سال ۱۴۰۰ بخش خصوصی از دیوان عدالت اداری رأی مبنی بر تکلیف بخش 
دولتی به واگذاری زمین اخذ می نماید و لیکن کماکان ]آذر ماه ۱۴۰۲[ علی رغم حکم قانونی، این موضوع محقق 
نشــده است. در سال ۱۴۰۲ پروژه افتتاح شده و به موجب پیگیری های نهادهای نظارتی، ماه گذشته موفق به اخذ 
حکم فســخ قرارداد می شــوند و طبق حکم سازمان خصوصی سازی، وزارت بهداشــت اقدام به تملک ماحصل 
میلیاردها تومان ســرمایه گذاری بخش خصوصی نموده اســت«. مدیرعامل این شــرکت دارویی، خواهان جواز 

راه اندازی و تداوم فعالیت شرکت در صلح با وزارت بهداشت و درمان پزشکی شده است.
اســتاندار تهران درباره مورد پیش گفته، اظهار کرده است: »حتی با فرض رخداد یک اشتباه از ابتدا، موضوع 
توســط دو نهاد دولتی وزارت بهداشــت و وزارت اقتصاد، پیچیده تر شده اســت. این چالش، مصداق مناسب و 

اعتمادساز جهت تعیین دستورکار مشترک با محوریت بازرسی کل استان تهران می باشد«.
رئیس اتاق تهران در این باره چنین تصریح کرده اســت: »باید توجه داشــت بخــش خصوصی موضوع یک 
قرارداد را به اعتبار این که در حال مبادله با دولت هســتم، خریداری می نماید و حال دولت پس از گذشت چندین 
سال از زمان واگذاری اقدام به فسخ قرارداد می نماید. این گونه موارد قطعاًً موجب تنزل اعتبار دولت خواهد شد؛ 
در حالی که قراردادهای دولتی باید دارای اعتبار باشــد. این دسته از اتفاقات، تحقق اهداف پروژه مولدسازی را 

تحت الشعاع قرار خواهد داد«.1

۴-۳-۴. بوروکراسی پیچیده و طولانی

فرایند های اداری پیچیده و طولانی ناشی از بوروکراسی ضعیف، باعث اتلاف وقت و هزینه برای فعالان اقتصادی 
می شــود. به بیــان رئیس »فدراســیون اقتصاد سلامت ایــران«: »چالش دیگــر ]در حوزه اقتصــاد سلامت[، 
دیوان سالاری و مدیریت آشفته دولت در وزارت بهداشت و سازمان غذا و دارو و رویکرد غیرمسئولانه با شرکای 
خود در زنجیره تأمین خدمات و کالاهای سلامت اســت. وزارت بهداشت و سازمان غذا و دارو، آنچنان صنعت 
سلامت، شــامل خدمات و کالاها، را برای هرگونه اقدامی به خود وابســته کرده‌اند که تمام زنجیره تأمین کالا و 

1 . صورتجلسه نودوپنجمین جلسه، ص ۷.
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خدمات، شبانه روز به آن ها وابسته است«؛ اعم از مدیریت تأمین ارز،  قیمت گذاری، و هرگونه فعالیت تجاری.1

۴-۳-۵. عدم هماهنگی بین دستگاه‌های اجرایی

عدم هماهنگی بین دســتگاه های اجرایی مختلف، باعث تداخل وظایف، تصمیم گیری های متناقض، و مشکلات 
اجرایی می شود.

برای نمونه، چنان‌که یکی از اعضای هیئت‌مدیره »انجمن تولیدکنندگان ترکیبی نیرو، حرارت و برودت �	
ایران« توضیح می دهد: »سیاســت وزارت نیرو این اســت که برق به یک کالای بین وزارتخانه ای تبدیل شــده و 
وزارت صنعت، معدن و تجارت آن را کالای تولیدی تلقی نمی کند؛ به همین دلیل، ثبت سفارش های مربوط به این 
بخش را لغو می کند. در عین حال، حجم قابل توجهی کالا اکنون وارد گمرک شــده و هنوز ترخیص نشده که بیم 

متروکه شدن آن ها وجود دارد«.2
‌ معاون قضایی رئیس‌کل دادگستری استان تهران در یکی از جلسات اظهار کرده است در حوزه عملکرد �	

شــورا ]ی گفت وگو[ در ســال ۱۴۰۲ یکی از اقدامات مهم و اساسی، تلاش در راستای برقراری تشریک مساعی 
بود. بنابر اظهارات وی، »عدم هماهنگی، تشــریک مساعی و هم افزایی مستمر و هدفمند ساختار و تشکیلات و 
نهادهــای متولی )چه در قوه مجریه و چه در قــوه قضاییه( در حمایت از تولید و رفع موانع تولید، منجر به فقدان 
وحدت رویه در این حوزه شده است. متأسفانه در برخی از موارد اهداف سازمانی بر رسالت ملی ارجحیت دارد. 
... پیشــنهاد  می گردد کارگروه هایی با حضور مدیران دستگاه های اجرایی، بخش خصوصی، دادستانی، ضابطین 

و سایر متولیان امر تشکیل شوند«. 3  
‌ رئیس اتاق تهران، با اشاره به پتانسیل و ظرفیت‌های شرکت‌های خدمات فنی و مهندسی، توضیح داده �	

است: »ظرفیت صادرات این بخش در یک سال به 4 میلیارد دلار می رسد و در سال دیگر به 300 میلیون دلار تنزل 
می کند و این فراز و فرود به دلیل موانعی اســت که عمدتاًً از سوی دولت ایجاد می گردد. درحالی که این شرکت ها 
نه قادر به دریافت ضمانتنامه داخلی هستند و نه به دلیل تحریم ها، می توانند ضمانتنامه خارجی دریافت کنند؛ در 
صورتی که دولت ترکیه شانه به شــانه پیمانکاران در حرکت اســت و اگر مسئله ای با بانک ها و غیره به وجود بیاید، 
دولت خود وارد عمل شــده و آن را مرتفع می ســازد. لذا اگر دولت به دنبال ارزآوری است، باید از این شرکت ها 
حمایت کرده و صدور ضمانتنامه برای این شرکت ها را تسهیل کند؛ زیرا به دلیل نداشتن ضمانتنامه، شرکت ها قادر 
به شــرکت در مناقصه ها نیز نمی باشــند. ضمن آنکه هیچ نهادی فرماندهی واحد این بخش را عهده دار نیست و 
دخیل بودن نهادهای مختلف، ســبب سردرگمی شرکت ها شده و راه حل مناسبی برای این شرکت ها در نظر گرفته 

نمی شود...«.4

1 . صورتجلسه یکصدوسومین جلسه، ص ۹.
2 . صورتجلسه یکصدودومین جلسه، ص ۹.

3 . صورتجلسه نودونهمین جلسه، ص ۸.
4 . صورتجلسه هشتادونهمین جلسه، ص ۴.
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‌ رئیس »سندیکای صنعت برق ایران«، مشکلات پدیدآمده در حوزه صادرات را ناشی از نبود یک نهاد �	
متولی مشــخص در این حوزه دانسته و پیشنهاد کرده »یک واحد هماهنگ کننده در حوزه صادرات در قالب یک 
پنجره واحد در اســتانداری تهران تشــکیل گردد«.1 رئیس اتاق تهران نیز در تأیید پیشنهاد مطرح شده اظهار کرده 
اســت: »در بحث صادرات اگر نهاد و مرجعی واحد تعبیه گردد، به صورتی که تمامی ارگان های دخیل بر موضوع 
صادرات اعم از بانک مرکزی، وزارت صمت، ســازمان برنامه و بودجــه و غیره بتوانند در آن نهاد نظرات خود را 

مطرح کرده و به... یکپارچگی و هماهنگی با هم برسند، می تواند مفید، راهگشا و مؤثر واقع گردد«.2
‌ بنابر اظهارات نایب‌رئیس »انجمن شــرکت‌های مهندسی پزشــکی«: »عدم هماهنگی میان وزارت �	

صنعت، معدن و تجارت، وزارت بهداشــت و درمان و بانک مرکزی بر ســر تجهیزات پزشکی، واردکنندگان این 
بخش را با ســردرگمی مواجه کرده و مشخص نیست که این گونه کالاها مشمول کدام گروه کالایی هستند و کدام 
کالا با ارز ۴۲۰۰ تومانی و کدام با ارز آزاد باید تهیه شــود. این ســردرگمی بازار را دچار کمبود کرده و شرکت های 

خصولتی برای واردات این تجهیزات یا مواد اولیه آن، خیز برداشته اند«.3
‌ در گزارش »سندیکای صنعت برق ایران«، در توضیح مشکلات تأمین مواد اولیه وارداتی، تصریح شده �	

است: »بخشی از مواد اولیه و ماشین آلات صنایع كشور وارداتی بوده و ضوابط مربوط به تأمین و تخصیص ارز آن 
نیز توســط بانك مركزی تعیین می گردد، لیكن به دلیل اینكه تصمیم گیری در خصوص اولویت كالای مربوطه به 
عهده وزارت صمت بوده، ولی بانك مركزی ارز مزبور را تخصیص خواهد داد، عدم هماهنگی این دو، فرایند تأمین 
مواد اولیه تولیدكنندگان را مختل خواهد ساخت. این اختلال در فرایند ناشی از تغییر اولویت های ناگهانی وزارت 
صمت، كندی پاسخگویی بانك مركزی به درخواست ها و تغییر ضوابط تخصیص ارز بدون تعیین تكلیف سفارشات 
در جریان اســت. در گزارش مذکور، راهبرد حل مشــکل مطرح شده به این شــرح تصریح شده است: »افزایش 
هماهنگی بین دو نهاد بانك مركزی و وزارت صمت از طریق ایجاد دبیرخانه مشــترک و یا یك میز خدمات واحد 
كه كل فرایند واردات از مرحله ثبت درخواست، بررسی اولویت و تخصیص ارز و در نهایت نظارت بر واردات كالا 

در آن صورت پذیرد«.4
‌ در گــزارش پیش‌گفته، »معیار ســنجش کالا جهت ترخیص در گمرک« به‌عنوان یکی از مشــکلات �	

صنعت برق ذکر شده و ریشه مشکل، در ناهماهنگی بین گمرک و بانک مرکزی دانسته شده است؛ با این توضیح 
که »مبنای محاسبه و معیار گمرک جهت ترخیص كالاها، حتی كالاهایی كه به صورت تعدادی خریداری و اظهار 
می گردد، وزن كالاســت و معیار بانك مركزی جهت رفع تعهد هر پرونده، بررســی وزن كالای وارداتی مطابق با 
باســكول گمرک است كه با توجه به اختلافات محتمل آن با بارنامه، رفع تعهد به‌دلیل اختلاف رایج وزن باسكول 
و وزن مندرج در بارنامه مشكل ساز شده )لحاظ نمودن كسر تخلیه( و شركت، مجبور به پرداخت مابه التفاوت این 

1 . همان، ص ۷.

2 . همان، ص ۹.
3 . صورتجلسه چهل‌ونهمین جلسه، ص ۸.

4 . اسدی، ولی پور و علی آبادی، پیشین، ص ۲۲.
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وزن به بانك عامل به صورت ارزی می گردد. این در حالی است كه در بسیاری موارد، كالا به صورت تعدادی ثبت 
ســفارش شده و ارز پرداخت شده نیز بر اساس تعداد كالای مندرج در پروفرما محاسبه گردیده است«. برای رفع 

این ناهماهنگی، »راه اندازی میز خدمات واحد« پیشنهاد شده است.1

۴-۳-۶. عدم شفافیت در فرایند‌ها و رویه‌ها

عدم شــفافیت در فرایند های اداری و رویه های دولتی باعث ایجاد فساد و رانت می شود و فعالان اقتصادی را با 
مشــکلات متعددی مواجه می کند. به ویژه این مسئله موجب اتلاف وقت و هزینه برای فعالان اقتصادی می شود. 
برای نمونه، درباره نواقص فرایند خصوصی ســازی، معاون قضایی رئیس کل دادگستری استان تهران اظهار کرده 
اســت: »مقاومت بدنه ]میانی[ دولت ها، یکی دیگر از موانع و ایرادات اجرای خصوصی سازی هاست و تجربه ما 
در این کارگروه نشــان می دهد که مدیران دولتی تمام تلاش خود را به کار گرفته اند که در واگذاری ها، شرکت مورد 
نظــر را زیان ده اظهار کنند و ســپس با گرفتن برخی تســهیلات غیرضروری که به ادعای آن هــا برای صََرف در 
طرح های توســعه ای شــرکت لحاظ شــده، این واحدها را در رهن کامل بانک ها قرار دهند؛ به نحوی  که پس از 
واگذاری، خریدار بخش خصوصی با یک واحد زیان ده که رهن در نظام بانکی اســت مواجه می شود. بررسی ها 

نشان می دهد که مصارف تسهیلات گرفته شده نیز مشکوک بوده است«.2

۴-۳-۷. عدم دسترسی کافی به اطلاعات

مســئله آمار توســط رئیس اتاق تهران به این ترتیب در یکی از جلســات شورای گفت‌وگو مطرح شده �	
است: »انتشار آمارهای متناقض از دستگاه های حاکمیتی مختلف نیز برنامه ریزی ها را دچار اخلال می نماید«.3

معاون هماهنگی امور اقتصادی اســتانداری تهران در یکی از جلســات شورای گفت‌وگو، زیرساخت �	
اصلی تجارت خارجی را آمار و اطلاعات دانسته است. با این حال طبق توضیحات وی: »اگر چه ممکن است در 
حوزه ملی، آمار وجود داشــته باشد، و لیکن در محدوده اســتانی این اطلاعات در دسترس نیست. آمار اعلامی 
گمرک در سطح استانی، اطلاعات گمرکات اجرایی استان می باشد و به همین دلیل، آمار تجارت خارجی در سطح 
استان تهران با واقعیت تناســب ندارد و این موضوع، قابلیت برنامه ریزی درون استانی را مختل می کند. به عنوان 
نمونه، بیشــترین کالاهای صادراتی استان تهران عبارتند از: زعفران، دارو، پسته و فرش که تماماًً به دلیل استقرار 
در فرودگاه بین المللی امام خمینی )ره( و صادرات از آن فرودگاه می باشــد و عموماًً کالاهایی هستند که در سطح 

استان تولید نمی شوند«.4
اســتاندار تهران در یکی از جلسات شورا، ضرورت وجود آمار شــفاف و قابلیت دسترسی به آن‌ها را �	

1 . همان، ص ۲۴.
2 . صورتجلسه یکصدوسومین جلسه، ص ۱۳.

3 . صورتجلسه نودوپنجمین جلسه، ص ۱۵.
4 . همان، ص ۷.



چنین توضیح می دهد: »درک مشــترک از موضوعات و چگونگی رفــع موانع جهت تحقق هدف هایی که ممکن 
اســت مدنظر هر بنگاه اقتصادی باشد، جزء اهدافی است که در جلسات شورای گفت وگوی استان مورد بررسی 
واقع می شــوند. با توجه به سهم استان تهران در تولید ناخالص ملی و همچنین برآوردهایی که از میزان ]وصول[ 
مالیاتی در استان انجام می گیرد، شرایط این استان نسبت به سایر استان ها متفاوت است، به طوری که استان تهران 
در تأمیــن منابع مورد نیاز از محل وصول مطالبات مربوط به حوزه مالیات در رتبه اول قرار دارد. همچنین گردش 
منابعی که در ســطح استان تهران در حال شکل گیری اســت، به مراتب جایگاه وسیع تری نسبت به سایر استان ها 
دارد. بر این اســاس، جای آنچه که به وضوح در سطح اســتان تهران خالی احساس می شود، عدم بهره مندی از 
داده ها و اطلاعات مربوط به حوزه اقتصاد اســتان و ایجاد نهاد و مرکزی برای تلفیق و تطبیق داده های این بخش 
در راستای استخراج راهکارهای عملی و شناسایی فرصت ها و ظرفیت ها و پوشش نقاط ضعف جهت برون رفت 
از چالش ها و مشــکلات اقتصادی اســت. چرا که برخلاف سایر کشــورها، در ایران هنوز راهکار توزیع و تبادل 
اطلاعات حوزه های مختلف اقتصادی مغفول مانده که در این رابطه ]پیشنهاد می شود[ ایجاد مرکز تبادل اطلاعات 
بنگاه های اقتصادی در دستورکار سازمان مدیریت و برنامه ریزی با همکاری اتاق بازرگانی قرار داده شود تا بتوان 

برای مرتفع نمودن بخش بزرگی از موانع و مشکلات، چاره اندیشی کرد«.1

۴-۳-۸. مشکلات مربوط به سامانه‌ها

رئیس خانه صنعت، معدن و تجارت اســتان تهران در این‌باره چنین توضیح داده اســت: »مسئله دیگر �	
سامانه های دولتی می باشــد؛ اولًاً در برخی موارد این سامانه ها هک شده و فعالیت بنگاه های اقتصادی را دچار 
اخلال می کند؛ ثانیاًً اطلاعات وارد شــده در این ســامانه ها منوط به تأیید ســایرین می باشد. عدم هماهنگی بین 
ســامانه های مختلــف دولتی و پیچیدگی هــای مربوط به اســتفاده از آن ها، باعث ایجاد اخــتلال در فرایند های 
کسب وکار  می شود. به عنوان نمونه بعضاًً فعالیت یک واحد تولیدی به واسطه عدم تأیید فاکتور توسط یک مغازه دار 
)به هر دلیلی اعم از فراموشی، کتمان و...( دچار خدشه می گردد. مانع دیگر در این سامانه ها، الزام تولیدکننده به 
مصرف ۹۰ درصد از اقلام موضوع یک ثبت ســفارش در طول مدت یک فصل کاری می باشــد که در بسیاری از 

صنایع امکان پذیر نیست«.2
رئیس اتاق تهران درباره این مشکل اظهار کرده است: »در ایران و صرفاً در یک وزارتخانه، سه سامانه �	

وجود دارد. صرفاًً ورود اطلاعات به همین سامانه ها مستلزم به کارگیری نیروی انسانی بسیاری می باشد. در برخی 
موارد نیز دســتگاه های اجرایــی بنا به دلایل و مصالح مختلفی، اقدام به انســداد ســامانه ای می نمایند که مخل 
می باشــد. همچنین در بعضی موارد هک شدن یک سامانه، عملکرد کلیه فرایند های دستگاه های اجرایی را دچار 
توقف می کند. عملًاً ســامانه هایی که می بایســت تسهیلگر امور باشــند، پیچیدگی و سختی فعالیت اقتصادی را 

1 . صورتجلسه نودودومین جلسه، ص ۲.
2 . صورتجلسه یکصدمین‌ جلسه، ص ۱۳.
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افزایش داده اند«.1
طبق اظهارات رئیس اتاق تهران در جلســه شورا در اردیبهشت ماه ۱۴۰۳، »موضوع مهم دیگر، تعدد �	

ســامانه های موجود در کشور می باشــد. در حال حاضر بالغ بر ۵۲ سامانه در حال فعالیت می باشند که برخی از 
آن ها نیز مکرراًً دچار قطعی و اخلال در عملکرد می شــوند. طبق مطالعات در ســایر کشورها، صرفاًً یک سامانه 
فعالیت نموده، داده ها را جمع آوری کرده و به دستگاه های ذی ربط و متقاضی ارائه می شوند. در حالی که در برخی 
از وزارتخانه هــا ۳ الی ۴ ســامانه فعال می باشــند که چالش هــای متعددی را ایجاد می کننــد و همچنین انجام 

فرایند های این سامانه ها نیز مستلزم صرف منابع انسانی و مالی بنگاه های اقتصادی می باشد«.2
در یکی از جلســات، دبیر »اتحادیه صادرکنندگان فرآورده‌های نفت، گاز و پتروشــیمی«، به‌ »زمان‌بر �	

بودن تخصیص ارز و ســامانه های متعدد )۲۷ سامانه( در فرایند  تخصیص ارز، تعیین سهمیه ارز و...« اعتراض 
کرده اســت. به نظر وی: »نقض عملکرد هریک از این ســامانه ها، موجب اختلال در فعالیت اقتصادی خواهد 

شد«.3
‌طبق گزارش »ســندیکای صنعت برق ایران«، »زمان مورد نیاز جهت بررسی پرونده‌های ارجاعی در �	

سامانه جامع تجارت، به طور میانگین ۲۰ روز كاری است )دریافت پاسخ اولیه كارشناس و سپس دریافت مجوز 
تأیید از وزارت صمت(. در گزارش ســندیکای مذکور تصریح شده: »این تطویل زمانی برای شركت های تولیدی 
كه با افزایش قیمت از طرف تأمینكننده خارجی مواجه می شوند، زیان ده خواهد بود«. پیشنهاد شده برای تسریع 
در انجام امور، »اصل عدم نیاز پیاده شــود )مگر آنكه خلاف آن ثابت شــود( به این معنــا كه برای صدور مجوز، 
درخواســت به اداره مربوطه ارائه شــود و در صورت عدم پاسخگویی واحد مربوطه ظرف ۱۵ روز، مراتب به منزله 

موافقت با صدور مجوز تلقی شود«.4
‌ عضو »اتحادیه صادرکنندگان فرآورده‌های صنایع و معادن ســرب و روی« نیز در این باره توضیح داده �	

است: »بر اساس تبصره )۲( ماده )۸( آیین نامه اجرایی ماده ]۵۰[ قانون امور گمرکی،5 ورود موقت تعریف گردیده 
اســت و لیکن از شــهریور ماه ۱۴۰۲، فایل های مدنظر به بهانه راه اندازی سامانه ورود موقت در بانک مرکزی از 

1 . همان، ص ۱۳.
2 . صورتجلسه یکصدویکمین جلسه، ص ۹.

3 . صورتجلسه نودوهشتمین جلسه، ص ۱۵.
4 . اسدی، ولی پور و علی آبادی، ص ۲۶. 

5 . طبق ماده )۵۰( »قانون امور گمرکی« )مصوب ۱۳۹۰/۸/۲۲(: »ورود موقت، رویه گمرکی است که براساس آن کالاهای معینی می تواند 
تحــت شــرایطی به طور موقت به قلمرو گمرکی وارد شــود. این کالاها باید ظرف مهلت معینی که گمرک ایــران تعیین می نماید بدون این که 

تغییری در آن ایجاد شود خارج گردد. تغییرات ناشی از استهلاک از این حکم مستثنی است.
تبصره ـ فهرست کالاهای مشمول رویه ورود موقت و همچنین تشریفات، تضمین ها و سایر مقررات مربوطه با رعایت این قانون  	

در آیین نامه اجرایی تعیین می گردد«.
با آنکه در صورتجلسه مورد استناد از »آیین نامه اجرایی ماده )۵۱( قانون امور گمرکی« یاد شده است، به نظر می‌رسد آیین نامه  	
مــورد نظر، »آیین نامه اجرایی قانون امور گمرکی« )مصوب هیئت‌وزیران به شــماره۲۶۲۷۵۸/ت۴۷۷۷۵هـ، مورخ ۱۳۹۱/۱۲/۲۹( باشــد. 

مبحث دوم آیین نامه مذکور با عنوان »ورود موقت«، مفادی در مواد )۷۲( تا )۸۰( مقرر شده است.                                                       



153  سیاست هاردیق بی ثباتی دام: مهم ترین مصرگفتار چها

صادرکنندگان تحویل گرفته نشده است... متأسفانه تاکنون این سامانه راه اندازی نشده است و فایل ها نیز کماکان 
دریافت نمی شوند«.1

‌ یکــی از اعضای اتاق تهــران، از جمله چالش‌های فعلی در ابتدای انتقال فرایند‌ها به ســامانه جامع �	
تجارت را موضوع ســند مالکیت ذکر کرده اســت. وی توضیح داده است: »اولین چالش به وجود آمده، لزوم ارائه 
شناسه یکتای سند از سوی مستأجرین و امتناع موجرین از ارائه این شناسه می باشد و پیشنهاد می گردد بنگاه های 

املاک مکلف شوند که در زمان تنظیم سند، شناسه یکتا را از موجر دریافت کنند«.2
‌ رئیس اتاق تهران در خصوص دســت‌وپاگیر بودن فرایند‌های سامانه‌ای تصریح کرده است: »در حال �	

حاضــر ]تیر ماه ۱۴۰۱[، واحدهای بزرگ و کوچک مرغ و تخم مرغ، امکان واردات حتی یک کیلوگرم نهاده مورد 
نیاز خود را ندارند و با الزام دولت، باید به ســراغ ســامانه بازارگاه بروند و تأمین نهاده از طریق این سامانه معضل 

دیگری پیش پای آنان قرار داده است«.3

1 . صورتجلسه یکصدمین جلسه، ص ۱۴.
2 . صورتجلسه نودوپنجمین جلسه، ص ۱۲.

3 . صورتجلسه هشتادوهفتمین جلسه، ص ۲.
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جمع بندی و نتیجه گیری
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۵-۱. مشکلات کسب‌وکار ناشی از بی‌ثباتی سیاست‌ها، قوانین و مقررات، و رویه‌های اجرایی
مصادیق متعدد مطرح شــده در صورتجلســات شورای گفت وگوی اســتان تهران در طول ۷ سال گذشته، آشکارا 
نشانگر آن است که بی ثباتی در قوانین و مقررات، یکی از چالش های اساسی در محیط اقتصادی و حقوقی ایران 
به شــمار می رود. ایــن بی ثباتی، قطعیــت حقوقی لازم برای شــکل گیری محیط مطلوب حقوقــی و اقتصادیِِ 
قابل پیش بینی را از میان برده و به اعتماد فعالان اقتصادی داخلی و خارجی آسیب زده و در مجموع، مانع توسعه 
اقتصادی پایدار شده اســت. به ویژه قوانین و مقررات مربوط به تجارت )خارجی و داخلی(، از جمله حوزه های 

مقرراتی هستند که بی ثباتی در آن ها بیشتر بوده و آسیب های بیشتری را نیز برای کسب وکار به دنبال داشته اند. 
قوانین و مقررات مربوط به واردات و صادرات )تجارت خارجی( به دلیل ممنوعیت ها و بخشنامه های متعدد 
و متناقض، دچار آشــفتگی است. این بی ثباتی در مقررات صادراتی، با وضع محدودیت های ناگهانی و مکرر، به 
کاهش رشــد صادرات غیرنفتی و تضعیف سرمایه گذاری در این حوزه منجر شده است. علاوه بر این، بوروکراسی 
پیچیده در فرایند صــادرات، هزینه های اضافی را بر صادرکنندگان تحمیل کرده و توان رقابتی آن ها را کاهش داده 
اســت. در نتیجه، قوانین ناکارآمد در این بخش نه تنها به ضرر صادرکنندگان تمام شــده، بلکه چشــم انداز توسعه 

تجارت خارجی را نیز تحت تأثیر قرار داده است. 
در حوزه سرمایه گذاری داخلی و خارجی، نبود چارچوب های حقوقی شفاف و پایدار یکی دیگر از چالش های 
مهم اســت. عدم شــفافیت در قوانین مربوط به همکاری های سرمایه گذاران با دســتگاه های دولتی، به ویژه در 
بخش هایی مانند صنعت برق، باعث کاهش تمایل سرمایه گذاران به ورود به بازار برق شده است. به عنوان نمونه، 
نرخ های تکلیفی )قیمت گذاری( و عدم وجود ضمانت های حقوقی کافی در قراردادها و پرداخت به موقع مطالبات 
پیمانکاران بخش خصوصی، مانع از جذب ســرمایه گذاری های کلان در این حوزه شده است. این مسئله در کنار 
تغییرات مداوم در مقررات سرمایه گذاری، اعتماد سرمایه گذاران را کاهش داده و جریان ورودی سرمایه به صنایع 

را محدود کرده است.
برای مقابله با این چالش ها، تثبیت نســبی سیاست ها، قوانین و مقررات، می تواند یکی از ابزارهای سودمند 
باشد. ایجاد چارچوب حقوقی منسجم و پایدار که شفافیت، قابلیت اجرا و حمایت از منافع ذی نفعان را تضمین 
کند، از اولویت های حیاتی کشــور اســت. علاوه بر این، هماهنگی بین دســتگاه های اجرایــی، و بازنگری در 
فرایند های بعضاًً ناهماهنگ و متناقض موجود، می تواند به کاهش بی ثباتی و بهبود محیط کسب وکار کمک کند. 
با تحقق این اهداف، امکان بهره برداری از ظرفیت های اقتصادی کشور و جذب سرمایه گذاری داخلی و خارجی 

و در نتیجه، بهبود محیط کسب  وکار، فراهم خواهد شد.
چنان کــه از گفتار ســوم پژوهش برمی آیــد، موانع اصلی کســب وکار در ایران عمدتاًً به ناپایداری شــرایط و 
مؤلفه های اقتصادی، پیچیدگی های بوروکراتیک، مشکلات در بازارهای صادراتی، و محدودیت های مالی مربوط 
می شــود. نکته قابل توجه، نقش و سهم قابل توجه »مقررات« )آیین نامه ها،‌ بخشــنامه ها، دستورالعمل ها و... 
مصــوب مقامات و نهادهای قوه مجریه( در ایجاد مشــکلات و موانع کســب وکار از یک ســو، و بی ثباتی دیگر 
مؤلفه های مورد بحث )سیاســت ها، قوانین و رویه های اجرایی(،‌ از سوی دیگر است. به عنوان نمونه، مروری بر 
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آخرین صورتجلسه بررسی شــده شورای گفت وگوی استان تهران در تحقیق حاضر )جلسه یکصدوچهارم، مورخ 
۱۴۰۳/۶/۲۶(، نشــانگر آن اســت که بخش عمده ای از مســائل و مشکلات کســب  وکار، و همچنین بی ثباتی 
سیاست ها،‌ قوانین و رویه های اجرایی، به وضع مقررات ناگهانی، مکرر و مغایر با اصول و ضوابط »مقرراتگذاری 
خوب« بازمی گردد. اشــارات صورت  گرفته به وضع مقررات با ویژگی های گفته شده در جلسه مذکور به این شرح 

است:
مقررات ارزی: یکی از مهم‌ترین مصادیق بی‌ثباتی، تغییرات مکرر در مقررات ارزی است. اصرار �	

بانک مرکزی بر بازگشــت ارز حاصل از صادرات به شــیوه های خاص و پیچیده، وضع مقررات 
ناگهانی و خلق الســاعه ارزی، و عدم شفافیت در سازوکار سامانه نیما، از جمله مواردی هستند 

که باعث سردرگمی و ایجاد مشکلات برای صادرکنندگان شده اند.
مقــررات صادرات و واردات: تغییرات پی‌درپی در مقــررات مربوط به صادرات و واردات، یکی �	

دیگر از مصادیق بی ثباتی اســت. ممنوعیت های ناگهانی صادرات برخی محصولات مانند طیور، 
و وضــع تعرفه های گمرکی جدیــد بدون اعلان قبلی به فعالان اقتصادی و مشــاوره با نهادهای 
نمایندگی کننده بخش خصوصی و تشــکل های اقتصادی مرتبط، باعــث از بین رفتن بازارهای 

صادراتی و بروز خسارت برای تولیدکنندگان شده است. 
قوانین و مقررات مالیاتی: تغییرات مکرر در مقررات مالیاتی و عدم شــفافیت در نحوه محاسبه �	

مالیات ها، به عنوان یک مشــکل اساســی برای کسب وکارها مطرح شده اســت. برداشت های 
ســلیقه ای از قوانین و مقررات مالیاتی توسط برخی نهادها، و عدم وجود سازوکار مشخص برای 
استرداد مالیات بر ارزش افزوده، باعث ایجاد مشکلات و هزینه های اضافی برای تولیدکنندگان و 

صادرکنندگان شده است.
دســتورالعمل‌های اجرایی: تغییرات مکرر و زودهنگام در دستورالعمل‌های اجرایی و رویه‌های �	

اداری مربوط، باعث ایجاد اختلال در فرایند های کسب وکار شده است. بوروکراسی اداری و عدم 
هماهنگی بین دســتگاه های مختلف دولتی، باعث ایجاد تأخیــر در صدور مجوزها و انجام امور 
اداری شــده اســت. همچنین، ناهماهنگی بین برخی ســازمان ها در خصوص کاهش ساعات 

اداری، منجر به ایجاد ابهام و اختلال در فعالیت کسب وکارها شده است.
تغییرات مکرر در قوانین و مقررات مرتبط با تولید و سرمایه‌گذاری: مواردی مانند عدم ثبات �	

در حمایــت از تولیدکنندگان داخلی و عدم توجه به نظرات بخش خصوصی در تصمیم گیری ها، به 
عنوان مصادیق بی ثباتی ذکر شده اســت. همچنین، دخالت های دولت در قیمت گذاری و ایجاد 

محدودیت های دستوری، به اختلال در فرایند های تولید و توزیع دامن زده است.
تغییــرات در الزامات و ضوابط فنی: تغییرات مکــرر در الزامات و ضوابط فنی مربوط به تولید، �	

صادرات و واردات، باعث ایجاد مشــکلاتی برای بنگاه ها و فعالان اقتصادی شده است؛ چرا که 
این تغییرات ممکن است نیازمند سرمایه گذاری های جدید و یا تغییر در فرایند های تولید باشد که 
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خود، مستلزم هزینه است.1
موارد مذکور، نشــانگر آن اســت که بی ثباتی مقررات، چالش هایی جدی برای کسب وکارها در ایران پدید آورده و 
ت  باعث ایجاد عدم اطمینان و ریســک در فعالیت های اقتصادی شده اســت. نقش و سهم عمده کیفیت و کمّیّ
»مقررات« وضع شده توسط هیئت وزیران، مقامات و دستگاه های اجرایی در محیط کسب وکار، چنان که در بخش 
نخســت تحقیق حاضر توضیح داده شد،2 در دیگر پژوهش های مرتبط نیز نشان داده شده است. از این رو، به نظر 
می رســد نظام مندی بیشــتر وضع مقررات در مراحل تدوین پیش نویس، فرایند  بررســی و رسیدگی در نهادهای 
مربوط در دولت، تصویب و در آخر، اجرای آن ها، می تواند تأثیرات قابل توجه و ملموسی بر رفع موانع و مشکلات 

بنگاه ها و فعالان اقتصادی و ثبات بخشی به محیط اقتصادی و حقوقی کسب وکار ایفا کند. 

۵-۲. راهکار کوتاه‌مدت و مؤثر برای ثبات‌بخشی به سیاست‌‌ها، قوانین و مقررات، و رویه‌های اجرایی
۵-۲-۱. آغاز فرایند  نظام‌مندی بیشتر مقرراتگذاری در ایران

از اواســط دولت دوازدهم، سال ۱۳۹۹، با انگیزه ســاماندهی نظام صدور مجوزهای کسب وکار، کوشش هایی با 
تمرکز بر تدوین و تصویب برخی مقررات و قوانین آغاز شــد که در دولت های بعد نیز ادامه یافت. هدف اصلی و 
نخستین این کوشش ها، عبارت بود از نظام مندی و شفافیت بیشتر وضع مقررات مربوط به مجوزهای کسب وکار 
با هدف تســریع و تســهیل صدور مجوزها. توضیح این که در بند )۶( مقرره ای با عنوان »تصویبنامه در خصوص 
ثبــت و دریافت شناســه یکتــای مجوز بــر روی درگاه ملی مجوزهای کشــور« )مصــوب هیئت وزیران، مورخ 
۱۳۹۹/۷/۲۷(3 معاونت حقوقی رئیس جمهور مکلف شــد نسبت به ایجاد »درگاه اختصاصی قوانین و مقررات 
مربوط به کسب وکار« در سامانه ملی قوانین و مقررات جمهوری اسلامی ایران اقدام نماید؛‌ در ادامه این بند مقرر 
شــده: »دســتگاه های اجرایی مکلفند مقررات موضوع این تصویبنامه را با هماهنگی و نظارت معاونت حقوقی 
رئیس جمهور در درگاه یادشده درج کنند و پیشنهادهای مربوط به لوایح و مقررات مرتبط با کسب وکار را در قالب 
طراحی شده توسط معاونت مذکور )از جمله شامل اسناد پشتیبان، قوانین و مقررات مرتبط و آثار مصوبه جدید بر 
آن ها( به مراجع وضع مربوط ارائه کنند و نسخه ای از آن را جهت اطلاع عمومی، در درگاه یادشده درج نمایند«.
چنان که گفته شــد، مقررات موضوع تصویبنامه‌ مذکور، مقررات صادره توسط مراجع ذی صلاح متعدد راجع 
به صدور، تمدید یا اصلاح شرایط مجوزهای کسب وکار است و حکم به ایجاد سامانه مذکور نیز با هدف شفافیت 
مراجع مقرراتگذار در حوزه مجوزها و مقررات وضع شده در این موضوع بود. با وجود این، با تمسک به این هدف، 
تلاش شد تا حد امکان، »پیشنهادهای مربوط به لوایح و مقررات مرتبط با کسب وکار« نیز از این طریق ساماندهی 
شــده و بارگذاری آن در چارچوبی مشــخص )شامل اسناد پشــتیبان، قوانین و مقررات مرتبط با آن ها و تأثیرات 
مصوبــه جدید به قوانیــن و مقررات موجود( در درگاه صورت گیرد. به عبارت دقیق تر، تلاش شــد فرایند هایی که 

1 . ر. ک.: صورتجلسه یکصدوچهارمین جلسه، ص ۱۴.
2 . ر. ک.: گفتار ۱-۳-۲.

3 . به شماره ۸۷۲۷۷/ت۵۸۱۱۵هـ، ابلاغی مورخ ۱۳۹۹/۸/۳.                                                     
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علی الاصول باید طبق »آیین نامه داخلی هیئت دولت«، »قانون آیین نامه داخلی مجلس شورای اسلامی« و... در 
تدوین لوایح و مقررات رعایت می شــد، اما به اجرا در نیامده بود، از طریق ســامانه‌ و البته با تمسک به مطالبات 

بخش خصوصی و عزم دولت برای تسریع و تسهیل صدور مجوزهای کسب وکار، عملی شود.
با تصویب مقرره پیش گفته، گرچه در تکمیل و به روزرسانی درگاه ملی مجوزهای کشور گام هایی برداشته شد، 
اما تغییری در فرایند وضع مقرره توســط مراجع مقرراتگذاری صــورت نگرفت. یکی از راهکارهای اجرای مفاد 
اجرا نشــده در تصویبنامه مذکور، تبدیل محتوای آن به قانــون بود. از این رو، ماده )۳۰( الحاقی به »قانون بهبود 
مســتمر محیط کسب وکار« در اسفند ماه ۱۴۰۰ به تصویب رسید. بر اساس ماده مذکور، وزارت امور اقتصادی و 
دارایی »با اســتفاده از ظرفیت های موجود نســبت به اصلاح و ارتقاء ”پایگاه اطلاعات قوانین و مقررات مرتبط با 
محیط كسب وكار “اقدام نماید«. همچنین دستگاه های اجرایی مکلف شدند »پیش نویس آیین نامه، دستورالعمل 
یا بخشــنامه خود را یك هفته قبل از صدور، در تارنمای )سایت( خود به اطلاع عموم و فعالان اقتصادی برسانند 
تــا فرصت لازم برای اعلام نظرات عموم یا فعالان اقتصادی و تشــكل ها وجود داشــته باشــد«. علاوه بر این، 
دستگاه های اجرایی باید »هرگونه آیین نامه، دســتورالعمل یا بخشنامه یا مقرره خود را بلافاصله در پایگاه مذكور 
ثبت نمایند و به اطلاع عموم برســانند«. در پایان این ماده نیز مقرر شــده: »یك سال پس از لازم الاجرا شدن این 

قانون، مقررات تنها در صورت ثبت در پایگاه موضوع این ماده نافذ می باشد«.1
جزئیات اجرای ماده )۳۰( »قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار« در آیین نامه اجرایی آن با عنوان »آیین نامه 
لزوم ثبت و اطلاع رســانی مقــررات در پایگاه اطلاعات قوانین و مقررات مرتبط با محیط کســب وکار« )مصوب 
۱۴۰۲/۱/۳۰هیئت وزیران( مقرر شــده اســت. در ماده )۲( آیین نامه مذکور تصریح شده: »دستگاه های اجرایی 
مکلفند در تدوین یا اصلاح مقررات و رویه های اجرایی مرتبط با محیط کســب وکار، نظر اتاق ها و تشــکل های 
کارفرمایی و کارگری که عضو اتاق ها نیستند و سایر تشکل های اقتصادی ذی ربط را اخذ و مورد توجه قرار دهند 
و در صورت لزوم، از آن ها برای شرکت در جلسات دعوت کنند. در مواردی که دستگاه اجرایی، تصویب مقرره ای 
را به مراجع ذی صلاح پیشــنهاد می نماید، مکلف است پیشــنهاد خود به همراه اطلاعاتی از قبیل اسناد پشتیبان، 
قوانیــن و مقررات مرتبط، آثار وضع مصوبه جدید بر مقررات پیشــین، نظرات دریافتی از تشــکل های اقتصادی 
ذی ربــط و گزارش توجیهی پذیرش یا رد آن ها را در قالب دســتورالعمل ابلاغی توســط معاونت حقوقی رئیس 

جمهور به مراجع تصمیم گیرنده ارسال نماید«.
در مــاده )۳( آیین نامــه مذکور، مفاد ماده )۳۰( »قانون بهبود مســتمر محیط کســب وکار« مبنی بر تکلیف 
دستگاه های اجرایی برای اطلاع رسانی نسبت به پیش نویس مقررات، یک هفته قبل از صدور در پایگاه اطلاعات 
قوانین و مقررات مرتبط با محیط کسب‌وکار«،2 تکرار شده است. در این ماده تصریح شده که فرایند  تکلیف شده، 
باید مطابق دســتورالعمل موضوع ماده )۲( این آیین نامه ـ که پیش تر ذکر شــد ـ انجام شود. در قسمت اخیر ماده 

1 . ر. ک.: گفتار ۴-۲-۳.
2 . نشانی اینترنتی »پایگاه اطلاعات قوانین و مقررات مرتبط با محیط کسب‌وکار«، به این شرح است:

https://qavanin.ir/?zone=160
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)۳( »دستورالعمل نحوه تدوین پیش نویس مقررات مرتبط با محیط کسب وکار«،1 مقرر شده پیش نویس مقررات، 
باید »حتی الامکان با رعایت بندهای زیر تنظیم و توسط دستگاه اجرایی در پایگاه یاد شده بارگذاری« شود:

»۱. درج مقدمه توجیهی مبنی بر ضرورت و مطلوبیت وضع مقرره؛
۲. ذکر مبنای قانونی وضع مقرره مانند اصل )۱۳۸( قانون اساسی جمهوری اسلامی ایران؛

۳. پیوستی حاکی از نظرخواهی و توجه به این نظرات در راستای رعایت ماده )۳( قانون؛
۴. اخذ نظر بالاترین مقام حقوقی دســتگاه واضع مقرره جهت حصول اطمینان از عدم مغایرت مقرره با 

قوانین؛
۵. تعیین اثر وضع مقرره بر مقررات پیشین به نحو صریح و دقیق در انتهای پیش نویس«.

ســوای ماده )۳۰( »قانون بهبود مستمر محیط کســب وکار« و مقررات مربوط به آن، ماده )۲۴( قانون مذکور و 
آیین نامه اجرایی آن نیز ظرفیت مناســبی برای پیش بینی پذیر ســاختن سیاســت ها، قوانین و مقررات و رویه های 
اجرایی، ایجاد کرده اســت.  طبق ماده )۲۴(، دولت و دســتگاه های اجرایی مکلفند »هرگونه تغییر سیاســت ها، 
مقــررات و رویه های اقتصــادی را در زمان مقتضی قبــل از اجرا، از طریق رســانه های گروهی به اطلاع عموم 
برسانند«. در ماده )۳( »آیین نامه اجرایی ماده )۲۴( قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار« )مصوب هیئت وزیران، 
مورخ ۱۴۰۲/۱۱/۱۵( نیز مقرر شده »دولت و دستگاه های اجرایی مکلفند هرگونه تغییر در سیاست ها، مقررات و 
رویه های اقتصادی را مطابق حداقل زمان مندرج در جدول پیوست این آیین نامه... به اطلاع عموم برسانند« )ر. 
ک.: جدول ۳ نوشــتار حاضر(. برای مثال، برای مقررات مربوط به »صادرات و واردات )اعم از انواع تعرفه ها و 
محدودیت های تجاری(«، یک ماه زمان مقرر شده است. طبق ماده )۳( آیین نامه مربوط، »مقررات صرفاًً پس از 
انتشــار در پایگاه و گذشت مدت های مذکور لازم الاجرا می شــوند« و بدین ترتیب، مقررات مربوط به صادرات و 
واردات باید یک ماه پیش‌ از لازم الاجرا شــدن، در »پایگاه ملی اطلاع رســانی قوانین و مقررات کشور« )معاونت 
حقوقی رئیس جمهور( در دســترس همگان برای نظرخواهی قرار گیرند؛ در غیر این صورت، لازم الاجرا محسوب 
نمی شــوند. در ماده )۶( »آیین نامه لزوم ثبت و اطلاع رسانی مقررات در پایگاه اطلاعات...« نیز تصریح شده که 

لازم الاجرا شدن مقررات از تاریخ ۱۴۰۲/۲/۲۸، منوط به ثبت و انتشار آن ها در پایگاه مذکور است.
علاوه بر این ها،‌ در ســندی که توســط معاونت حقوقــی رئیس جمهور با عنوان »راهنمــای حقوق فعالان 
اقتصادی در مواجهه با مقررات« تدوین و در مهر ماه ۱۴۰۳ ابلاغ شده است،2 این حقوق در قالب چهارده بند به 

این شرح تنظیم شده است: 
گاهی از مراجع وضع مقرره و حدود صلاحیت آن ها بند اول- حق آ

گاهی و دسترسی به مقررات بند دوم- حق آ

1 . طبــق مــاده )۹( دســتورالعمل، »پیش نویس ایــن دســتورالعمل در ۱۴۰۳/۱/۵ در پایگاه اطلاع‌رســانی بارگزاری و متعاقبــاًً در تاریخ 
۱۴۰۳/۱/۳۰، در )۹( ماده به تصویب معاون حقوقی رئیس جمهور رسیده و پس از انتشار آن در پایگاه کسب‌وکار، از تاریخ ۱۴۰۳/۴/۱ برای 

دستگاه های اجرایی لازم‌الاجرا است«.
2 . به شماره ۴۹۰۶۷/۱۱۴۱۸۳، مورخ ۱۴۰۳/۷/۳۰.
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گاهی از مقررات معتبر از نامعتبر بند سوم- حق آ
بند چهارم- حق بر شفافیت مقررات

بند پنجم- حق استعلام و تقاضای رفع ابهام از مقررات
بند ششم- حق ارائه پیشنهاد اصلاح، حذف یا وضع مقررات مرتبط با محیط کسب وکار

بند هفتم- حق دعوت از مقامات دولتی و تكلیف آن ها به شركت در جلسات
بند هشتم- حق مشاركت در تدوین مقررات

گاهی از پیش  نویس مقررات قبل از تصویب بند نهم- حق آ
بند دهم- حق لازم  الاجرا ندانستن مقررات منتشر نشده در پایگاه کسب وکار

بند یازدهم- حق محفوظ ماندن حقوق مكتسبه شهروندان در برابر مقررات جدید
بند دوازدهم- حق داشتن مهلت مقتضی جهت رعایت مقرره پس از انتشار

بند سیزدهم- حق گزارش مقررات مغایر قوانین
بند چهاردهم- رصد و پایش

جزئیــات تکالیف مقرر در قوانین مربــوط و مصوبات هیئت وزیران در خصوص تدوین، تصویب و انتشــار 
ح شده و توسط دبیر هیئت دولت  مقررات مرتبط با محیط کسب وکار که توسط معاونت حقوقی رئیس جمهور منّقّ

به اعضای هیئت دولت و کلیه استانداران ابلاغ شده،1 به ترتیب زیر است:
تکلیف اول- معرفی نماینده و برقراری ارتباط نظام مند )سیســتمی( با ســامانه ملی قوانین و مقررات جمهوری 

)qavanin.ir اسلامی ایران )به نشانی
تکلیف دوم- معرفی مراجع و مقامات صلاحیت دار جهت وضع مقرره با اعضای بالاترین مقام دســتگاه خطاب 

به معاونت حقوقی ریاست جمهوری
تکلیف سوم- نظرخواهی از اتاق ها و تشکل های اقتصادی ذی ربط و توجه به نظرات آن ها 

تکلیف چهارم- رعایت الزامات در تدوین مقرره شامل مقدمه توجیهی، مبنای قانون وضع، پیوست نظرخواهی، 
اخذ نظر بالاترین مقام دستگاه حقوقی و تعیین اثر وضع مقرره

تکلیف پنجم- انتشار پیش نویس یک هفته قبل از تصویب در تارنمای مرجع واضع مقرره )به همراه اعلام نشانی 
تارنما به معاونت حقوقی ریاست جمهوری(

)dotic.ir تکلیف ششم- انتشار پیش نویس در پایگاه ملی اطلاع رسانی قوانین و مقررات کشور )به نشانی
تکلیف هفتم- لزوم توجه به ســاختار متعارف مقررات )مشتمل بر تاریخ تصویب، مرجع تصویب، شماره و تاریخ 

ابلاغ( به همراه درج تاریخ لازم الاجرا شدن مقرره با رعایت حقوق مکلف به شهروندان 
تکلیف هشــتم- بارگذاری مصوبه در پایگاه اطلاعات قوانین و مقررات مرتبط با محیط کســب وکار )به نشــانی 

)qavanin.ir

1 . به موجب نامه شماره ۱۹۰۹۷۷ مورخ ۱۴۰۳/۱۲/۸.
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۵-۲-۲. نقش و سهم شورای گفت‌وگو در اجرای اثربخش آیین‌های نظام‌مندی وضع مقررات

ماننــد اجرای هر مصوبه، برنامه و...، تمهیدات و لوازم متعددی نیز برای اجرای مفاد مواد )۲۴( و )۳۰( »قانون 
بهبود مستمر محیط کسب وکار« و مقررات مربوط به آن، مورد نیاز است. یکی از این لوازم، همکاری و هم افزایی 
دســتگاه های دولتی/ حکومتی و خصوصی اســت. شــوراهای گفت وگوی دولت و بخش خصوصی، به عنوان 
نهادهایی متشــکل از اعضای خصوصی و عمومی، می توانند نقشــی مؤثر و بی بدیل در اجرای قوانین و مقررات 
معطوف به فرایند  مورد بحث ایفا کنند. این نقش مهم از آنجا ناشی شده که مطالبه خودداری از تصویب ناگهانی 
مقررات و مشــورت با نهادهای نمایندگی کننده بخش خصوصی و در نتیجــه، کاهش بی ثباتی محیط حقوقی و 
افزایش پیش بینی پذیری محیط کســب  وکار، همواره و به دفعات از ســوی فعالان، نهادها و تشکل های اقتصادی 
مطرح شده و این مطالبات، به کرات به شوراهای گفت وگوی استانی و ملی منعکس شده و در دستورکار آن ها قرار 
گرفته است. به بیان دیگر، یکی از توجیهات اصلی شکل  گیری فرایند  تدوین و تصویب مقررات، پاسخ به مطالبات 
بخش خصوصی بوده اســت. در ادامه، با نقل برخی مکاتبات مربوط به مواد )۲۴( و )۳۰( »قانون بهبود مستمر 
محیط کســب وکار«،1 به انواع و ابعاد اقداماتی که از جانب نهادهایی مانند شورای گفت وگو و اتاق های سه گانه 
که می تواند بــه تحقق مفاد قانونی و مقرراتی مربوط به نظام مندی بیشــتر تدوین و تصویب مقررات کمک کند، 

پرداخته شده است.   
یکی از عوامل بی‌ثباتی مقررات، تصویب برخی مقررات توسط مراجعی است که دسترسی به مصوبات �	

آن ها به دلایل متعدد میســر نیست. بدیهی است که عدم اطلاع از مصوباتی که مشتمل بر حقوق و تکالیفی برای 
فعالان اقتصادی و بنگاه ها هستند، نه تنها به‌ بی ثباتی بیشتر محیط کسب وکار می انجامد، بلکه اجرای آن ها را نیز 
با مانع مواجه می ســازد. در این خصوص، رئیس اتاق ایران در نامه ای خطاب به معاون اول رئیس جمهور تصریح 
کرده است: »برخی از پیشــنویس ها، مصوبات و مقررات مربوط به دولت و دستگاه های اجرایی برخلاف قوانین 
بالادستی، "آییننامه ماده )۳۰( قانون بهبود مستمر محیط کسبوکار و بخشنامه مربوط به حقوق فعالان اقتصادی 
در مواجهه با مقررات"، به صورت محرمانه و طبقهبندی شــده صــادر می گردند، در صورتی که متضمن حق و یا 
تکلیف برای فعالان بخش خصوصی می باشــند و باید از قید محرمانگی خارج شــوند؛ بــرای نمونه می توان به 
دســتورالعمل ســهمیه بندی تخصیص ارز واحدهای تولیدی و بازرگانی، اعلام فهرست کد تعرفه های صادراتی و 
وارداتی اقلام کشاورزی مشمول سیاست تهاتر کالا، تصویبنامه هیئت وزیران در خصوص اخذ مابه التفاوت ارز از 

کالاهای اساسی و ضروری اشاره نمود«.2  
مطالبه و پیگیری مداوم اتاق‌ها و شــوراهای گفت‌وگو بــرای اجرای قوانین و مقررات ناظر بر موضوع �	

1 . مکاتبات این قســمت به نقل از این منبع اســت: امور تدوین، تنقیح و انتشــار قوانین و مقررات معاونت حقوقی ریاست جمهوری )تهیه و 
تنظیم(، مجموعه تنقیحی ناظر بر تدوین، تنقیح و انتشار قوانین و مقررات کسب‌وکار )کتابچه ۲۴۳۰(، تهران: معاونت تدوین، تنقیح و انتشار 

قوانین و مقررات معاونت حقوقی ریاست جمهوری، ۱۴۰۴.
2 . »مکاتبه شماره 10/1/13556/ص مورخ 1403/11/14 رئیس اتاق ایران و دبیر کمیته حمایت از کسب‌وکار در زمینه درخواست صدور 

دستور در خصوص اجرای احکام قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار«، به نقل از: همان، ص ۸۸.
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مورد بحث، یکی از لوازم مهم تحقق ایده های نظام مندی بیشــتر مقرراتگذاری محسوب می شود. برای نمونه، در 
مکاتبه رئیس اتاق ایران خطاب به وزیر صنعت، معدن و تجارت، چنین درج شده است: »... به موجب ماده )4( 
قانون مقررات صادرات و واردات مصوب 1372/7/4، وزارت صنعت، معدن و تجارت موظف اســت تغییرات 
کلی آیین نامه اجرایی این قانون و جداول ضمیمه مقررات صادرات و واردات را قبل از پایان هر ســال، برای سال 
بعد و تغییرات موردی آن ها را طی سال، پس از نظرخواهی از دستگاه های ذی ربط و اتاق بازرگانی، صنایع، معادن 
و کشــاورزی ایران، ضمن منظور نمودن حقوق مکتســب تهیه و پس از تصویب هیئت وزیران جهت اطلاع عموم 
منتشــر نماید. در همین راستا، جهت "رعایت زمان یک ماهه انتشار مقررات مرتبط با صادرات و واردات )اعم از 
انواع تعرفه ها و محدودیت های تجــاری( قبل از اجرا" موضوع حکم ماده )3( آیین نامه اجرایی ماده )24( قانون 
بهبود مســتمر محیط کســب وکار هیأت وزیران و ردیف اول جدول پیوست آن، موجب امتنان خواهد بود چنانچه 
ترتیبی اتخاذ گردد تا تعیین ســود بازرگانی در سال آتی، به نحوی در دستور کار قرار گیرد که حداکثر تا پایان بهمن 
ماه سال جاری ]۱۴۰۳[، فرایند  تصویب، ابلاغ و انتشار آن در پایگاه اطلاعات قوانین و مقررات مرتبط با محیط 

کسب وکار انجام پذیرد«.1
در مجموع، شــوراهای گفت وگو )ملی و اســتانی(، با برخــورداری از امکانات دبیرخانه ای و رســانه ای و 
دسترســی به تشکل ها و بنگاه های اقتصادی سراسر کشــور، می توانند به اجرای مفاد مهمی از قوانین و مقررات 
راجع به مقرراتگذاری نظام مندتر کمک کنند. برای نمونه، در ماده )۲( »آیین نامه اجرایی ماده )۲۴( »قانون بهبود 
مستمر محیط کسب وکار« )مصوب هیئت وزیران، مورخ ۱۴۰۲/۱۱/۱۵(، با هدف ساماندهی مراجع وضع مقرره، 
تصریح شــده: »کلیه دستگاه های اجرایی مکلفند ظرف ســه ماه از تاریخ لازم الاجرا شدن این آیین نامه، مراجع و 
مقامات صلاحیت دار جهت وضع مقرره در دستگاه خویش را با امضای بالاترین مقام دستگاه به معاونت حقوقی 
رئیس جمهور ارسال نمایند. ثبت و انتشار مقرره در پایگاه صرفاًً از سوی مراجع و مقامات ذی صلاح معرفی شده 
امکان پذیر اســت«. به رغم انقضای مهلت مذکور، این تکلیف مهم همچنان به مرحله اجرا نرسیده است. پیگیری 
و طرح موضوع اجرای مصوباتی مانند مصوبه پیش گفته توسط شوراهای گفت وگو، زمینه اجرایی شدن چنین آن ها 

را فراهم خواهد کرد.
یکی از مهم‌ترین موانع اجرای قوانین و مقررات مربوط به نظام‌مندی بیشتر تدوین و تصویب مقررات، �	

مقاومت برخی دســتگاه ها و نهادها در اجرای مفاد قانونی و مقرراتی مربوط، با طرح این استدلال است که آن ها 
از شمول قوانین و مقررات خارج هستند. در چنین مواردی، یکی از اقدامات مؤثر، تأکید بر شمول آن ها در قوانین 
و مقررات مربوط است که از طریق مراجع ذی صلاح، به ویژه معاونت حقوقی ریاست جمهوری صورت می گیرد. 
در مواردی نیز عدم شــمول برخی مقررات در اجرای الزامــات قانونی مربوط به مواد )۲۴( و )۳۰( »قانون بهبود 
مســتمر محیط کسب وکار« مطرح می‌شود. در این موارد، نقش اتاق ها و شورای گفت وگو، انعکاس استنکاف یا 

1 . »مکاتبه شــماره 10/1/11736/ص مورخ 1403/10/5 رئیس اتاق ایران و دبیر کمیته حمایت از کســب‌وکار در خصوص درخواســت 
تعیین سود بازرگانی سال آتی تا پایان بهمن ماه سال جاری  به استناد مواد 24 و 30  قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار«، به نقل از: همان، 

صص ۹۵-۹۴.
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تمرد نهادها و دســتگاه های اجرایی از اجرای مفاد قانونی و مقرراتی مورد بحث، به مراجع مربوط و تلاش برای 
اقناع یا الزام آن ها به اجرای قانون است. 

برای نمونه، معاون هماهنگی و برنامه ریزی امور حقوقی دســتگاه های اجرایی در مکاتبه ای با ســازمان ملی 
استاندارد ایران، بر اجرای مفاد قانونی و مقررات مورد بحث به این شرح تأکید کرده است: »... مطابق ردیف )7( 
جدول پیوست آییننامه اجرایی ماده )24( و قسمت اخیر ماده )3( همین آییننامه، مقررات راجع به استانداردهای 
اجبــاری، 3 ماه )90 روز( پس از انتشــار در پایــگاه اطلاعات قوانیــن و مقررات مرتبط با محیط کســب وکار 
)qavanin.ir( لازمالاجرا میگردد مگر این که مقرره، مســاعد به حال محیط کســب وکار بوده و مغایر با ایمنی یا 
سلامت مردم نباشــد که در این صورت بدون نیاز به گذشت مدت از زمان انتشار در پایگاه مذکور قابلیت اجرایی 
دارد؛ لذا شایســته است دســتور فرمایید الزامات فوقالذکر و ســایر الزامات مندرج در دستورالعمل نحوه تدوین 
پیش نویس مقررات مرتبط با محیط کســب وکار در مقررات آتیالتصویب مدنظر قرار گرفته و در خصوص مصوبه 

مورد اعتراض و اصلاحیه آن نیز نسبت به بارگذاری آنها در تارنمای این معاونت... اقدام لازم مبذول گردد«.1
نمونه دیگر، تصریح شــمول مصوبات »کارگروه بازگشــت ارز حاصل از صــادرات« در مقررات مورد بحث 
است. در نامه ای خطاب به معاون ارزی بانک مرکزی تصریح شده است: »با عنایت به این که مصوبات کارگروه 
بازگشت ارز حاصل از صادرات در اجرای وظایف و اختیارات مندرج در ماده )3( اصلاحی آییننامه اجرایی تبصره 
)6( بنــد )ح( ماده )2( مکرر قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز، از مصادیق مقررات و رویههای تجارت خارجی 
محسوب میشود، خواهشمند است دســتور فرمایید الزامات آییننامههای اجرایی مواد )24( و )30( قانون بهبود 

مستمر محیط کسب وکار... در این خصوص نیز رعایت گردد«.2 
در مکاتبه دیگری از سوی معاونت حقوقی ریاست جمهوری خطاب به رئیس سازمان تأمین اجتماعی، بدین 
شــرح بر اجرای مواد قانونی و مقرراتی مورد بحث تأکید شــده اســت: »عطف به مکاتبه اتاق بازرگانی، صنایع، 
معادن و کشــاورزی اصفهان... در خصوص "رعایت ماده )36( قانون تأمیــن اجتماعی و نیز تغییر در نرم افزار 
اجرایی خود" ... شایســته است در راستای اجرای جدول پیوست آییننامه ماده )24( ]قانون بهبود مستمر محیط 
کســب وکار[، ترتیبی اتخاذ گردد تا هرگونه تغییر مقررات یا رویههای مرتبط با محیط کســب وکار در حوزه تأمین 
اجتماعی، حداقل پس از گذشت سه ماه از تاریخ انتشار بر روی پایگاه اطلاعات قوانین و مقررات مرتبط با محیط 

کسب وکار... اجرایی گردد و از تغییر ناگهانی رویههای مرتبط با محیط کسب وکار اجتناب شود«.3
تصریح به شــمول انواع مقررات در قوانین و مقررات ناظر بر مواد )۲۴( و )۳۰( »قانون بهبود مستمر محیط 

1 . »مکاتبه شماره 55778/125606 مورخ 1403/8/20 معاونت حقوقی رئیس جمهور در خصوص رهنمود سازمان ملی استاندارد ایران 
در زمینه رعایت احکام آیین نامه های اجرایی مواد )24( و )30( قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار«، به نقل از: همان، صص ۱۰۶-۱۰۵.

2 . »مکاتبه شماره 49067/108601 مورخ 1403/7/22 معاونت حقوقی رئیس جمهور در خصوص رعایت الزامات آیین نامه های اجرایی  
مواد )24( و )30( قانون بهبود مستمر محیط کسب‌وکار در خصوص مصوبات کارگروه بازگشت ارز حاصل از صادرات«، به نقل از: همان، ص 

.۱۱۰
3 . »مکاتبه شماره 55483/96813 مورخ 1403/7/1 معاونت حقوقی رئیس‌جمهور در خصوص رهنمود سازمان تأمین اجتماعی در‌ زمینه 

اجتناب از تغییر ناگهانی رویه های مرتبط با محیط کسب‌وکار«، به نقل از: همان، ص ۱۱۲.
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کســب وکار«، در این توضیح خطاب به مدیرعامل ســازمان بنادر و دریانوردی، قابل مشاهده است: »... تمام 
مقررات موجد حق یا تکلیفِِ کلیه بانکها و مؤسســات اعتباری )اعم از دولتی و غیردولتی( صرف نظر از عنوان آن 
)از قبیل بخشــنامه، آیین نامه، اطلاعیه و...( و همچنین صرف نظر از ارتباط آن با محیط کســب وکار، به استناد 
تبصره ماده )5( و ماده )11( قانون انتشــار و دسترســی آزاد به اطلاعات مصــوب 1387/11/6 و نیز ماده )3( 
شــیوهنامه دسترســی آزاد به مقررات متضمن حق و تكلیف برای مردم )قوانین، مقــررات و تصمیمات عمومی( 
ابلاغی 1399/2/9 رئیس جمهــور، باید در پایگاه معاونت حقوقی رئیس جمهور منتشــر گردد. بنابراین تکلیف 
مذکور، تکلیف عامالشمول است که تمامی مصوبات موجد حق یا تکلیفِِ کلیه بانکها را در بر میگیرد«. در پایان، 
»بر ضرورت اجرای مواد 3، 24 و 30 قانون بهبود مســتمر محیط کســب وکار و آییننامه و دستورالعمل مربوطه 

توسط بانک مرکزی و سایر دستگاه های مشمول« تأکید شده است.1
به عنوان آخرین نمونه، در نامه ای خطاب به یکی از معاونان ســازمان برنامه و بودجه، درخواست شده که در 
مصوبات »شورای اقتصاد«، الزامات مواد )۲۴( و )۳۰( »قانون بهبود مستمر محیط کسب وکار«، و آیین نامه های 
اجرایی آن، با توجه به ابلاغ مصوبه »تکالیف دستگاه های اجرایی در خصوص تدوین، تصویب و انتشار قوانین و 

مقررات مرتبط با محیط کسب  وکار«، رعایت شود.2 
»سامانه ۲۴۳۰«، می‌تواند نقشی مهم در رصد کیفیت اجرای مواد مذکور توسط فعالان اقتصادی ایفا �	

می کند. این سامانه، توسط مرکز ملی پایش و بهبود محیط کسب و کار )مستقر در وزرات امور اقتصادی و دارایی(‌ 
برای گزارش دهی »تغییرات ناگهانی مقررات« تعبیه شده است.3 یکی از مهم ترین کارکردهایی که می تواند توسط 
اتاق ها و شــوراهای گفت وگو برای کمک به اجرای مفاد قانونی و مقرراتی مربوط به تدوین و تصویب مقررات با 
مشــورت بخش خصوصی و با رعایت الزامات پیش بینی پذیری و ثبات بخشی به محیط کسب وکار صورت گیرد، 
مشــارکت در گزارش دهی در سامانه مذکور اســت. در این خصوص، رئیس مرکز بهبود کسب وکار اتاق ایران، در 
نامــه خطاب به رؤســای اتاق های تعاون و اصناف، تصریح کرده اســت: »... با اقدامات به عمل آمده توســط 
مجموعههای ذی ربط، سامانه 2430 با هدف ایجاد امکان اشتراکگذاری اطلاعات در زمینه مقررات خلقالساعه 

1 . »مکاتبه شــماره 54591/69903 مــورخ 1403/5/2 معاونت حقوقی رئیس جمهور در خصوص تکلیف عام‌الشــمول کلیه بانک ها در 
انتشار تمامی مصوبات موجد حق یا تکلیف در پایگاه معاونت حقوقی رئیس جمهور«، به نقل از: همان، صص ۱۱۶-۱۱۵.

2 . نامه مدیرکل حقوقی معاونت حقوقی ریاست جمهوری خطاب به معاون سیاستگذاری و راهبری توسعه ملی و منطقه‌ای سازمان برنامه و 
بودجه کشور، به شماره ۵۶۶۵۸/۹۰۱ مورخ ۱۴۰۴/۱/۶.

3 . در معرفی سامانه »۲۴۳۰« در پایگاه مربوط به نشانی ir.2430//:https تصریح شده است: »براساس مواد ۲۴ و ۳۰ قانون بهبود مستمر 
محیط کســب‌وکار، ادارات حق ندارند با تغییر ناگهانی مقررات و رویه های اداری، فعالان اقتصادی را غافلگیر کنند. اگر تغییری ناگهانی در 
مقررات مشاهده کردید که به کسب‌وکار شما ضرر می‌زند، لطفاًً موضوع را از طریق تکمیل فرم زیر به ما اطلاع دهید تا مانع قانون شکنی شویم 

و امنیت و آرامش را به اقتصاد ایران بازگردانیم«. در وب سایت مذکور از فعالان اقتصادی خواسته شده به این سؤالات پاسخ دهند:
»۱. دقیقاًً کدام بخشنامه یا رویه تغییر کرده ‌است؟ چگونه متوجه این تغییر شده‌اید؟

۲. این تغییر چه ضرری به کسب‌وکار شما می‌زند؟
۳. درصورت تمایل شماره تلفن همراه خود را برای پیگیری های بعدی اعلام کنید.

۴. اگر مستنداتی دارید آن را بارگذاری کنید«.
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و انعکاس تغییرات ناگهانی مقررات از ســوی دستگاه های دولتی توسط فعالان بخش خصوصی، راهاندازی شده 
اســت. نظر به آنکه تاکنون صدور مقررهها و بخشنامههای خلقالساعه و عدم اجرای مناسب مواد )۲۴( و )۳۰( 
قانون بهبود مستمر محیط کســبوکار، خسارات جبرانناپذیری را برای فعالان بخش خصوصی و تعاونی به همراه 
داشــته است، موجب امتنان خواهد بود چنانچه دســتور فرمایید با هدف حسن اجرای آیین نامه این مواد قانونی، 

اقدامات ذیل در این خصوص معمول گردیده و مرکز بهبود کسب وکار این اتاق را از نتیجه امر مطلع نمایند.
قرار دادن پیوند سامانه ir.2430( ۲۴۳۰( در صفحه اول پایگاه خبری/ وب‌سایت رسمی اتاق‌های �	

اصناف/ تعاون سراسر کشور
معرفــی نماینده ذی‌صلاح اتاق‌های اصناف/ تعاون سراســر کشــور جهــت عضویت در کانال �	

پیام رسان بله )جهت اشتراک گذاری اطلاعات مرتبط با مقررات خلق الساعه(«.1

1 . »مکاتبه شــماره 27/11202/ص مورخ 1403/9/24 رئیس مرکز بهبود کســب‌وکار اتاق بازرگانی،‌ صنایع،‌ معادن و کشاورزی ایران در 
زمینه نحوه اشتراک گذاری اطلاعات تغییرات ناگهانی مقررات«، به نقل از: همان، صص ۹۹-۹۸.
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با آنکه اجرایی شــدن کامل مفاد مواد )۲۴( و )۳۰( »قانون بهبود مســتمر محیط کســب وکار« مســتلزم تحقق 
مؤلفه های سازمانی، حقوقی، فرهنگی و ... متعدد است، و چنان که گفته شد، با موانعی پرشماری مواجه است، 
امــا نکته مهم، آغاز این فراینــد برای نظام مندی مقرراتگذاری در ایران و توفیق نســبی آن ظرف مدت زمان کوتاه 
است. تعدد مراجع ذی صلاح برای مقرراتگذاری و حجم انبوه مقررات موجود و مقررات در حال تولید توسط این 
نهادها، به شــکل گیری محیط مقرراتی به شــدت بی ثبات انجامیده و اعتماد و اطمینان سرمایه گذاران و صاحبان 
بنگاه ها را نسبت به محیط حقوقی کسب وکار متزلزل کرده است. دلایل توفیق نسبی فرایند توضیح داده شده برای 

نظام مندی بیشتر مقرراتگذاری را می توان به شرح زیر برشمرد:
نخســت ـ ســاماندهی مؤلفه های ضروری برای وضع مقررات، به منابع مالی و ایجاد تشکیلات و... نیاز ندارد؛ 
برخلاف دیگر اصلاحات از قبیل رفع ناترازی انرژی، اصلاحات در نظام بانکی، و رفع مســائل زیســت محیطی. 
آنچه تاکنون برای نظام مندی بیشــتر مقرراتگذاری انجام شده ـ چنان که پیش تر گفته شد ـ تصویب مفاد قانونی و 
مقرراتی بوده که باید از طریق ســازوکارهای موجود، به مرحله اجرا برسند. مهم ترین پیش نیازها برای این تحول، 
عزم جدی دســتگاه ها و مقامات اداری و هماهنگی هــای نهادی ضروری برای اجرای فرایند هاســت که بدون 

تخصیص منابع مالی، قابل انجام است. 
دوم ـ برقراری ثبات نســبی در محیط مقرراتــی از طریق ابزارهایی مانند انتشــار پیش نویس هر مقرره در پایگاه 
اطلاع رسانی و رعایت دیگر الزامات در تدوین مقررات، می تواند تا حدی بدون نیاز به اصلاحات کلان اقتصادی، 

سیاسی و...، در برقراری محیط باثبات اقتصادی ، مؤثر واقع شود.
سوم ـ آغاز و ادامه فرایند  نظام‌مندی وضع مقررات، برخلاف اغلب سیاست ها و برنامه های اصلاحی، با مقاومت 
و مخالف گروه های ذی نفع یا سازمان های دولتی و... مواجه نشده و نخواهد شد. به همین دلیل می توان امیدوار 

بود این فرایند، با سرعتی قابل قبول، بتواند به شکل گیری محیط مقرراتی باثبات کمک کند.
چهارم ـ در یکی از معدود دفعات، هماهنگی کامل میان اجزای ذی ربط دولت در پیشــبرد یک برنامه اصلاحی، 
شــکل گرفته اســت. در تدوین و تصویب مقررات مربوط در خصوص نظام مندی مقرراتگذاری، بیشترین نقش 
توسط دو نهاد ایفا می شود: معاونت حقوقی رئیس جمهور و وزارت امور اقتصادی و دارایی )مرکز ملی مطالعات، 
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پایش و بهبود محیط کسب وکار(. بدیهی است همکاری دو نهاد مذکور و سایر دستگاه های ذی ربط، سبب بهبود 
کیفیت اسناد مربوط، تسریع در تصویب آن ها و اجرای دقیق آن ها شده است. 

پنجــم ـ در آخــر، در فرایند تدوین مصوبات و پیگیــری نظام مندی وضع مقررات، همکاری و تشریک مســاعی 
مثال زدنی بین نهادهای دولتــی، نهادهای نمایندگی کننده بخش خصوصی و تعاونی )اتاق های بازرگانی، صنایع،‌ 
معادن و کشــاورزی ایران؛ اتاق اصناف ایــران؛ و اتاق تعاون ایران( و نهادهای متشــکل از اعضای حکومتی و 
خصوصی )شــورای گفت و گوی دولت و بخش خصوصی، و کمیته حمایت از کســب وکار( شــکل گرفته است. 
به ویــژه مطالبه و پیگیــری جدی و مکرر اتاق ها برای اجــرای مواد )۲۴( و )۳۰( »قانون بهبود مســتمر محیط 
کســب وکار« و مقررات مرتبط با آن ها، سبب اجرای مؤثرتر آن ها شــده است. مجموعه اقدامات دولت و بخش 
خصوصی که نمونه هایی از آن ها در سطور پیشین ذکر شد، باعث ایجاد فضایی خوشبینانه و امیدوارکننده مبنی بر 
ثبات بیشتر محیط کســب وکار از طریق الزام مقامات و دستگاه های پرشــمار مقرراتگذاری به رعایت آیین هایی 
اســت که می تواند به مشارکت بیشــتر بخش خصوصی در تدوین مقررات از یک سو، و ایجاد موانعی در تصویب 

ناگهانی مقررات و مختل کننده محیط کسب وکار از سوی دیگر، منجر شود.   
تأکید بر این نکته مفید به نظر می رســد که گرچه اصلاحات فرایندی در تدوین و تصویب مقررات، اصلاحاتی 
شــکلی و رویه ای اســت، اما این اصلاحات می توانند تأثیرات مطلوب عمیق و مفیــدی بر کیفیت مقررات و در 
نتیجــه، کیفیت حکمرانی بر جای بگذارند. اجرایی شــدن آیین های نظرخواهی و مشــارکت بخش خصوصی در 
تدوین مقررات، و رعایت اصولی مانند درج مقدمه توجیهی و تعیین اثر وضع مقرره بر مقررات پیشین، در مجموع 
می توانند به موانعی سترگ برای دستگاه ها و مقامات اجرایی در وضع مقررات ناگهانی و خلق الساعه تبدیل شوند 
ت مقررات از طریق اِِعمال  و ثباتی نســبی در محیط حقوقی کســب وکار را برقرار سازند. به بیان دیگر، کنترل کمّیّ
قواعد ســختگیرانه و تشریفات بیشتر بر وضع مقررات، می تواند به تحقق هدف ارتقای کیفیت مقررات و متعاقب 
آن، بهبــود حکمرانی بیانجامد. هدف از ذکــر قوانین و مقررات مرتبط با نظام مندی تدوین و تصویب مقررات، نه 
بررسی و تدقیق جزئیات آن ها و توضیح پیش نیازها و موانع اجرای آن ها، بلکه تأکید بر تأثیرات مطلوب کوتاه مدت 

و بلندمدت آن ها بر ثبات بخشی به سیاست ها، قوانین و مقررات، و رویه های اجرایی است.
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